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bezplatná infolinka 0800 122 413

Expres Economy
Zmluvná zásielka určená na zasielanie obchodného tovaru s garantovanou lehotou 
prepravy v rámci celého Slovenska.

Môžete ju použiť:
n	 ak s poštou uzatvoríte zmluvu a v priebehu roka podáte 

min. 3 000 ks zásielok
n	 na zasielanie objednaného tovaru svojim zákazníkom
n	 ak hľadáte ekonomický spôsob zasielania svojho 

obchodného tovaru

Parametre služby:  
Lehota 
prepravy

D+3 (dodanie najneskôr tretí pracovný deň po 
dni podania) 

Najvyššia 
hmotnosť

30 kg (nad 15 kg treba zásielku previazať 
špagátom alebo opatriť pútkami pre manipu-
láciu dvomi osobami)

Najmenšie 
rozmery

20x15 cm; pre zvitok – dĺžka + 2x priemer 
=17 cm (najväčší rozmer nesmie byť menší ako 
10 cm

Najväčšie 
rozmery

200 cm pre ktorýkoľvek z rozmerov alebo 
300 cm pre súčet dĺžky a najväčšieho obvodu 
meraného v inom smere ako dĺžka; pre zvitok – 
dĺžka + 2x priemer = max. 300 cm

Obal
vždy uzatvorený, kartónový obal, obchodné 
balenie vo forme vrecúšok

Podací 
doklad

poštová sprievodka, podací hárok (tlačivá aj 
na www.posta.sk)

Za Expres Economy môžete zaplatiť: 
n	 v hotovosti 
n	 prevodom 
n	 úverom poštovného
n	 výplatným strojom

Nemáte vhodný obal na zabalenie?
Širokú ponuku obalov a baliacich potrieb nájdete na každej 
pošte alebo si ich môžete objednať na www.postshop.sk

Aké sú jej výhody?
n	 spoľahlivá a efektívna služba
n	 nevyžaduje špeciálne balenie
n	 dodaj do každej obce a mesta na Slovensku
n	 široká ponuka doplnkových a dispozičných služieb
n	 lacnejší ako balík
n	 zmluvná cena 

Doplnkové služby:
Telefonické avízo
Príchod zásielky Expres Economy oznámime jej adresátovi 
prostredníctvom telekomunikačného zariadenia. Oznámenie 
vykonáme v deň jej príchodu na poštu, a to na telefónnom 
čísle, ktoré si odosielateľ vyznačil pri podaní.

Dobierka 
Zásielku Expres Economy vydáme adresátovi alebo 
oprávnenému prijímateľovi len vtedy, ak vopred uhradí 
dobierkovú sumu, ktorú si odosielateľ stanovil pri jej podaní. 
Vybranú dobierkovú sumu bezhotovostne pripíšeme 
odosielateľovi na jeho bankový účet.

Krehké 
S Expres Economy počas podaja a distribúcie zaobchádzame 
osobitným spôsobom vzhľadom na charakter jeho obsahu. 
Službu treba využiť vždy pre zásielku, ktorej obsahom sú veci 
krehké a ľahko rozbitné (napr. sklo, porcelán, elektronika a 
pod.).

Poistenie (max. 500 EUR)
Umožníme poistiť zásielku Expres Economy pre prípad jej 
nedodania alebo poškodenia. Výška poistenia nemôže 
presahovať skutočnú cenu obsahu zásielky.

Info web (len k 1. triede)
Služba, ktorou vám poskytneme informáciu o výsledku 
dodania zásielky Expres Economy (o jej doručení, oznámení, 
uložení, doposlaní alebo vrátení) prostredníctvom internetovej 
stránky www.posta.sk alebo na bezplatnej telefónnej linke 
0800/122 413. Informácia je k dispozícii nasledujúci pracovný 
deň po dni, v ktorom sme vykonali pokus o doručenie. 
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Dispozičné služby 
(pre odosielateľa Expres Economy)
Storno zásielky na podaji, Storno zásielky na dodaji, Neukladať, 
Uložiť...dní, Nedoposielať, Nevrátiť, Späť:

Dispozičné služby 
(pre adresáta Expres Economy)
Vylúčenie náhradného prijímania, Predĺženie odbernej 
lehoty, Časové doposielanie, Jednorazové doposielanie, 
Splnomocnenie, Odopretie prijatia zásielky, Poste restante

Podávanie
n		 s vyplneným podacím dokladom (poštovou sprievodkou, 

podacím hárkom)
n	 zásielky vždy označte podacími a ostatnými nálepkami 

pošty a vykonajte aj ďalšie úkony podľa Technických 
parametrov – Označovanie zásielok a vytrieďte zásielky 
podľa Technických parametrov – Triedenie a zväzkovanie 
zásielok

n	 k zásielke so službou Dobierka priložte aj vyplnený platobný 
doklad na úhradu dobierkovej sumy

n	 pri využití služby Poistenie na sprievodke vždy číselne 
vyznačte výšku poistenia (zaokrúhlenú na celé eurá)

n	 zásielky Expres Economy môžete podať len na zmluvne 
dohodnutých poštách

n	 s potvrdením o podaní

Dodávanie
n	 zásielku Expres Economy odovzdáme adresátovi alebo 

oprávnenému prijímateľovi po preukázaní totožnosti  
a potvrdení jeho prevzatia, 

n	 zásielku Expres Economy doručíme na adresu  
uvedenú na zásielke alebo dodáme iným spôsobom 
na základe dohody s poštou (napr. Zbernou jazdou, 
prostredníctvom poštových priečinkov a pod.)

Cenník

Doplnková služba Cena v EUR

Dobierka* 0,15 

Krehké 0,60

Poistenie do 30 EUR 0,20

Poistenie do 250 EUR 0,40

Poistenie do 500 EUR 0,60

Telefonické avízo 0,00

Vrátenie zásielky Expres 
Economy

1,55

Info web 0,00

*k cene Dobierky sa pripočíta ešte výplatné za použitý poštový poukaz

Ceny dispozičných služieb (adresáta aj odosielateľa  
nájdete v Tarife SP dostupnej na každej pošte,  
na www.posta.sk a na požiadanie na bezplatnom  
telefónnom čísle 0800/122 413.

Alternatívna služba
Poistený balík (1. alebo 2. triedy) do hmotnosti 15 kg,  
s poistením:
do sumy max. 500 EUR (1. trieda)
do sumy max. 30 EUR (2. trieda).


