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bezplatná infolinka 0800 122 413

Direct Mail                                        
Reklamne adresovaná zásielka určená na zasielanie reklamných, marketingových
alebo propagačných oznámení, ktoré obsahujú rovnakú správu a sú adresované 
konkrétnym adresátom v rámci Slovenska.

Môžete ho použiť:
n	 na zasielanie novín, časopisov, brožúr, katalógov, 

informačných materiálov, prospektov, pozvánok, ale aj 
drobných predmetov a ukážok tovarov malej hodnoty

n	 ak potrebujete zaujímavo, lacno a cielene osloviť vašich 
potenciálnych zákazníkov

Parametre služby:  

DM môžete 
podávať

bez vydaného povolenia – v počte od 50 ks 
do 1 000 ks/1 podaj
s povolením – v počte nad 1 000k s/1 podaj 
a len na dohodnutej pošte

Druhy DM v 
hmotnostnej 
kategórii do 
50 g podľa 
rozmerov

štandardný – s rozmermi 23,5 x 16,5 x 0,5 
cm (plochého pravouhlého tvaru)
neštandardný – presahujúci rozmery 
štandardných DM

Objednanie 
služby nad 
1 000 ks

písomnou žiadosťou na tlačive pošty „Žiadosť o 
povolenie na produkty a služby“

Lehota 
prepravy

D+4 (dodanie najneskôr štvrtý pracovný deň 
po dni podania)

Najvyššia 
hmotnosť

2 kg

Najmenšie 
rozmery

14 x 9 cm

Najväčšie 
rozmery

bez obalu: 23,5 x 16,5 cm
s obalom: 25 x 35,3 cm, hrúbka 3 cm

Obal
vždy nový - uzatvorený, resp. otvorený (obal 
so zasunutou chlopňou)
bez obalu (korešpondenčný lístok) 

Za Direct Mail môžete zaplatiť:
n	 v hotovosti
n	 poštovými známkami
n	 prevodom 
n	 výplatným strojom
n	 úverom poštovného

Aké sú jeho výhody?
n	 jednoduché a spoľahlivé riešenie pre hromadné posiela-

nie adresných zásielok
n	 môžete k nim pripojiť aj odpovednú zásielku alebo pla-

tobný doklad
n	 dodaj do každej obce a mesta na Slovensku
n	 obal DM môže byť rôznej farby, resp. s vašou reklamou 

alebo inou zaujímavou potlačou (potrebný adresný štítok)
n	 možnosť podávať aj vo fólii, formou skladaného listu alebo 

ako zásielku nepravidelných  tvarov
n	 lacnejší ako list 
n	 možnosť získať zľavu

Dispozičné služby (pre odosielateľa DM)
Storno zásielky na podaji, Storno zásielky na dodaji, Späť:

Dispozičné služby (pre adresáta DM)
Predĺženie odbernej lehoty, Časové doposielanie, Poste 
restante

Podávanie
n	 DM podávané v rámci jedného podania majú vždy 

rovnaký obsah správy, okrem mena adresáta, adresy a 
identifikačného čísla

n	 odosielateľ každý Direct Mail označí v ľavej hornej štvrtine 
adresnej strany poznámkou „D+4“

n	 k zásielkam vždy priloží Knihu výplatného (tlačivo na 
stiahnutie aj z www.posta.sk)

n	 s potvrdením o podaní
n	 Direct Mail môžete podať: pri priehradke pošty, pošty 

partner, prostredníctvom pojazdnej pošty alebo poštového 
strediska alebo iným spôsobom po dohode s poštou (napr. 
Zbernou jazdou, prostredníctvom Odloženého podaja a 
pod.)

Dodávanie
n	 Direct Maily doručíme do domových listových schránok 

alebo dodáme iným, vopred dohodnutým spôsobom (napr. 
Zbernou jazdou, prostredníctvom P.O.BOXu a pod.)

n	 bez potvrdenia prevzatia
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Cenník
DM podané v rámci 
jedného podania 
v počte ks:

Hmotnosť v g Cena v EUR

od 50 do 1000 ks 
vrátane

  50* 0,35

100 0,45

500 0,50

1000 0,85

2000 1,50

od 1000 
do 5000 ks 
vrátane

20 0,25

30 0,26

40 0,27

50 0,28

80 0,36

100 0,38

250 0,39

500 0,41

750 0,43

1000 0,65

2000 1,30

od 5000 
do 25000 ks vrátane

20 0,24

30 0,25

40 0,26

50 0,27

80 0,35

100 0,37

250 0,38

500 0,40

750 0,42

1000 0,64

2000 1,29

nad 25000 ks  

20 0,23

30 0,24

40 0,25

50 0,26

80 0,34

100 0,36

250 0,37

500 0,39

750 0,41

1000 0,63

2000 1,28

* 	 cena len pre štandardné DM do 50 g, pre neštandardné DM do 50 g sa 
uplatňuje cena do hmotnosti 100 g.

Nemáte vhodný obal na zabalenie?
Širokú ponuku obalov a baliacich potrieb nájdete na každej 
pošte alebo si ich môžete objednať na www.postshop.sk

Zľavy
Za splnenia podmienok poskytujeme k DM zľavu:
Za predtriedenie DM
Za vytriedenie zásielok ešte pred ich podaním spôsobom 
stanoveným poštou v Technických parametroch – Triedenie 
a zväzkovanie zásielok (k dispozícii aj na www.posta.sk) a za 
podmienky podaných viac ako 1 000 ks DM v rámci jedného 
podania. Výška zľavy závisí od počtu podaných DM a výšky 
zľavy za jeden kus podľa Tarify = 0,03 EUR. 

Objemovú
Za celoročný podaj DM v objeme min. 332 tis. EUR (po 
odpočítaní zľavy za predtriedenie). Výška zľavy závisí od 
celkovej sumy za podané DM v priebehu kalendárneho roka a 
vypočíta sa príslušným percentom podľa Tarify. 

Motivačnú
Za nárast objemu podávaných DM v porovnaní s 
predchádzajúcim rokom o viac ako 5 % (po odpočítaní zľavy 
za predtriedenie a objemovej zľavy). Zľava sa vypočíta vo 
výške 4 % z celkového objemu podaných DM v priebehu 
kalendárneho roka.

Ceny dispozičných služieb (adresáta aj odosielateľa)  
a výšky zliav nájdete v Tarife SP dostupnej na každej pošte, 
na www.posta.sk a na požiadanie na bezplatnom telefónnom 
čísle 0800/122 413. 

Alternatívna služba
List 1. alebo 2. triedy do hmotnosti 2 kg. 


