
KOLKY 
 
Nominálne hodnoty € kolkov  
 
 

Oceľovomodrá Oranžová Čiernohnedá

0,50 € 1 € 3 € 5 € 10 € 20 € 50 € 100 €

Fialová Trávovozelená

 
 
 
• Poškodené kolkové známky - sú nepoužité, platné a pravé kolky s oboma dielmi, ktoré sú zlepené, potrhané 
alebo znečistené v nominálnej hodnote euro. 
Vymieňajú sa na základe písomnej žiadosti. Pravosť poškodených kolkov sa overuje na centrálnom pracovisku 
O POSTservis. Po overení pravosti sa vymenené kolky zašlú na adresu uvedenú v žiadosti. Pri výmene 
poškodených kolkov za nové je žiadateľ povinný zaplatiť pošte manipulačný poplatok vo výške 10% z celkovej 
nominálnej hodnoty vymieňaných kolkov na mieste, na ktorom podáva žiadosť o výmenu. Žiadosť o výmenu  
poškodených kolkov je možné podať na všetkých pobočkách Slovenskej pošty, a. s. 
 
• Platné kolkové známky  - sú kolky v nominálnej hodnote euro.  
Takéto kolky sú odkupované na základe písomnej žiadosti. Pravosť platných kolkov sa overuje na centrálnom 
pracovisku O POSTservis. Po overení pravosti prebehne úhrada spôsobom, aký si žiadateľ zvolí na žiadosti t.j. 
buď prostredníctvom poštového poukazu alebo pripísaním na účet. Pri odkupovaní platných kolkov je žiadateľ 
povinný zaplatiť pošte manipulačný poplatok vo výške 5%. O túto výšku bude ponížená realizovaná výplata. 
Žiadosť o odkúpenie platných kolkov je možné podať na ktorejkoľvek pobočke Slovenskej pošty, a. s. 
 
• Falšované kolkové známky - sú kolky, pri ktorých vznikne podozrenie, že sú falšované alebo pozmenené. Tieto 
budú odobrané od osoby, ktorá ich predloží, bez náhrady. 
 
• Neplatné korunové kolkové známky – sú kolky v nominálnej hodnote SK – vydané na základe Vyhlášky 
Ministerstva financií SR č. 284/2007 Z. z. o kolkových známkach. 
Tieto kolky sú odkupované na základe písomnej žiadosti na všetkých pobočkách Slovenskej pošty, a.s.. Pravosť 
neplatných kolkov sa overuje na centrálnom pracovisku O POSTservis. Po overení pravosti prebehne úhrada 
spôsobom, aký si žiadateľ zvolí na žiadosti t.j. buď prostredníctvom poštového poukazu alebo pripísaním na účet. 
Žiadateľovi sa vyplatí plná nominálna hodnota odkúpených neplatných korunových kolkov prepočítaná konverzným 
kurzom na dve desatinné miesta v prospech žiadateľa.  
Žiadosť o odkupovanie neplatných korunových kolkových známok je možne podať od 17. januára 2009 do 31. 
marca 2009 na všetkých pobočkách Slovenskej pošty, a. s., od 1. apríla 2009 do konca roka 2009 na vybraných 
poštách v každom krajskom meste.  
 
Kolkové známky v hotovosti zakúpite na ktorejkoľvek pošte, alebo v prípade požiadavky platby na faktúru si ich 
budete môcť objednať na e-mailovej adrese postshop@slposta.sk 
 
Slovenská pošta, a. s.,  uzatvára zmluvy o odbere kolkových známok s príslušnými organmi, t.j. s orgánmi, ktoré 
vyberajú poplatky vo forme kolkových známok. 
Odber kolkov sa riadi  zákonom  č. 264/2008 Z. z. o kolkových známkach a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov a všeobecnými  zmluvnými podmienkami. 
Kontakt pre zmluvné vzťahy a objednávanie: Odbor POSTshop, Karloveská 34, 842 24 Bratislava 4, 
postshop@slposta.sk 
 
 
Pripojené dokumenty: 
 
Zmluva o odbere kolkov 
Všeobecné zmluvné podmienky 
Žiadosť o odkúpenie neplatných kolkov 
Žiadosť o odkúpenie platných kolkov a výmenu platných kolkov 
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