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Postové podmienky

SLEPECKA ZASIELKA

POSTA

Medzinarodny styk

Uéinnost od 1. 7. 2009

Slepecka zasielka je uréena na zasielanie pisomnych oznameni alebo zvukovych, obrazovych, prip.
grafickych oznameni na akomkolvek druhu fyzického média, tiez na zasielanie drobnych predmetov.
Slovenska posta, a. s., (dalej len ,SP*) poskytuje slepecku zasielku na zaklade tychto poStovych podmienok.
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Uvodné ustanovenia
Obsahom slepeckej zasielky mozu byt

a) pisomnosti vyhotovené pismom pre nevidiacich (Braillovo pismo), alebo vypichovanym reliéfom
latinky (Kleinovo pismo),

b) Sto¢ky so slepeckymi znackami, zvukové zaznamy na elektromagnetickych a optickych
nosi¢och, osobitné papiere pre potrebu nevidiacich len vtedy, ak ich odosiela intitucia pre
nevidiacich, alebo su takejto institucii uréené.

Na obsahu je dovolené oby€ajnym pismom vyznacit poznamky, ktoré sa nan vztahuju a nemaju
povahu osobnej koreSpondencie. K slepeckej zasielke nie je mozné pripajat’ faktury.

Slepecka zasielka adresovana do cudziny

Obal

Obal a vnutorné balenie slepeckych zasielok ma byt primerané povahe a hmotnosti ich obsahu, tiez
spbdsobu vyberania, distribucie a lehote prepravy.

Slepecké zasielky mozno podavat v uzatvorenom obale alebo bez obalu. Slepecka zasielka bez
obalu je oznaCovana ako listok (napr. koreSpondencny listok, pohladnica).

Obaly slepeckych zasielok mdzu byt bielej alebo svetlopastelovej farby. Obaly inej farby mézu byt
pouzité vtedy, ak su opatrené bielym adresnym stitkom v pravej dolnej Casti adresnej strany tak, aby
pokryli oblast pre kédovy prepis PSC a oblast uréend na uvadzanie adresy adresata.

Papier obalok pouzivanych ako obal slepeckej zasielky musi byt vyrobeny papierenskou technikou,
ktora podporuje mechanické spracovanie.

Pozadované parametre pre listky stanovuje technicka norma STN 88 5420 - Obaly a tladiva na
postové zasielky - Listky a pohladice. K listku nemozno ni¢ pripajat, s vynimkou papierovych
vystrizkov, prip. réznych nalepiek prilepenych k listku celou plochou.

Obal slepeckej zasielky ma umoznovat’

a) vyznacenie adresnych udajov,

b) vyznaclenie, resp. umiestnenie poznamok, nalepiek, prip. peciatok potrebnych pre distriblciu,
¢) vyznacCenie vyplatného,

d) umiestnenie odtlackov dennych peciatok.

Na obaly slepeckych zasielok a na listky nie je mozné naliepat’ papier, ktory obsahuje luminiscenéné
farbivo.

Pouzitie upotrebeného obalu pre zaslanie slepeckej zasielky a pouzitie upotrebeného listka nie je
povolené.

Drobné predmety zasielané prostrednictvom slepeckej zasielky nemdzu vyCnievat z obalu.

2.1.10. Slepecké zasielky nad 3 kg odosielatel previaze pevnym Spagatom, alebo opatri putkami.
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Hmotnost’ a rozmery

Pre slepecké zasielky adresované do cudziny su stanovené rozmery a hmotnost takto:

Slepecka zasielka

Najmensie dovolené

Najvyssia dovolena

rozmer nesmie byt mensi

rozmer nesmie byt vacsi

rozmery rozmery hmotnost’
listok 14 x9 cm 23,5x12cm 2049
suset  dizky, 8irky
a hrubky je maximalne
plochého tvaru 14 x9 cm 90 cm, priCom najvacsi
rozmer nesmie
presiahnut 60 cm
dizka plus dvojnasobok | dizka plus dvojnasobok
priemeru je minimalne | priemeru je maximalne
VO zvitku 17 cm, priCom najvacsi | 104 cm, pri¢om najvacsi 7 kg

ako 10 cm ako 90 cm

vzdialenost dvoch
najvzdialenejSich

vzdialenost dvoch
najvzdialenejsich
okrajovych bodov okrajovych bodov
zasielky je minimalne 14 | zasielky je maximalne 60

nepravidelnych tvarov

cm cm

V ramci dovolenych rozmerov pre slepecké zasielky je pripustna odchylka £ 2 mm.
Podavanie

Predpokladané lehoty prepravy pre slepecké zasielky adresované do cudziny definuje Tarifa podla
prisludnej krajiny uréenia.

K slepeckym zasielkam podliehajucim colnému konaniu podla bodu 23 Postovych podmienok -
VSeobecna Cast, pripoji odosielatel vyplnené colné vyhlasenie CN 22. Ak je hodnota tovaru vysSia
ako 300 DTS, v pripade zasielania viacerych druhov tovaru alebo ak to odosielatel uprednosthuje,
pouzije colné vyhlasenie CN 23. Tlacgiva colnych vyhlaseni CN 22/CN 23 su k dispozicii na postach,
vzory vyplnenych colnych vyhlaseni su k dispozicii na postach a na www.posta.sk.

Ak ide o slepecké zasielky ktoré obsahuju iba spravy alebo iné pisomnosti, colné vyhlasenie CN
22/CN 23 sa nepripaja.

Slepecké zasielky adresované do cudziny je mozné podavat pri priehradke posty/posty partner,
priCom platia nasledujuce podmienky:

a) slepecku zasielku oznaci odosielatel v pravej hornej Stvrtine adresnej
,Cécogrammes",

b) posta je pri podavani opravnena pozadovat otvorenie zasielky za uc¢elom kontroly dodrzania
zasielacich podmienok.

strany poznamkou

SP prijatie slepeckej zasielky nepotvrdzuje.

Dispozi¢né sluzby

Odosielatel méze poziadat o zvlaStne zaobchadzanie so slepeckou zasielkou adresovanou do
cudziny prostrednictvom dispozi¢nej sluzby Storno zasielky na podaji, popis sluzby je uvedeny
v bode 5 PoStovych podmienok - VSeobecna &ast.

Slepecka zasielka z cudziny

Dodavanie

Slepecké zasielky z cudziny dodava SP bez potvrdenia prevzatia tymito spésobmi: doru¢ovanim,
inym spdsobom na zaklade dohody medzi adresatom a SP. Pre konkrétne spésoby dodavania plati
nasledovné:
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Dorucovanie
Slepecké zasielky z cudziny doru€uje SP do domovych listovych schranok.

Slepecké zasielky zatazené colnym dlhom, vyda postovy dorucovatel adresatovi alebo
opravnenému prijimatelovi az po Uhrade colného dlhu. O Uhrade colného dlhu, vyda postovy
doruCovatel adresatovi alebo opravnenému prijimatelovi do€asnu potvrdenku, ktoru pri najblizSom
doru€ovani vymeni za potvrdenku potvrdend postou. Pripadné prevzatie vratenej sumy (ak bola
prijatd suma vysSia), potvrdi odosielatel svojim podpisom na rube do€asnej potvrdenky.

Ak slepecké zasielky nie je mozné pre ich rozmery viozit do domovej listovej schranky, alebo
zasielky zatazené colnym dlhom, nie je mozné dorulit z dévodu nezastihnutia adresata alebo
opravneného prijimatela (resp. z inych dévodov definovanych v bode 17 Postovych podmienok —
VSeobecna Cast), zanecha postovy doruCovatel v domovej listovej schranke pisomné oznamenie
o ich ulozeni na poste.

Na zaklade zanechaného oznamenia si mdze adresat prevziat slepecku zasielku na poste, pocas
plynutia ich odbernej lehoty podla bodu 21 Postovych podmienok — VSeobecna &ast.

Dodavanie na zaklade dohody medzi SP a adresatom

Konkrétne podmienky definuji Obchodné podmienky Podaj/dodaj S$pecial alebo Obchodné
podmienky Zberné jazdy, ktoré su k dispozicii na postach, na www.posta.sk a na poziadanie na
Zakaznickom servise SP.

Dispozi¢né sluzby

Adresat moze poziadat o zvlastne zaobchadzanie so slepeckou zasielkou z cudziny prostrednictvom
dispoziCnych sluzieb: Casové doposielanie, Poste restante. Popis sluzieb je uvedeny v bode 6
Postovych podmienok - VSeobecna Cast.

Cena a platobné podmienky

Slepecku zasielku poskytuje SP bezplatne.

Reklamacie

Pre reklamacie platia ustanovenia Reklamacného poriadku SP.

Nahrada skody

Za stratu, ubytok, poSkodenie alebo zniCenie Casti, resp. celého obsahu slepeckej zasielky, nie je
odosielatelovi poskytovana nahrada Skody.

Nahrada nie je poskytovana za usly zisk a inu nepriamu Skodu.

7. Zaverecné ustanovenia

71.

7.2.

7.3.

7.4.
7.5.

Postové podmienky Slepecka zasielka su zavazné pre vSetkych pouzivatelov poStovych sluzieb a
SP. Ak v tychto postovych podmienkach nie je uvedené inak, vztahuju sa na prava a povinnosti
pouzivatelov postovych sluzieb a SP ustanovenia Postovych podmienok — VSeobecna Cast.

Tieto postové podmienky su Kk dispozicii na postach, na www.posta.sk ana poziadanie na
Zakaznickom servise SP.

Nadobudnutim uc&innosti tychto postovych podmienok stracaju platnost Postové podmienky, ktoré
nadobudli ucinnost 01. 01. 2003 v zneni neskorSich zmien, priCom pravne vztahy vzniknuté
v zmysle tychto podmienok zostavaju nedotknuté.

Tieto postové podmienky nadobudaju platnost diiom schvalenia a u¢innost 01. 07. 2009.

Pri zmene a doplneni tychto poStovych podmienok, je vydavané ich Uplné znenie so zapracovanymi
zmenami, ktoré nadobudli u¢innost’:

= 01.01.2010



