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TLACOVA SPRAVA

Slovenska posta sa stala partnerom statu

Elektronické sluzby Statu poskytované na postach sa budu rozsSirovat, posta

podpisala 6.3. 2012 Memorandum o spolupraci s Ministerstvom vnutra SR

V piatok 2. marca bola Slovenska poSta zaregistrovana do registra prevadzkovatelov
integrovanych obsluznych miest ako prva v poradi.

Slovenska posta dnes na Poste Bratislava 4 otvorila prvé Specialne pracovisko, tzv.
Integrované obsluzné miesto (IOM).

Je to novy projekt, ktorym posta rozSiruje svoje sluzby a zaroven spristupni sluzby statu
(e-Government) obéanom prostrednictvom pobocCkovej siete.

Zakaznik si tak pod jednou strechou na poste bude méct vybavit vSetky najCastejSie
pouzivané sluzby Statu napriklad aj vypis z Obchodného registra.

Do roku 2014 by posta chcela postupne spristupnit tieto sluzby na 800 postach.

Hlavnym benefitom IOMov je, Ze sluzby su elektronické a su poskytované z jedného
miesta.

Projekt IOM si vyZaduje naroCnu pripravu zamestnancov Slovenskej posty, ktori
budu dané sluzby poskytovat. Musia absolvovat Skolenie s uspeSne ukoncenym
zavereCnym testom. Na zaklade vysledkov ziskaju certifikat, Ze su opravneni poskytovat
sluzby IOM. Vzdelavanie a certifikacia bude prebiehat formou e- learningu. E —
learningovy pocitaCovy kurz do konca juna 2012 absolvuje priblizne 400 zamestnancov
zo sto post.

Obdobné projekty v oblasti e-Governmentu poskytuju aj postové spravy napriklad
v Belgicku, Ceskej republike & Esténsku. Zahraniéné sklsenosti ukazuju, ze
poskytovanie sluzieb verejnej spravy na pobocCkach posty je velmi popularne
a predstavuje presun blizSie k obanom a podnikatefom.




Co v suéasnosti pontka Integrované obsluzné miesto:

1. vypis z Obchodného registra na pravne ucely;

2. overenie originality Osvedc¢enia o evidencii vozidla (OeV);

3. overenie originality a odpis elektronickych tudajov z OeV.

Slovenska posta zintenziviiuje kroky veduce k poskytovaniu kvalitnejSich
a efektivnejsich sluzieb pre svojich zakaznikov tak, aby vyhovovali poZiadavkam
sucasnej doby. Posta meni a doplna produktové portfélio, zjednodusuje
produkty a inovuje tradi¢né sluzby. Zaroven chce byt silnou e-Postou v novom

prostredi.

V suc€asnosti bude Slovenska posta poskytovat vypis z Obchodného registra za cenu
4€, o je 0 2,5 € menej, ako ho poskytuju napriklad okresné sudy.



