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POSTA

TLACOVA SPRAVA

Slovenska posta od 1. januara 2013 planuje upravu cien
postovného v tuzemskom styku, v medzinarodnom styku ostanu

bez zmeny

Banska Bystrica, 25.10. 2012

Slovenska posta, a. s., (SP) predlozila Postovému regulaénému tradu navrh na tGpravu
cien univerzalnych postovych sluzieb tuzemského styku platna od 1. 1. 2013. Poslednu
Upravu cien SP realizovala pred 3,5 rokmi, odvtedy celkova predpokladana ro¢na inflacia za
roky 2009 — 2013 dosiahne az 12,23 percent.

.Pévodny plan predchadzajuceho manazZmentu pocital s navysSenim priblizne o 20
percent, su¢asné vedenie poSty sa vSak rozhodlo ho prehodnotit’ a pripravilo novu
upravu cien s minimalnym dopadom na obyvatel'stvo, “ informoval generalny riaditel

Slovenskej posty Ing. Tomas Drucker.

O upravu cien posta Ziada aj v suvislosti s udelenim postovej licencie, ktora jej od 1. januara
2013 uklada S$pecifické povinnosti, najmad vykonavat vymedzeny rozsah univerzalnej
postovej sluzby a plnit poZiadavky na kvalitu univerzainej postovej sluzby. Upravu cien si
vyziadali faktory, ktoré vo vyznamnej miere ovplyviuju rast nakladov predovsetkym neustaly
trend poklesu podanych zasielok, hlavne listov 2. triedy, reklamnych adresovanych zasielok,
balikov, ale aj poukazov postového platobného styku. Dalsim dévodom su rastice ceny
pohonnych hmot, energii a sluzieb.

Napriek uvedenému poklesu podanych tradiénych postovych zasielok, SP planuje
pokracovat’ vrozvoji novych elektronickych sluzieb, ako aj obsluznych sluzieb
verejnej spravy, ktoré planuje priniest’ blizSie ku obéanom a podnikatelom. Prikladom
su uz nové elektronické sluzby, ktoré posta zaviedla do praxe, a klienti ich uzZ mézu napino
vyuzivat. Na svojich pilotnych pobockach poskytuje posta sluzby verejnej spravy, ako
napriklad novozavedenu moznost vypisu z Obchodného registra na pravne ucely

a v buducnosti planujeme spristupnit’ aj dalSie sluzby verejnej spravy.
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SP predovSetkym pre zasielkové a distribuéné spolo¢nosti a e — shopy zaviedla novy
produkt — Zmluvny balik, ktory adresatom balika doruCuje posSta aj v popoludnajSich
hodinach od 16,00 do 20,00 hod. vo vSetkych krajskych a okresnych mestach. Od nového
roka planuje posta celoplosné doruc¢ovanie balikov 1. aj 2. triedy prostrednictvom
kuriérov, €o prinesie vyrazne vys$si komfort nasim zakaznikom. Pokial zakaznik
uprednostiiuje prevzatie balika na poste ma mozZnost zvolit si sluzbu NedoruCovat.
Dorucenie kuriérom/prevzatie na poste bude zakaznikovi vopred avizované prostrednictvom
SMSky/e-mailu v pripade uvedenia kontaktu. Novinkou v expresnych sluzbach bude
moznost’ podaja expresnych zasielok na vSetkych postach do 15 kg.

Pri podaji balikov nebude potrebné vypisovat’ postové sprievodky. Su¢asne je naplanovany
prechod na bezdokladovu dobierku. To znamena zasielanie balikov, doporu¢enych a
poistenych listov na dobierku bez vypisovania postovych poukazov.

Na podaj zapisanych zasielok mézu zakaznici SP vyuzit on-line aplikaciu e-Podaci harok, ¢o
je elektronicka verzia papierového podacieho harku (listku), ktora je urena na podaj
vnutrostatnych a medzinarodnych zasielok s podacim Cislom.

Sledovanie pohybu zasielok na zaklade podacieho €isla umoznuje Track & Trace na

www.posta.sk.

V medzinarodnom postovom styku sa ceny nemenia a zostavaju na urovni sadzieb platnych
v roku 2012.

Finan¢ny dopad zvy$enia cien postovného na jedného obyvatela bude predstavovat 0,075

Eur mesacne.

Kontaktné udaje:

Andrea Pivarciova
Odbor komunikacie, Slovenska posta, a. s.
Tel.: +421 903 632 321, E-mail: pivarciova.andrea@slposta.sk, Web: www.posta.sk

O spolocnosti:

Slovenska posta vznikla 1. januara 1993 a zaCiatkom oktobra 2004 sa
pretransformovala na akciovu spolo¢nost so 100-percentnou ucastou Statu. Od
svojho vzniku hospodari samostatne a nedostava dotacie zo sStatneho
rozpocétu. Ratingova agentura Moody's udelila Slovenskej poSte uz treti rok za
sebou rating uverového rizika na urovni Aaa.sk, €o je najvy$Sia mozna uroven.
V roku 2008 spoloCnost ziskala aj certifikaty, ktoré potvrdzuju zavedenie a
udrziavanie systému manazérstva kvality a systému environmentalneho
manazérstva, zodpovedajuce poziadavkam normy STN EN ISO 9001: 2001a STN
EN ISO 14001:2005. SpoloCnost je taktiez drzitefom prestiznej ceny HR Gold za
inovativny projekt v personalistike.

Pre viac informacii kontaktujte Odbor komunikacie.
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