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Súdne a správne poplatky už môžete uhradiť aj 

prostredníctvom Platobného predpisu 

                   Bratislava, 23. apríl 2015  

 

                   Klasické papierové kolkové známky nahradil moderný platobný systém E-KOLOK. Ten umožňuje 

občanom, na rozdiel od donedávna používaných papierových kolkových známok, viacero spôsobov 

úhrady správnych a súdnych poplatkov. Občania už môžu uhrádzať tieto poplatky prostredníctvom 

samoobslužných platobných terminálov tzv. kioskov na úradoch a súdoch a na vybraných poštách 

prostredníctvom Potvrdení pre evidenciu poplatku. V súčasnosti je k dispozícii aj ďalšia forma –

Platobný predpis. 

 

Čo je Platobný predpis? 

 Je to dokument vo formáte A4, ktorý 

občanovi vystaví pracovník úradu 

 Platobný predpis zahŕňa informácie 

o poskytovanej službe/poplatku, jeho 

sume, ako aj 2D kód pre úhradu cez 

kiosk, informácie pre úhradu 

prevodným príkazom, jeho súčasťou 

je aj poštový poukaz  

 

Ako to funguje? 

V prípade, ak občan nepozná výšku 

správneho alebo súdneho poplatku, stačí, 

ak príde na vybraný úrad, požiada úradníka 

o vystavenie Platobného predpisu, ktorý 

následne môže uhradiť viacerými spôsobmi: 

 

 cez samoobslužný kiosk (najprv 

si na displeji kiosku zvolí voľbu 

Úhrada Platobného predpisu, 

načíta 2D kód a následne zaplatí 

príslušnú sumu), 

 bankovým prevodom, 

 poštovým poukazom. 
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Občania môžu Platobný predpis získať na úradoch Ministerstva vnútra SR (Klientske centrá, 

dopravné inšpektoráty, oddelenia dokladov, okresné a katastrálne úrady), na úradoch Finančnej 

správy (daňové úrady, colné úrady), na úradoch verejného zdravotníctva, aktuálne už aj na úradoch 

Ministerstva spravodlivosti (okresné a krajské súdy) a neskôr postupne na všetkých ostatných 

úradoch, kde sa platia súdne a správne poplatky. 

 

Cieľom platobného systému E-KOLOK je: 

 zvýšiť komfort občanov a firiem pri platení správnych a súdnych poplatkov, 

 zjednodušenie a výrazné sprehľadnenie celého systému a služieb poskytovaných  štátom,  

 zníženie prevádzkových nákladov na správu súdnych a správnych poplatkov, 

 eliminácia možností podvodov pri správe súdnych a správnych poplatkov. 

 

Kiosky na úradoch 

Súčasťou systému E-KOLOK je 330 samoobslužných terminálov (270 umožňujúcich hotovostnú aj 

bezhotovostnú platbu a 60 umožňujúcich len bezhotovostnú platbu), tzv. kioskov, ktoré sú umiestnené 

na úradoch a súdoch v rámci SR. Prostredníctvom kioskov môžu občania uhrádzať poplatky na okresných 

úradoch, dopravných inšpektorátoch a oddeleniach dokladov v SR, ako aj na katastrálnych úradoch a súdoch 

v rámci SR (zoznam kioskov nájdu občania na www.elektronickekolky.sk).  

V súčasnosti sú už eKolky za zhodnú službu úradu prenositeľné. To znamená, že ak občan uhradí 

poplatok za službu XYZ na kiosku na dopravnom inšpektoráte v Prešove, tak môže tento eKolok 

použiť na zhodnú službu XYZ aj na dopravnom inšpektoráte v Košiciach. 

 

Potvrdenia na poštách 

V rámci platobného systému E-KOLOK môžu občania od novembra 2014 dočasne využívať aj možnosť 

platenia poplatkov formou Potvrdenia pre evidenciu poplatku. Tie si vedia zakúpiť na vybraných poštách v 8 

nominálnych hodnotách - 0,50 €, 1 €, 3 €, 5 €, 10 €, 20 €, 50 €, 100 €. Stačí, ak občan informuje 

priehradkového zamestnanca SP o výške poplatku, ktorý chce uhradiť. Zamestnanec SP následne vydá 

občanovi Potvrdenia pre evidenciu poplatku v požadovanej nominálnej hodnote  a občan uhradí tento 

poplatok. Nominálne Potvrdenia potom doručí spolu so žiadosťou na potrebný úrad, a to poštou alebo osobne 

na pracovisko úradu. 

 

Staré kolkové známky 

Ak občanom ostali nepoužité klasické papierové kolky, môžu ich do 30. novembra 2015 vrátiť bez poplatku 

na ktorejkoľvek pošte. Postup, ako  vrátiť nepoužité kolkové známky je rovnaký ako doteraz. Stačí, ak občan 

na pošte vypíše Žiadosť o odkúpenie platných eurových kolkov. Slovenská pošta vyplatí občanom sumu 

za staré kolky maximálne do 30 dní od overenia pravosti papierovej kolkovej známky. Tieto procesy sa SP 

snaží maximálne urýchľovať tak, aby sme občanom vyplatili peniaze v najkratšom možnom čase, zvyčajne je 

to do niekoľkých dní.  

 

O spoločnosti:  

Slovenská pošta vznikla 1. januára 1993 a 1. októbra 2004 sa pretransformovala na akciovú 

spoločnosť so 100-percentnou účasťou štátu. V súčasnosti pôsobí ako ekonomicky samostatný 

a konkurencieschopný hospodársky subjekt. Slovenská pošta je popredným poskytovateľom 

moderných komunikačných, distribučných a platobných služieb na domácom trhu, s vytvorenými 

http://www.elektronickekolky.sk/
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logistickými podmienkami na podnikanie v strednej a východnej Európe. Spoločnosť je 

dôveryhodnou inštitúciou, ktorá zohľadňuje meniace sa potreby zákazníkov a ponúka nové produkty 

a komplexné riešenia s pridanou hodnotou a vysokou kvalitou. Disponuje najrozsiahlejšou 

pobočkovou infraštruktúrou s viac ako 1540 poštami. Ratingová agentúra Moody´s udelila 

Slovenskej pošte v roku 2006 rating úverového rizika na úrovni Aaa.sk, čo je najvyššia možná 

úroveň. Odvtedy sa rating spoločnosti nemení a jeho výhľad je naďalej stabilný. Spoločnosť 

garantuje profesionalitu a kvalitu služieb na základe čoho v roku 2008 získala Certifikáty manažérstva 

kvality a environmentálneho manažérstva, zodpovedajúce požiadavkám normy STN EN ISO 

9001:2001 a STN EN ISO 14001:2005. Slovenská pošta je taktiež držiteľom prestížnej ceny HR Gold za 

inovatívny projekt v personalistike. V roku 2013 spoločnosť získala tiež ocenenie „Národná cena SR 

za kvalitu 2013“. Toto výnimočné ocenenie sa SP, a. s., podarilo získať aj vďaka udržaniu 

zamestnanosti, realizácie programu zmien a  zlepšeniu hospodárskeho výsledku. Spoločnosť po 

rokoch stratového hospodárenia skončila už druhý rok po sebe v pozitívnych číslach. Rok 2014 

uzavrela Slovenská pošta so ziskom 4,91 mil. Eur pred zdanením. Pozitívny vplyv na hospodárenie 

mali predovšetkým vyššie výnosy z vybraných finančných a ostatných služieb ako napríklad e-

poukaz či integrované obslužné miesta, kde poskytujeme výpisy z obchodného registra, registra 

trestov ako aj výpisy z listu vlastníctva. Kladný hospodársky výsledok ovplyvnil aj rastúci objem 

expresných zásielok, letákov a zmluvných balíkových služieb. Spoločnosť sa naďalej mení 

z tradičného poštového operátora na poskytovateľa širokého portfólia služieb obyvateľom, prináša 

prehľadnejšie balíkové produkty a pripravuje nové poistné služby. 

 

Pre viac informácií kontaktujte Odbor komunikácie. 

Kontaktné údaje: 

Stanislava Pondelová 

Hovorkyňa, Slovenská pošta, a. s.  

Tel.: +421  903 130 571, E-mail: pondelova.stanislava@slposta.sk, Web: www.posta.sk 
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