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Milé kolegyne, mili kolegovia, v rozSirenom
vydani PoStovych zvesti, ktoré prdve drzite
v ruke, najdete rozhovor s generdlnym riadi-
telom Slovenskej posty, a. s., ako aj plné zne-
nie Memoranda o spoluprdci socidlnych part-
nerov pri rieSeni otdzok zamestnanosti, odme-
novania a podnikovej socidlnej politiky pre rok
2015. Takisto vam predstavime najlepsich pra-
covnikov, ocenenych v ramci programu sldv-
nostného vecera pri prilezitosti Svetového
dna posty, a pripomenieme Gspechy, ktoré sme
spolocne dosiahli v nedavnej minulosti.

Mozete sa teSit aj na Cerstvé informacie
o Dnoch zdravia SP, o vysledkoch sitaze o naj-
krajsi list 2015, ako aj o podujatiach, ktoré nas
Cakaju pocas nasledujlcich mesiacov. Prajeme
vam prijemné citanie!
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Rozhovor s generalnym riaditelom Slovenskej posty, a. s.

PERSPEKTIVNA BUDUCNOST

Ako v skratke hodnotite rok 2014?
Rok 2014 bol mimoriadne ndrocny. Trh
klasickych postovych sluzieb, ktoré tvo-
ria asi polovicu vsetkych prijmov SP, ce-
losvetovo rapidne klesd. Kazdy z nds vidi,
ako rychlo e-maily a sms spravy nahrddza-
ju listy a pohladnice. V porovnani s rokom
2013 sme takto prisli o takmer 8 miliénov
€, dalSich takmer 5 miliénov ndm nepld-
novane ukrojila ukrajinskd kriza. Napriek
tomu sme udrZali spolo¢nost uz druhy rok
po sebe v zisku. V roku 2014 to bolo 4,91
mil. € pred zdanenim. Vypadky na stra-
ne prijmov sme nahradili predovSetkym
Gsporami v ndkladoch a zmenami v nie-
ktorych sluzbdch. Viem, Ze v3etci chceme,
aby spolocnost bola ziskova a patrisa aj za
to odmenit. Aj ked' nemdzeme mat oficidl-
ne podiel zo zisku, rozhodli sme uz v janu-
ari, ze ihned po schvaleni vysledku minis-
terstvom, vyplatime mimoriadne odme-
ny v celkovej vyske takmer 1 milién €. Do-
volim si zddraznit, ze odmeny sa vyplaca-
juiba pre zamestnancov, nie manazment.
V roku 2014 sme vsak urobili vela aj v ob-
lasti buddcich prijmov a buddceho posil-
nenia SP. Ziskali sme za dvadsatpercent-
ny podielv Postovej poistovni silné rovno-
cenné postavenie, ¢o pre SP znamena vy-
raznejsivstup na poistny trh, rozbehli sme

kompletnd technologicki obnovu baliko-
vych triediacich liniek v Bratislave a Kosi-

ciach, ¢o bol nevyhnutny krok k posi
niu nasej pozicie na perspektivnom
kovom trhu. Pracujeme na dolezitom
e na trh mobilnych telekomunikaény

. Takisto sme zaviedli nové sluzby

na IOM pracoviskach, o ktoré je rast(ci za-
ujem zo strany verejnosti. Prakticky cely
rok sme sa pasovali s nasadzovanim no-
vého moderného platobného systému E-
KOLOK, ktory nahradil papierové kolkové
znamky. Zaviedli sme nové, pre obcanov
zrozumitelnejsie balikové portfdlio.

Aké klticové projekty cakajii SP
v tomto roku?

Ako som uz spomenul, SP celi tak ako
aj ostatné postové podniky vo svete ra-
pidnemu poklesu zaujmu o dorucovanie
pisomnosti. To, ¢o vsak ,nici* trh s lista-
mi a pohladnicami, naopak pohdna trh
s balikmi. Vdaka rozvoju internetového
predaja rastie aj dorucovanie tychto nd-
kupov, teda balikov obcanom. A prdve na
to sa slistredime. Zial SP v ostatnych ro-
koch balikovy trh zanedbala, no od polo-
vice roku 2012 toto kormidlo vyrazne otd-
¢ame. Za ostatné tri roky sme zvysili po-
diel SP na balikovom trhu zo 17 na pribliz-
ne 30 % a mdme ambicie rast dalej. Verim
tiez, Ze sa nam podari Gspesne vstlpit na
trh s mobilnym operdtorom. Pilotne spus-
time aj balikomaty a budeme pokracovat
s Postovou kartou. Budeme spolupraco-
vat s novymi partnermi, najmd v oblasti
rozSirovania IOM sluZibe tak, aby bola pre
nasich klientov este atraktivnejsia.

SP dosiahla druhy rok po sebe zisk,
aky je vyvaoj trhu postovych sluzieb?
Hoci sme za ostatné tri roky poStu vy-
razne skonsolidovali a dostali do pozitiv-
nych &isel, eSte stale nemame vyhraté. Trh
klasickych postovych sluzieb uz viac ako
desat rokov po sebe klesd, posledné dva
Ci tri roky je tato dynamika poklesu doslo-
va rapidna, najhorsie obdobia nds este ca-
kajd, a to najmd v dosledku elektornizacie
Statnej sprdvy. Asi nikoho neprekvapim,
ked poviem, Ze dorucovanie pisomnosti
o par rokov takmer zanikne a vo vyznam-
nej miere ho nahradia ddtové schranky a
internet. Prdve preto je nevyhnutné hla-
ti vyuzitia potencialu na-
Ciek a takmer 14

nych miest. A to nechceme.

SP poskytuje coraz viac neposto-
vych sluzieb, akymi st vypisy i od-
pocty plynomerov. Prinasajti tieto
sluzby poste profit?

Ak chce posta prezit s tym poctom po-
bociek a s tym poctom zamestnancov, ako
m4d, tak je to nevyhnutnost. Ja samozrej-
me v plnej miere chdpem tych nasich pra-
covnikov, ktori pamdtajd na casy, ked ro-
bili ,Cisto” postarsku robotu a radi by pri
tom ostali, no pri tak radikdlnom poklese
zaujmu o listové zdsielky ¢i postové pla-
tobné sluzby to nejde. O par rokov uz ne-
bude prakticky ¢o roznasat, a preto musi-
me transformovat celd postu uz dnes na
spolocnost, ktord dokaZe poskytovat Siro-
ké portfélio sluzieb, uspokojujdcich Siro-
kd verejnost. Ak by sme to nerobili, tak by
sme tdto firmu riadili zle a nezodpovedne.
Spomerime si, ako sa volakedy posielali
telegramy, dnes tato sluzba uz neexistu-
je. Kolki z nds platia Gcty Sekmi €i pisu lis-
ty a kolki z nds si nechaju nosit dochddky
domov, ked pdjdu do dochodku. Zaroven si
dovolim povedat, 7e sa nam dari. Uspesne
sme uZ na 300 postach rozvinuli poskyto-
vanie vypisov z obchodného registra, vy-
pisov a odpisov z registra trestov, ako aj
vypisov z katastra nehnutelnosti. Pozitiv-
ne reakcie (udi sd jasnym dokazom toho,
Ze to je spravna cesta. Hladdme v3etky
primerané moznosti, ako v tejto nelah-
kej situacii, ked je ¢oraz menej ,postar-
skej” prdce, ziskat dostatok penazi na vy-
platy zamestnancov. Zmena, aj ked moze
posobit pre (udi nekonfortne, pretoze sa
ucia nové veci, ktoré nepoznali tak dobre,
ako tie svoje doterajsie Cinnosti, tak md za
ciel pomdct. Vsetko vyzera jednoducho,
ked' to viete a ovlddate, ale to si vyzadu-
je prax. Vsetko, ¢o robime prvykrdt, nam
vacsinou az tak dobre nejde a aj odpocet
energii moze byt neprijemny, ale to vacsi-
nou len preto, Ze po 20 rokoch robim nieco
iné. Pre nového zamestnanca nieje rozdiel
dorucovat listy a robit odpocty. Obe si pre
neho nové, a teda aj narocné ¢innosti.

Aké sti moznosti SP na takomto
ychlo klesajicom trhu?
7 velakrat povedal, exis-
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tuja prakticky iba dve mozné cesty.
Bud sa budeme prisposobovat klesaji-
cemu trhu, a spolu s tym znizovat pocet
zamestnancov a pocet pobociek, alebo
naopak budeme vnimat nasich zamest-
nancov a pobocky ako vyhody, ktoré
nam umoznia rozsirovat pondkané sluz-
by a spolocne rozvijat postu. My sme si
na rozdiel od predchadzajlceho vedenia,
ktoré planovalo hromadné prepdstanie
3 300 ludi, vybrali druhd cestu a vsetci
vidime, ze sa to da. To znamend, Ze je-
dind Sanca na prezitie SP je nahradza-
nie vypadku listovych zdsielok novymi
sluzbami. Dnes vidime, Ze to bolo sprav-
ne rozhodnutie - udrzali sme zamestna-
nost, dostali spolocnost zo straty do zis-
ku, a eSte sa ndm aj podarilo zvysit mzdy.

St podla vas zamestnanci dostatoc-
ne ohodnoteni, resp. motivovani?

Verte mi, Ze som ten prvy na pos-
te, ktory si zeld, aby kazdy postdr zard-
bal ¢o najviac penazi, no uz dnes redlne
ideme na hranici vietkého, ¢o je mozné.
Listovy trh klesol za poslednych pét ro-
kov o takmer 40 %, to predstavuje obrov-
sky vypadok prijmov, prognéza listové-
ho trhu na nasledujice roky je Zial este
horsia.

Existujui v kontexte klesajticeho trhu
moznosti na zvySovanie platov?

Je to velmi ndrocné, ale to, Ze sme sa
dostali po rokoch strdt opat do zisku, vy-
tvdra predpoklady aj na rast miezd. So
socidlnymi partnermi sme v neustdlom
dialégu, mame na stole viacero ndpadov
a moznych rieent.

Zaviedli sme novy motivacny sys-
tém, aké boli dévody tohto kroku
a ¢o sa od neho ocakava?

Novy motivacny systém md predo-
vSetkym reagovat na potrebu zasluhové-
ho hodnotenia zamestnancov. Treba od-
lisovat istd individualitu ludi, ktori sa
venu;jl aj doplnkovym sluzbam. A prave
to je cielom nového motivacného systé-
mu, aby ti, ktorf chcd robit viac a aj dal-
Sie ¢innosti, boli zaplateni nad rdmec
toho, ¢o dostavajl za zakladné ¢innosti.

Bude tento motivacny systém plat-
ny pre vsetkych rovnako, alebo
bude moznost vyberu, ako budt
zamestnanci ohodnocovani?

Nieje mozné ocakdvat od vietkych ludi
a typov pozicif, Ze budu podliehat nejaké-
mu individudlnemu hodnoteniu, a preto
budd definované zakladné ¢innosti ndplne

NN
prace pre typove pozicie zamestnancov
za ktoré budd hodnotent vsetci rqvnakym
sposobom. Potom budd doplnkové, ktoré
by mali byt zaroven dobrovolné. Napriklad
odpocty chceme nasmerovat do dobrovol-
nosti, a zdroven im nastavit presné krité-
rid odmenovania a zvazit v nich aj odLlis-
nosti napriklad pri odpoctoch v mestdch,
obciach, zdhradkarskych osadach mimo

rajonizdcie a podobne.

V Hospodarskych novinach a v No-
vom case vysiel nedavno zoznam
povolani, ktoré vymru alebo sa vy-
znamne zmenia. Medzi nimi boli
zaradeni na prvom mieste posta-
ri- ako to vnimate vy?

Samozrejme, Ze ma to ako generdlne-
ho riaditela SP netesi, na druhej strane
zdujem o klasické listové zdsielky klesa
velmi rychlo, to je Zial realita. Ja sa v3ak
musim a chcem na situdciu pozerat tak,
aby som videl priestor, kde mdze posta
rast a rozvijat sa. To, Ze nam internet ra-
ketovym tempom ubera na listoch, na
druhej strane znamend, Ze nam ten isty
internet priddva na balikoch, k tomu pri-
davame dalSie sluzby. Ja som optimista
a verim, ze zlto-modri postari budd este
dlho kazdodennou sicastou nasich ulic,
aj ked mozno trochu ini.

Posta ma viac ako 14 tisic zamest-
nancov, teda najviac v SR. Takéto
prostredie je naro¢né na internt ko-
munik&ciu. Ako vnimate ttto proble-
matiku - maju zamestnanci moznost
komunikovat priamo s vami? Ste za-
stancom ,,politiky otvorenych dveri"?
0d zaciatku som presvedceny, Ze iba
vyvdzend a slusnd komunikdcia je zdkla-
dom slusnej firemnej kultdry. Ja osobne
sa stretdvam so zamestnancami na vset-
kych drovniach, osobne odpovedam na
mnozstvo otdzok, ktoré dostavam. Vypo-
¢ulsom si uz vela ndzorov, mal som prile-
zitost mnohym pracovnikom osobne vy-
svetlovat, ¢o a preco tak robime.

Ako hodnotite sticasny socialny dia-
I6g na SP?

Mdme uzatvorend kolektivnu zmlu-
vu a manazment vedie korektny a vyva-
zeny socidlny dialég so vSetkymi Styrmi
odborovymi zvdzmi, pdsobiacimi na SP.
Pravidelne komunikujeme a socidlnych
partnerov vopred informujeme prakticky
o vsetkych zameroch manazmentu rovna-
ko, ako oni prichddzaju so svojimi poZia-
davkami priebezne. Korektny socidlny di-
alég na vysokej drovni vyzdvihol v otvo-
renom liste kzamestnancom posty aj pre-
zident Konfederdcie odborovych zvazov
Jozef Kollar. Nasi socidlni partneri vedia,
Ze ideme na hranicu mozného. Ja si uve-
domujem, ze pri takom pocte zamestnan-
cov, ako ma SP, nie je mozné robit izolo-
vané manazérske rozhodnutia iba v zasa-
dacke predstavenstva, ale je potrebnéich
vopred rozobrat aj s nasimi socidlnymi
partnermi. A to poctivo robime. Mojou
ambiciou a snahou je vytvorit pre tito
spolocnost a vietkych postdrov stabilnd
buddcnost, na ktord mozeme byt vetci
hrdi. Uz dnes sme vnimani (ispeSne, mno-
hi spoluobc¢ania povazuji nase nové sluz-
by za prinosné. Dostavam mnoho pozitiv-
nych ohlasov, Ze smerovanie SP a jej sluz-
by sa zlepsujd, a tvrdo si vybojlvame po-
ziciu silnejSej Statnej spolocnosti.

SP podpisala so socialnymi partner-
mi memorandum o spolupraci, ¢o je
jeho cielom?

Predovietkym reagujeme aj na isty
typ komunikacie ¢asti zamestnancov, vy-
slovujdcich poziadavky, ktoré odzne-
li aj prostrednictvom médif. Inicioval
som stretnutie za Gcasti vSetkych Sty-
roch odborovych zvdzov a hovorili sme aj
o poziadavkdch, realizdcia ktorych by si
vyziadala prepustenie zhruba pat tisic za-
mestnancov. To by nebolo (inosné, v kaz-
dom pripade som vsak na stretnutie pri-
zval aj prezidenta Konfederdcie odboro-
vych zvdzov Jozefa Kolldra. VSetci part-

neri, Cize predstavitelia zamestnavatela
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aj zamestnancov, odmietli riesenia, kto-
ré by predstavovali okamzit( redukciu za-
mestnanosti. Zaroven sme sa dohodli na
prehodnoteni najnizSej mzdy a Gvézkov.
V stcasnosti na to SP nemd financné kry-
tie, ale ak maju byt takéto ndklady hra-
dené, musime byt schopni plnit nase ob-
chodné plany. Preto sme sa vsetci zaviaza-
li, ze budeme zamestnancom vysvetlovat,
¢o je potrebné urobit, aby sme udrzali za-
mestnanost. Vzhladom na viaceré reakcie
zamestnancov, ze nechcd robit niektoré
¢innosti, dohodli sme sa preto na dobro-
volnosti vyberu. Znamend to viak zdroven
aj referendum o buddcnosti posty. Ak ne-
bude zo strany zamestnancov zaujem o re-
alizdciu tychto aktivit, bude to v3ak jas-
ny signdl, Ze SP nie je schopna zabezpecit
svoje vynosy a bude sa prispdsobovat len
klesajicemu postovému trhu, a teda zni-
Zovat pocet pobociek i zamestnancov.

Na ¢om ste sa so socialnymi part-
nermi dohodli?
So socidlnymi partnermi sme sa do-

hodli, Ze navySime objem mzdovych pro-
striedkov v roku 2015 o 3,5 milidna €, ¢o
prespolocnost predstavuje ndklady v 2015
viac ako 4,7 miliéna €. Za cely kalendar-
ny rok to v buddcnosti budd zvy$ené roc-
né ndklady o 9,5 milidna €. Si to peniaze,
ktoré vSak treba zarobit. Tym, Ze zavddza-
me dobrovolnost do niektorych cinnos-
ti, zdroven hovorime, Ze ideme realizovat
isty typ referenda o charaktere a buddc-
nosti SP. Ci zamestnanci chcd poskytovat
dalSie doplnkové ¢innosti, ktoré majd pri-
niest nové prijmy na to, aby sme dokaza-
li pokryvat ndklady na mzdy v3etkych na-
Sich zamestnancov, alebo chceme zostat,
ako sa vravi, rydzo postdrski, ale potom
sa tomu musime prispdsobit. Je potreb-
né uvedomit si, ze mdme len 19,5 % post,
ktoré dosahujd zisk, viac ako 80 % pdst je
v strate. Ak nebude zaujem, aby SP robi-
la aj dalsie Cinnosti, ktoré majd nahradit
vypadky z klasickych sluZieb, dohodli sme
sa aj so socidlnymi partnermi, Ze koncom
roka prehodnotime hospodarenie spoloc-
nosti a vyhlad prijmov do buddcna. Ak by

referendum znamenalo, Ze nie je vacsino-
vy zdujem o realizaciu novych cinnosti,
dohodli sme sa, Ze prehodnotime zamest-
nanosta samozrejme s tym aj rozsah siete.
Treba si uvedomit, Ze ak sa raz vyddme po
tejto ceste, tento proces prepistania sa
bude opakovat kazdé 2 az 3 roky, postihne
to kazdu postu a kazdy kolektiv a obdvam
sa, Ze 0 7 az 8 rokov bude z velkej posty,
iba mald spolocnost pripravena na predaj.

Ako prijali socialni partneri obsah
memoranda?

Myslim si, Ze sme si dobre rozume-
li v prioritdch, teda v udrzani zamestna-
nosti, ekonomickej stabilite, raste spo-
locnosti a postupnom zvySovani miezd.
Na tychto prioritdch sme sa dohodli pred
tromi rokmi a potvrdili sme ich aj teraz.
Prijali sme tieZ ndvrh o mozZnosti vytvo-
rit referendum o buddcnosti posty aj so
zdvdzkom, Ze ak by sa ndm nedarilo, bu-
deme musiet prehodnotit zamestnanost.
No v opacnom pripade, ak by sme boli
Gspesni, budeme zvySovat mzdy.

Zofia Lehotska - predsednicka - Odborovy zviz post
a logistiky (0Z PaL)

Rokovania s manazmentom posty si vzdy konstruk-
tivne a korektné. Memorandum, ktoré ndm bolo predloze-
né, bolo po drobnych korekciach prijaté. Zamestndvatel
sa v nom zavdzuje zabezpecit zamestnanost v roku 2015 v
priemernom prepocitanom pocte 13 550 zamestnancov, ¢o
je oproti pldnu roku 2015 viac o 50 zamestnancov v prepo-
¢itanom pocte a navysit objem mzdovych prostriedkov na
rok 2015 v objeme o 3 500 tis. €. Zaroven sme sa dohod-
li, Ze zamestndvatel dopracuje systémové zvysenie prémif
zamestnancov, prehodnotiindividudlne najma nizsie Gvdz-
ky zamestnancov a zohladniich skuto¢nd vytazenost a pre-
lom ich zvysenia. Vsetky Styri odborové organizdcie sa za-
viazali, ze budd udrziavat socidlny zmier a zaroven sa zdr-
Zia konania, ktoré by spochybnilo obsah memoranda. So za-
mestnavatelom budeme nadalej rokovat a riesit problémy,
ktoré sa vyskytnd na pracoviskdch. Rovnako budeme stéle
presadzovat, aby sa mzdovd oblast upravovala. V si¢asnos-
ti sa pripravuje novelizdcia 0S-52, na ktorej sa zdc¢astnuje
aj nas odborovy zvaz a ktord v blizkom ¢ase budeme pripo-
mienkovat, aby bola motivujiica pre zamestnancov.

Milan Brlej - predseda - Slovensky odborovy zvaz post
a telekomunikacii (SOZ PT)

Ked mam zhodnotit socidlny dialdg, ktory dnes prebehol,
tak z pozicie nasho zvazu a zamestnavatela ho hodnotim vel-
mi kladne. V momentdlnej situdcii vnimam obsah memoranda
narok2015ako dobry krok. Nadalej bude mojou snahou, aby sa
zvysili mzdy predovsetkym nizko zardbajdcim zamestnancom.
Musime vSak ocakavat aj plnenie planovanych vynosov, ktoré
umoznia zvySovanie miezd. Vzhladom na stcasnd vzniknutd

situdciu povazujem navysenie objemu mzdovych prostriedkov
0 3,5 mil. € v roku 2015 za Gstretovy krok od vedenia Sloven-
skej posty.

Maria Babikova - predsednicka - Slovensky odborovy
zvaz post (SOZ P)

Sicasnévedenie poSty sa snazivyjstv dstrety, v prvom
rade udrzat zamestnanost a zabezpecit mzdové ohodno-
tenie. Difam, Ze po podpisani tohto memoranda sa situa-
cia vyvinie aspon k ¢iasto¢nej spokojnosti zamestnancov
posty a navysenie objemu mzdovych prostriedkov o 3,5
mil. € v roku 2015 bude motivaciou, aby bol splneny hos-
podarsky vysledok. Teraz je na nas zamestnancoch, aky
postoj zaujmeme k plneniu Gloh, aby zdver roka 2015 bol
vyhodnoteny kladne a povedali sme si, Ze bude prdca pre
vSetkych zamestnancov a zvySené mzdy aj buddcom roku.

Danka Hrazdilova - predsednicka - PoStové odbory Senica

Verim tomu, ze memorandum, ktoré sme podpisali, je
v zdujme postdrov, ich zamestnanosti a buddcnosti Slo-
venskej posty. Obsah memoranda som samozrejme prero-
kovala s mojou clenskou zakladnou a upozornila som ju
na riziko, ktoré z toho vyplyva. Mali by sme byt optimisti
a verit, Ze plan splnime a memorandom dosiahneme svoj
ciel. Musime teda verit, Ze hospoddrsky vysledok bude
priaznivy a mzdy sa zvysia aj buddci rok a (udia budd mat
hlavne pracu a neddjde k hromadnému prepdstaniu, kto-
ré hrozi, pokial Slovenskd poSta nebude mat kladny hos-
podarsky vysledok. Zamestnancom by som odkazala, aby
si uvedomili, Ze klasickou poStou 13 a pol tisic ludi neuzi-
vime. Zaroven verim, Ze Slovenska posta a jej vedenie hla-
dajd alternativne sposoby prace, i ked pre postarov ne-
tradicné, ktoré im zabezpecia pracu.
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MEMORANDUM

o spolupraci socialnych partnerov pririeSeni otazok zamestnanosti,
odmenovania a podnikovej socidlnej politiky pre rok 2015

uzatvorené medzi
Slovenska posta, a. s., Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica 1
zastlpend Tomas Drucker, predseda predstavenstva a Frantisek Michvocik, ¢len predstavenstva
dalej ako ,,SP, a. s.” alebo ,zamestnavatel”
a
»Zastupcovia zamestnancov” jednotlivo zastipeni ako
Odborovy zvdz post a logistiky, Bratislavska 1, 903 01 Senec, dalej len ,0Z Pal”
Slovensky odborovy zvaz p6st, Tomasikova 54, 832 27 Bratislava 3
Postové odbory Senica, Ndmestie oslobodenia 13, 905 32 Senica 1
Slovensky odborovy zvaz p6st a telekomunikacii, Kukucinova 52, 830 03 Bratislava 33
(spolocne dalej len ,,zmluvné strany”)

Preambula
Zmluvné strany

i.  uvedomujlc si sticasnd ekonomick( situdciu spoloénosti, predovsetkym vyvoj v oblasti trvalého poklesu vynosov z listo-
vych a platobnych sluzieb spolocnosti, ktoré stale predstavuji vyznamny objem finanénych zdrojov spolocnosti a

ii.  vychadzajlc z doterajsich pozitivnych skisenosti z realizdcie socidlneho dialégu socidlnych partnerov pri rieSeni oblasti odme-
novania, zamestnanosti a podnikovej socidlnej politiky, ktoré zd¢astnené strany ako socialni partneri realizovali viacstranne,
spolocne alebo bilaterdlne od jila 2012, vysledkom ¢oho bolo aj podpisanie dodatku ku kolektivnej podnikovej zmluve pre roky
2015-2017, ale aj priebeznd vzdjomnd komunikdcia vyznamnych zmien v organizécii prdce, vysvetlovanie budiceho smerova-
nia spolocnosti, ¢i riesenie aktudlnych problémov a potrieb zamestnancov, ktoré malo za ciel zabezpecenie udrZania zamest-
nanosti, ekonomick stabilizdciu spolocnosti a postupné zvySovanie priemernej mzdy a odmenovania zamestnancov, sa dohod-
li uzatvorit toto memorandum o spoluprdci socidlnych partnerov pri rieSeni otdzok zamestnanosti, odmenovania a podnikovej
socidlnej politiky, ktorym spolocne deklarujd volu, prostrednictvom socidlneho didlogu zabezpecit vyvazené, ¢o najviac uspo-
kojujlice vzéjomné postavenie zdujmov zamestnancov a spolo¢nosti podla nasledujdcich ustanoveni tohto memoranda.

Clanok1
Predmet memoranda
1.1 Predmetom Memoranda o spoluprdcisocialnych partnerovje riesenie konkrétnych opatrent, ako aj prdva povinnostizmluv-

nych stran za dcelom zabezpecenia socidlneho postavenia zamestnancov a zaroven priaznivého ekonomického a existenc-
ného vyvoja SP, a. s.
Clanok 2
Vyhlasenia ucastnikov memoranda

2.1 Zmluvné strany si plne uvedomuju situdciu na trhu postovych sluzieb a jej dosledky na neustaly prepad vynosov z tradic-
nych postovych sluZieb.

2.2 Zastupcoviazamestnancov spolu so SP, a.s. deklarujd zaujem a priority I.) udrzania zamestnanosti, I1.) ekonomickd stabili-
tu a rast spolocnosti a II1.) postupné zvySovanie priemernych miezd zamestnancov v rozsahu podla tohto memoranda. Za-
roven zastupcovia zamestnancov odmietaji také riesenia zvySovania miezd, ktoré by ohrozili zamestnanost spolocnosti.

2.3 Vsetci tGcastnici memoranda, ako socialni partneri sihlasnym prejavom véle zo dna 12.11.2014 vyjadrili pochopenie, potrebu
a stihlasili so zavedenim nového motivacného systému hodnotenia zamestnancov, ktory ma priniest spravodlivejsie prerozde-
lovanie mzdovych prostriedkov a to predovsetkym prostrednictvom vyznamnejSieho zavedenia principu zasluhovosti. Zaroven
socidlni partneri konstatujd, ze narocnost implementacie individualnej zodpovednosti pre vsetkych zamestnancov si vyzadu-
je odborné a manazérske zrucnosti, ktoré v sicasnosti nie je mozné spravodlivo ocakdvat od vsetkych vedicich zamestnancov,
¢im dochadza k viacerym nevhodnym, ¢i nespravodlivym hodnoteniam niektorych zamestnancov. Usilujlic sa o vytvorenie lep-
Sieho socialno-ekonomického prostredia sa socidlni partneri dohodli naimplementacii variantného hodnotenia zamestnancov
tak, aby bolo mozné urcit okruh zamestnancov, ktori budi hodnotent kolektivne a ktori budd hodnoteni zasluhovo a zdroven,
aby sa Specifikovali zakladné a doplnkové tlohy naplne prace pre jednotlivé okruhy zamestnancov s cielom zabezpecenia eko-
nomického rastu spolocnosti, zvySovania produktivity prace a vyvazeného zamestnavatelsko-zamestnaneckého vztahu.

2.4 Zmluvné strany si plne uvedomujd, ze SP, a. s., v rokoch 2013 a 2014 dosiahla pozitivny hospodarsky vysledok, ¢o vytvara
lepsie predpoklady najma na tvorbu socialneho fondu ako aj priestor na dodatocné hodnotenie zamestnancov. Uvedomuji
siaj pomery na postovom trhu a z nich vyplyvajlce rizika vypadkov buddcich prijmov spolocnosti a preto deklarujd spoloc-
ne volu hladania a riesenia dloh na dalSie zlepSovanie ekonomickej a existencnej situdcie v SP, a. s.
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Clanok 3
Prava a povinnosti
3.1 Zatymto Gcelom zlcastnené strany sa dohodli:
a) zabezpecit zamestnanostv roku 2015 v priemernom prepoc¢itanom pocte 13 550 zamestnancov, ¢o je oproti planu roku
2015 viac 0 50 zamestnancov v prepoCitanom pocte
b) navysit objem mzdovych prostriedkov pre rok 2015 v objeme o0 3 500 tis. EUR (s odvodmi ndklad pre SP, a.s. 4 732 tis. EUR),
c) vsllades pismenamia) a b) tohto bodu:
i. dopracovat systémové zvysenie prémii zamestnancov prostrednictvom systému odmenovania zamestnancov a vytvorit po-
stupne podmienky na rozsirenie okruhu zamestnancov pre priznavanie prémif v nadvaznosti na zasluhovost jednotlivcov
ii. prehodnotitindividudlne najma nizsie Givdzky zamestnancov a zohladnit ich skutoéni vytazenost,

3.2 Zicastnené strany sa dalej dohodli, ze vzhladom na vysSie uvedené a to najma na zdvdzok zamestnavatela zvysit objem
mzdovych prostriedkov a rizika vypadku prijmov spolo¢nosti, socialni partneriv 4. Stvrtroku 2015 vyhodnotia ekonomicki
situaciu na zdklade hospodadrenia spolocnosti, ako aj vyhliadky jej ekonomickej kondicie v dalSom obdobi.

a) Vpripade, ak zavazky z tohto memoranda budd prevysovat moznosti ekonomickej situdcie spolocnosti sa Zmluvné stra-
ny dohodli, Ze pristdpia k prehodnoteniu zamestnanosti v spolocnosti a

b) vpripade, ak sa preukaze, Ze ekonomicka kondicia a podmienky pre dosiahnutie pozitivneho hospodarenia aj pre nasle-
dujlce obdobia si dostatocné, sa zmluvné strany dohodli, Ze pristipia k prehodnoteniu dalSieho zvysenia priemernych
miezd zamestnancov, vratane zakladnych miezd.

Clanok 4
Zaverecné ustanovenie

4,1 Memorandum o spoluprdci socidlnych partnerovje mozné menit iba pisomnymi dodatkami, podpisanymi vietkymi zmluvnymi stranami.

4.2 Zmluvné strany sa dalej zavazujl, Ze o vysledkoch a zaveroch vyjadrenych v tomto memorande budi informovat vsetkych
zamestnancov a tiez sa budu spolocne usilovat a budi podporovat kroky na dosiahnutie pozitivneho hospodarskeho vy-
sledku, ktory budd spoloéne propagovat.

4.3 Zmluvné strany zaroven vyhlasujl, Ze toto memorandum je vysledkom slobodnej vole a presvedéenia kazdého z Gicastnika
memoranda, konat spoloéne v zaujmoch zamestnancov ako aj v potrebdch a zaujmoch spolocnosti.

4.4 Kazdy tGcastnik tohto memoranda svojim podpisom vyjadruje zaroven volu konat tak, aby napomahal zabezpecit obsah a do-
siahnutie Gcelu tohto memoranda, predovsetkym, aby konal s cielom zabezpecenia a udrzania socidlneho zmieru. Kazdy
Gcastnik sa zavazuje zdrZat sa konania, ktoré by bolo v rozpore s obsahom memoranda alebo by spochybriovalo jeho obsah.

4.5 SP,a.s.,azdstupcovia zamestnancov spolocne vyhlasujl, Ze sa budd vcas a vzajomne informovat o vzniknutych problémoch
a Ze st pripraveni ihned rokovat a konstruktivne riesit vetky sporné otazky spojené s problematikou Memoranda o spolu-
praci socidlnych partnerov, ako aj inych otdzkach a potrebach zamestnancov a tak prispiet k udrzaniu socidlneho zmieru.

Bratislava, 13. maja 2qf5 Vi

Tomas Drucker Zofia Lehotska
Slovenska posta, a. s. Odborovy zvdz p6st a logistiky
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Frantisek Michvocik Maria Babikovd
Slovenska posta, a. s. Slovensky odborovy zvaz p6st
c%z‘,ﬂn Zats %37
Danka Hrazdilova Milan Brlej
Postové odbory Senica Slovensky odborovy zvaz p6st a telekomunikacii
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PRODUKTY A SLUZBY

POSTOVEJ KARTE?

V novembri minulého roka sme vsnahe o to, aby sme sa ponukou sluzieb priblizili potrebam zakaz-
nikov, uviedli do Zivota novy produkt s ndzvom PosStova karta, ktorou mozno bezhotovostne pla-
tit na kazdej poste a ktora pontka viacero zaujimavych vyhod.

Pozname 100 000.
majitelku PoStovej karty

To, ze nasa ,zIltd” karta postupne
vchadza do povedomia a stretdva sa
srastcim zaujmom spotrebitelskej ve-
rejnosti, potvrdzuje aj fakt, ze sme sa
nedavno dozvedeli meno jej jubilejnej
uz 100 000. majitelky. Pani Mirosla-
va Murdnska z Brezna si vo Stvrtok 30.
aprila 2015 z rik riaditelky sekcie pre-
daja Slovenskej posty, a. s., PhDr. Ire-
ny Kyrinovicovej prevzala ako odmenu
za vyzivanie sluZieb poSty Cestny titul
100 000. majitel PoStovej karty, dar-
cekovy Sek na dobitie karty v hodnote
100 € a tablet.

Pani Miroslavy sme sa pri tejto pri-
leZitosti opytali, ako prijala sprévu
otom, Ze sa stala nositelkou hrdého ti-
tulu a aké sd jej skdsenosti s pouziva-
nim PoStovej karty.

0 tom, Ze som sa stala 100 000.
majitelkou PoStovej karty a Ze budem
odmenend, som sa dozvedela v apri-
li, preto som si chvilu myslela, Ze ide
o zart. MozZnost ziskat kartu a vyuZi-
vatjej vyhody mi pondkla jedna z pra-
covnicok breznianskej jednotky pani
Jidlia Boselova. Pretoze sluzby pos-
ty vyuzivam - ¢i pracovne, alebo suik-
romne - pravidelne a casto, jej ndvrh

:100000. s

vyuziva vyhody PoStovej karty

NOVINKA:

Platba SIPO na priehradke,

expres zasielky a dopinkové sluzby
vyhodnejsie s Postovou kartou.

T
‘W postova karta é
@ POSTA

ma hned’ oslovil. Vdaka tomuto uzi-
tocnému a praktickému produktu mé-
zem platit i zbierat body, teda setrit,
sticasne. Mimochodom, kartu som si
zriadovala v deri mojich narodenin,
takZe sa mi postarala o pekny a neca-
kany darcek,” zdoverila sa pani Miro-
slava.

Na zdver malého slavnostného
stretnutia odovzdala riaditelka sekcie
predaja kolektivu posty Brezno 1 certi-

fikdt o predaji 100 000. Postovej karty
ako vyraz vdaky za dosahované pracov-
né vysledky, ako aj za propagdciu nové-
ho produktu.

Novinky Bonusového
programu

Pani Miroslava, no samozrejme aj
ostatni zdkaznici, sa mozu tesit na
atraktivny Bonusovy program, ktory sa
s pouzivanim Postovej karty spaja. Co
v nom na vas €akd? Za nakup tovarov
a sluzieb na poste ziskavate body. Ak
mdte nazbierany dostatocny pocet bo-
dov a pri nakupe tovaru z Bonusového
kataldogu ich pouzijete, zaplatite niz-
Siu cenu.

Platite svoje vydavky pomocou
SIPO dokladu na poste alebo cas-
to zasielate expres zdsielky? Potom
vds Postovd karta odmeni. Za reali-
zaciu tychto sluzieb sa vdm na Pos-
tovd kartu pripiSu Bonusové finanéné
prostriedky, ktoré mdzete pouzit pri
dalsej platbe.

Taktiez ako majitel PoStovej karty
ziskate dispozicné sluzby opakované
dorucenie na ziadost adresdta a doru-
¢enie naind adresu na Ziadost adresata
zdarma. Staci, ak sa pri doruceni preu-
kdZete svojou PoStovou kartou.

Aplause luxusné
pancuchové
nohavice
telové, Cierne
1ks

Be#na cena: 1,99-€7ks
Bonusova cena:

Fit univerzalny
cisti¢ 1ks
11Lemon Power

Beznd cena: 2,39-€7ks
Bonusova cena:

cia)

- postova karta

Autolekarnicka

Bezna cena: Q/‘Mlé
Bonusova cena:

o

g
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SPOLUPRACA

MODERNY PLATOBNY SYSTEM
E-KOLOK

Slovenska posta, a. s., ukoncila v zavere minulého roka predaj papierovych kolkovych znamok
vo svojich pobockach.

Klasické kolky nahradil novy platobny systém E-KO-
LOK, ktory tvori sicast elektronizacie verejnej spravy
a patri k najmodernej$im v Eurépe. Vdaka svojim kvali-
tdm uz stacil ziskat 2. miesto v prestiznej sdtazi Postal
technology Awards 2014 v Stokholme.

V sdcasnosti majd obcéania k dispozicii 330 samoob-
sluznych termindlov, takzvanych kioskov, umiestnenych
na GUradoch a sidoch na Gzemi celého Slovenska. Ich
prostrednictvom mé6zZu uhrddzat poplatky na vsetkych
klientskych centrdch, dopravnych inspektoratoch a od-
deleniach dokladov, ako aj na katastralnych dradoch
a vsetkych okresnych sidoch (zoznam kioskov, z ktorych
270 umoznuje hotovostni i bezhotovostnd platbu, moz-
no ndjst na www.elektronickekolky.sk).

Systém E-KOLOK predstavuje rozsiahly projekt, po-
kryvajlci pripojenie viac ako 1 000 institdcii s objemom
minimalne 20 miliénov transakcii ro¢ne na 4 000 obsluz-
nych miestach, a priamo sa dotyka 10 000 zamestnancov
Gradov a stdov.

Moderny platobny systém prinasa:

m  vy3sikomfort pri plateni spravnych a sGdnych poplat-
kov,

m zjednoduSenie a sprehladnenie systému a sluZieb,
poskytovanych statom,

m znizenie nakladov na spravu a sddnych a spravnych
poplatkov,

m elimindciu moznosti podvodov pri sprave poplatkov.

Aktudlne s uz eKolky za zhodny dkon prenosi-
telné, o znamena, Ze ak bol eKolok zakdpeny napri-
klad v kiosku na dopravnom inspektordte v PreSove, da
sa pouzit na zhodny dkon aj na dopravnom inspektora-
te v Kosiciach. Obc¢ania vsak mozu stdle docasne platit
prostrednictvom pobociek Slovenskej posty, a to formou
potvrdenia pre evidenciu poplatku. Sidny a spravny po-
platok mozno uhradit aj platobnym predpisom na Ghra-
du poplatku, ktory ob&anovi vytvori pracovnik priamo
na drade.

Nepouzité klasické papierové kolky prijimajd do 30.
novembra 2015 vsetky poSty bez poplatku, staci, ak ob-
can vypise ziadost o odkipenie platnych eurovych kol-
kov. Slovenska posta mu vyplati zodpovedajlcu sumu
maximalne do 30 dnfod overenia pravosti kolkovej zndm-
cajne vSak tento proces trva len niekolko dni.
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Zakaznici chci mat na vyber! Preto sme 1. 1. 2015 zmenili nase baliky. Prichadzame s novou moz-
nostou vyzdvihnutia balikovych zasielok na poste podla vyberu zakaznika, to znamena nielen na
dodavacej, resp. poddavacej poste.

Co je balik na postu? p
Sluzba urcena pre zakaznikov, ktori uprednostnuji do-

danie zasielky na lubovolnd postu podla vlastného vyberu,

ktord sa nachddza napriklad v blizkosti zamestnania. Balik

doddme na jednu z viac ako 1 400 p6st v lehote D + 2 (druhy

pracovny den po dni podania).

Preco by mali zakaznici vyuzit

balik na postu?

m dodanie uz druhy pracovny def po dni podania,

m adresdt nemusi byt v ¢ase dorucenia na adrese svojho
bydliska,

m zdsielku dodame na vybrand postu (viac ako 1 400 od-
bernych miest), ktord si adresat dohodne s odosielate-
lom zasielky,

m  moznost sledovania pohybu zdsielky na webe,

m o termine dodania balika adresata informujeme pro-
strednictvom sms alebo e-mailu,

m  adresdt si méze balik vyzdvihnat pri priehradke zvolenej
posty pocas otvdracich hodin,

m zvyhodnené postovné oproti baliku na adresu.

Co je balik na adresu?

Sluzba, uréend pre vsetkych zdkaznikov, ktori uprednost-
nujd dorucenie balika na stanovend adresu. Balik dorucime,
kam len budd chciet. Jednoduchsie to uz ani nemédze byt!
Staci zadat adresu dodania a a kontakt na adresata a o doru-
covani budeme zdkaznika informovat prostrednictvom sms
alebo e-mailu.

Preco vyuzit balik na adresu?

m dorucenie uz druhy pracovny den po dni podania,

m  balik doru¢ime az k dverdm adreséta,

m  moznost sledovania pohybu zasielky na webe,

m o termine dorucenia balika adresdta informujeme pro-
strednictvom sms alebo e-mailu v pripade, ze ho odosie-
latel uviedol,

m v pripade, ak adresdta nezastihneme na mieste doruce-
nia, balik ho pockd na posSte v blizkosti adresy dodania
pocas odbernej lehoty (spravidla 18 kalendarnych dnf).

0d 1. 1. 2015 mozno aj zasielku Expres kuriér
- adresovat na vybrand postu. Sluzba Expres
kuriér na poStu je cenovo zvyhodnena oproti
Expres kuriér na adresu.




AKTUALNE

POSTA LOVCE

Obyvatelom obce Lovce v okrese Zlaté Moravce su k dispozicii nové postové priestory.

POSTA

JVerim, Ze zamestnanci aj klienti sa v novych
priestoroch tejto pobocky budd citit prijemne a Ze
klientibudds kvalitou postovych sluzieb spokojni,”
povedal generalny riaditel Slovenskej posty, a. s.,
Tomas Drucker.

Prestahovana a zmodernizovana pobocka sa na-
chadza na adrese Lovce €. 45, len 450 metrov od po-
vodnej prevddzky. Pre klientov sd pripravené listo-
vé a balikové sluzby, penazné a financné sluzby (do-
chodky, ddvky), sluzby PoStovej banky, ako aj pre-
daj postovych zndmok, telefonnych kariet, dennej
i periodickej tlace, Zrebov a tovaru Post shopu.

Pozitivum novych priestorov posty predstavu-
je bezbariérovd vstupna zéna, prispdsobend osobi-
tym potrebam hendikepovanych zdkaznikov a ma-
miciek s ko¢ikmi.

V zapadnej €asti Bratislavy medzi Lamacom a Devinskou Novou Vsou vyrastlo nové nakupné cen-
trum Bory Mall, pontkajtice svojim navStevnikom okrem 196 obchodov, kaviarni a reStaurdcii aj
sluzby fitness centra, polikliniky - a samozrejme posty.

trum spotrebitelskej verejnosti sa au-
tori koncepcie Bory Mall rozhodli po-
skytnat najmlad$im zdkaznikom idedl-
nu kombindaciu interaktivnej hry, pre-
pojenej s beznym Zzivotom v podobe
Mestecka povolani. V tejto pozoruhod-
nej expozicii, situovanej na ploche 400
m2, mozu deti a mlddez spoznat, ako to
funguje v redlnom svete, a stat sa as-
pon na chvilu predavacom, stavbdrom,
lekdrom, automechanikom, energeti-
kom, moderatorom ¢i bankovym drad-
nikom. Iste mnohé z nich uvitaju aj
prilezitost odhalit tajomstva narocnej
prace postdra.

~Mestecko povolani je miesto, kde
sa deti stand aspon na chvilu dospe-
lymi, dospeli sa naucia o svete deti
a spolocne sa budeme orientovat vo
svete skél, firiem a povolani. Potesi
nds, ak nds projekt podporite svojou
ndvstevou aj vy,” uviedli organizatori
podujatia.

Slovenskd posta, a. s., pripravi-
la nielen pre svojich malych priazniv-
cov, ale aj ,dospelakov”, ¢o sa radi za-
poja do hry, viacero zaujimavych akti
vit, prostrednictvom ktorych sa p
[a verSovaného Manudalu postara a roz

nych rekvizit, resp. zariadenia domce-
- 1
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ka, deti dozvedia, ¢o robia priehradkovi
zamestnanci, triedici, kuriéri i poStovi
dorucovatelia, a pod vedenim animato-
rov, rodicov ¢i samostatne si tieto povo-
lania vyskisajd ,na vlastnej kozi”. V hre
Panelak zistia, ako vyzera cesta balika
od odosielatela k adresatovi, v hre Pos-

..

trasou postové-

tazi sa mozu tesit na pekné darceky.
Mestecko povolani otvorilo svo-
je brany vo Stvrtok 13. novembra 2014
a ocakdva svojich navstevnikov v nd-
kupnom centre Bory Mall kazdy den
v ¢ase od 10.00 do 20.00 hod.
Slovenska posta pozyva vsetkych
zamestnancov, aby si prisli so svojimi
ratolestami pozriet zazracné mestec-
ko a zapojit sa do jeho rusného zivota.
sa v nom stand tymi najfundova-
ievodcami!
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REKONSTRUKCIE SA DOCKALA

V decembri minulého roka sa doé¢kala rekon3trukcie poboéka Slovenskej posty v Sahach.

Po dpravach maju klienti k dispozi-
cii dve univerzdlne priehradky a jednu
balikovd priehradku. K dvom spoloc-
nym priehradkam, ktoré slubujd vyssi
komfort pri dkonoch, spojenych s vy-
bavovanim poZiadaviek zdkaznika, pat-
ria i dve nové financné priehradky. Do
hlavnej haly pribudla v ramci moderni-
zacie klimatizdcia. Vzhladom na to, Ze
v objekte nie je bezbariérovy pristup,
funguje v Sahach pecialny rezim pre
hendikepovanych obéanov ¢i mamicky
s ko¢ikmi. Staci, ak klient zavold na ¢is-
lo, zverejnené na informacnej tabuli na
budove, a zamestnanci ho pridu ochot-
ne obsldzit na uréené miesto.

OPTIMISTICKA

V aprili sa prestahovala zo sidliska Zelezniky v Kosiciach do novych priestorov aj posta Kosi-
ce 7. Umiestnend je v ndakupnom centre Optima a podla slov vediicej poSty Bc. Janetty Mruzo-
vej vyjadruju spokojnost tak zamestnankyne, ako aj zakaznici.

Pl lL-‘ ERR= SILIN: TN Setpr m— Tato modernd pobocka ma atraktivny, moderny di-
- F 100€ 1..'.". = 001 Q . P >, " &0 s 2018

W ‘-{ .. zajn, vyvolavaci systém a ponuka Siroké portfélio slu-

/ﬂ zieb. Stcastou posty je aj integrované obsluzné miesto

(IOM), kde si klienti mézu vybavit vypis z obchodného

5 registra na prdvne Ucely, vypis a odpis z registra tres-

\ tov, ako aj sluzbu vypis z listu vlastnictva. ,Stratégiou

~  Slovenskej posty je umiestriovat nové poboéky do ob-

chodnych centier s vysokou koncentrdaciou obyvatel-

stva prdve kvéli lepSiemu komfortu pre zdkaznikov.

Sluzby st lahko dostupné pocas celého tyzdna, vratane

vikendu. Klienti urcite ocenia aj bezproblémoveé parko-

vanie s dostatocnym poctom miest,” vysvetlil general-
ny riaditel Slovenskej poSty Tomds Drucker.

Zékaznikom st po novom k dispozicii Styri prie-
hradky, z toho dve univerzdlne (jedna so sluzbou vyberania balikov), ktoré st primarne urcené na rychle vybave-
nie klienta, jedna priehradka sluzieb a jedna priehradka finanénych sluzZieb. Tie prindSajd vacsi komfort zakaznikom,
a zaroven sprijemnujl proces vybavovania poziadaviek klientov, ktoré vyZzaduju viac ¢asu. Celkovo na poSte pracuje
osem zamestnancov. Veddca poSty Janette Mruzova je zamestnand na poste cely svoj profesiondlny zivot, uz 23 ro-
kov. ,Moji rodicia mi vzdy hovorili, Ze najtazsia je prdca s ludmi, mali pravdu, ale ja hovorim, Ze tdto prdca je zaro-
verni aj najkrajsia. Bavi ma s nimi komunikovat, pomdhat im, a aj ked pridu na posStu trosku namosdreni, mam dobry
pocit, ked odchddzaji z posty s dsmevom,” doddva. Podla nej sa cely kolektiv poSty citi v novych priestoroch vybor-
ne a ona ocenuje novy dizajn, ktory je plny jej oblibenych postovych zndmok: , Bol to tzasny pocit, ked som na tdto
postu vstdpila prvykrat.”

Najma vdaka pozitivnemu hospoddrskemu vysledku investuje Slovenskd posta aj do rekonstrukcii p6st, vystavby bez-
bariérovych pristupov a stahovania pobociek. ,Verim, Ze zamestnanci aj klienti sa v novych priestoroch tejto pobocky
budd citit prijemne a ze klienti budd s kvalitou poStovych sluZieb spokojni,” dodal generdlny riaditel SP Tomas Drucker.

(les)
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V BRATISLAVSKOM ISTROPOLISE

Nasa tradi¢ne najvdcsia spolo¢enska udalost, spojena so slavhostnym udelovanim cien najlep-
Sim zamestnancom, Svetovy den posSty, sa tentoraz uskutoc¢nila v piatok 14. novembra v priesto-
roch bratislavského Domu odborov Istropolis. Ve¢erom, naplnenym uznanim, vdakou i dojatim,
sprevadzala divakov, prislusnikov velkej postarskej rodiny, dvojica moderatorov v podani Ade-
ly Banasovej a Petra KociSa. Skvelymi umeleckymi vykonmi k vynimocnej atmosfére podujatia
prispeli protagonisti folklérneho siboru Lu¢nica a tim akrobatov, prinasajucich ukazky z péso-
bivého predstavenia s nazvom Argolla. Napokon, mili ¢itatelia, vdaka nasej fotoreportazi sa mo-
Zete sami presvedcit, ako ostatny SDP prebiehal.

Pred bratislavskym Istropolisom sa pred
siedmou zacali schadzat prvé hliciky hosti
sldavnostného vecera.

O zdarny priebeh registracie pozvanych sa sta-
rali milé a ochotné hostesky.

Aj taki ostrielani profesionadli, akymi su Adela
Banasova a Peter Kocis, si pred zac¢iatkom

predstavenia pre istotu .zmonitoruju“ terén.
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Po uvodnych prihovoroch sa krasnou jarnou cho- Prva skupina tohtoro¢nych drzitelov Ceny gene-
reografiou a pestrymi ludovymi krojmi divakom ralneho riaditela SP, a. s.
predstavil renomovany folklérny sibor Liacnica.

Protagonisti umeleckej formacie artistov Nasi najlepsSi museli na pédiu zdolat okrem
predviedli okrem inych vystapeni aj atraktivnu trémy aj skisku v podobe otazok dvojice
ohnovu Sou. moderdatorov.

Odpovede viacerych nasich kolegyin a kolegov Cennu trofej si prisli na podium prevziat aj
boli velmi trefné a vtipné. cerstvi drzitelia Uznani generadlneho
riaditela SP, a. s.
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CENY GENERALNEHO RIADITELA SP, A. S.

SUROZDANE

Neoddelitelnu stcast spolo¢enského vecera, ktorym si tradi¢ne pripominame Svetovy den pos-
ty. predstavuje slavnostné odovzdavanie cien do ruk nasim najlepsim kolegom za ich dlhoroc-
né pracovné nasadenie a dosiahnuté vysledky. Na nasledujucich strankach vam, mili ¢itatelia,
predstavime tych, ¢o si zaslizené trofeje odniesli z pddia velkej saly bratislavského Istropoli-
suv poslednom roc¢niku.

Vyuzili sme tiito vzacnu prilezitost, aby sme ocenenym polozili nasledujticu otazku: Ako ste prijali spravu o vasej no-
mindcii na Cenu (Uznanie) generdlneho riaditela SP, a. s.?

Bc. Kristina Soicaova, veduci hlavnej posty Modra 1

Pocit z nomindcie nemézem opisat inak ako Gzasny. Ocenenie vnimam ako
odmenu za vysledky mojej prace v ndro¢nom obdob{ Siestich mesiacov, pocas
ktorych som riadila dve hlavné posty (Modra 1 a Bratislava 1) a Sestnast prirade-
nych post sicasne. Zaciatky boli tazké — museli sme si na seba zvykndit - no na-
pokon sme vSetky prekazky zdolali. Zastdvam nazor, ze vedlci dosiahne dspech
len vtedy, ked sa mu dostane podpory od jeho kolegov, pricom najspolahlivejSou
cestou k nemu je vzdjomna dohoda. 0 tom ma presvedcila dlhoro¢na skdsenost.

Cena generdlneho riaditela SP, a. s.,
v kategorii veddci posty

Zuzana Zahorska, vedci posty Kovarce

Velmi ma potesilo, Ze si moju pracu niekto viimol a Ze ju aj uznal za hodnii
ocenenia. Som vSak presvedcend, Ze si ho zaslizia vSetci clenovia nasho timu
ktory je sice, pokial ide o pocet pracovnikov, maly, no dosahuje dlhodobo skve
Lé vysledky, ¢im moze v podiele na jedného zamestnanca konkurovat aj stred-
nym, ¢o dokonca velkym postam.

Cena generalneho riaditela SP, a. s.,
v kategorii postovy dorucovatel

Kvetoslava Tomasova, dorucovatelka, posta Ubrez

Spravu o nomindcii mi oznamila vedica nasej posty a musim povedat, Ze som sa
velmi potesila. Na poste pracujem uz 32 rokov a v kazdej oblasti mojej ¢innosti sa
snazim, aby sa splnil plan. S radostou vitam vsetky nové produkty

- Co posta prinesie, to beriem.
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Iveta Bednarikova, priehradkova zamestnankyia, hlavna posta Sala 1

Spociatku som bola najma velmi prekvapena a snazila som sa zistit, kto a za
¢o ma to vlastne nominoval. Potom mi vSak doslo, Ze 31 rokov, odpracovanych
na poste, bude asi dovod, ktory rozhodol o mojom oceneni. Po Skole som nasti-
pila na postu Bratislava 29 ako zastupkyha vedticej, na poste Sala 1 som bola
dorucovatelka a neskor priehradkovd pracovnicka. Aj ked je to niekedy kompli-
kované, mam rada (udi a najviac ma potesi, ked zachmdreny
a nevludny klient odchadza z posty spokojny.

Cena generdlneho riaditela SP, a. s.,
v kategorii zamestnanec postovych sluzieb, dopravy a logistiky

Juraj Caba, prevadzkovy technik cestnej dopravy

Nomindciu som prijal s velkym prekvapenim - nieco také som necakal. Musim sa
priznat, Ze vzapati sa mi rozbdchalo srdce radostou. Samozrejme som si polozZil otdz-
ku, ¢im som si tito poctu zasldzil, no odpoved na nu som nehladal dlho. Myslim, ze
za 40 rokov, ¢o na Slovenskej poSte pracujem, som tu zanechal kus poctivej prdce aj
v podobe dcasti na tvorbe novych smernic ¢i projektov. V kazdom pripade

je prijemné, ze si niekto moju prdcu vsimol a dokazal ju ocenit.

Cena generalneho riaditela SP, a. s.,
v kategorii manazér

Ing. Brigita Kralovicova, vediica odboru KC SAP a poverena riadenim
odboru sluzieb zakaznikom IT

Pocit, ktory sa ma zmocnil, ked som sa dozvedela o nominacii, bol velmi zvlastny,

taky zmiesany. Spociatku som bola najma prijemne prekvapend, no potom som z nej
mala radost.

Cena generalneho riaditela SP, a. s.,

v kategorii technicko-hospoddrsky zamestnanec

Viera Cunderlikova, odborna inspektorka oddelenia ochrany
postovej siete

Ked som sa dozvedela spravu, ze som nominovand na Cenu generdlneho riaditela
SP, a. s., zaplavila ma vlna prijemnych emécii. Tdto poctu vnimam ako vysledok moj-
ho dlhorocného pdsobenia na poste, ktord som nikdy nezradila a vzdy som sa v ra-
doch jej zamestnancov citila dobre. Svoje rozhodnutie pracovat pre fiu som nikdy ne- _—
olutovala. Ocenenie, ktorého sa mi dnes dostalo, som prijala s pokorou, dGctou a vel-
kym DAKUJEM.
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CENY GENERALNEHO RIADITELA SP, A. S.

Edita Satorova, hlavna posta Dunajska Streda 1

Uprimne, stdle nemézem uverit, 7e som sa stala drzitelkou Ceny general-
neho riaditela SP, a. s. Sprdva o tom, Ze som nominovand, nepotesila len mna,
s velkou radostou ju prijali aj moji kolegovia, ved tvorime vyborny kolektiv

a navzdjom sa podporujeme, ked treba, tak si pomozeme.

Uznanie generdlneho riaditela SP, a. s.,

za kreativne a inovativne riesenie

Jozef Kiss, nominovany ako riaditel sekcie riadenia postovej prevadzky,
v sticasnosti riaditel Gseku pobockovej siete a retailového predaja

Ked som sa pozeral na kratke filmové prezentdcie ocenenych, uvedomil som si,

Ze ludia st nadovsetko. Tento fakt by sme mali mat na pamati pri kazdom procese,
zavadzajlicom do praxe zmenu ¢i inovaciu. VZdy by sme mali mat schopnost s tic-
tou pocuvat kolegov, ktori rokmi nadobudli nenahraditelné skdsenosti a kto-
ri presne vedia, €o je v moznostiach SP a ¢o nie, a dokdzu navrhovat redlne spo-
soby dosahovania pozadovanych vysledkov. V ramci tvorby novych projektov
nemozno ostat pri vyhlaseni ,postovd prevadzka to zvlddne” - v prvom rade
treba vidiet konkrétneho éloveka. Uznanie generdlneho riaditela sa nevzta-
huje len na mia, patri predovsetkym pracovnikom postovej prevadzky a po-
bockovej siete SP.

Uznanie generdlneho riaditela SP, a. s.,

za vyznamny prinos pre spoloc¢nost

Mgr. Milan Kracin, veddci pravneho odboru

Na poste robim dvandst rokov a doposial som nemal ti cest byt oceneny. Prd-
ve preto ma uznanie velmi potesilo. Vdzim si, Ze si na mia kompetentni spomenu-
li a moju prdcu takymto spdsobom ohodnotili. Vyznamna trofej, ktord som si dnes

prevzal, vSak nie len moja - patri celému timu kolegov pravneho odboru a ja by som
chcel vSetkym aj touto cestou podakovat. V ostatnych rokoch sa my

pravnici podielame na kazdom vyznamnom projekte a vstupujeme do kazdého
vyznamného zmluvného vztahu Slovenskej posty, preto sa dd povedat,

Ze vyraznou mierou ovplyviiujeme ich priebeh a dspesnost. Prave

v tychto momentoch vidim méj a nas prinos pre SP.

Uznanie generalneho riaditela SP, a. s., za vyznamny prinos pre spolocnost

Veronika Ballova, postova dorucovatelka Spisska Nova Ves 5

Veroniku Ballovd charakterizujd jej kolegyne a kolegovia ako zodpovedn a spolahlivd. Svojim dsmevom a pozitiv-
nym pristupom k Zivotu si ju oblibili tak spolupracovnici, ako aj klienti. Pri mimoriadnej udalosti pocas pochddzky sa
Veronika Ballovd stala teréom nasilného Gtoku a utrpela zranenie. Napriek tomu urobila v3etko pre to, aby zachrdnila
majetok SP. Za odvdzny ¢in ziskala Uznanie generdlneho riaditela SP, a. s.
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NAJLEPSI Kol.E“kTiv

POSTY

V kategorii najlepsi kolektiv posSty si titul odniesla breznianska jednotka,
s fotoaparatom a vyspovedali sme jej vedicu Ivetu Stulajterova.

Ako ste prijali spravu, Ze ste sa
stali najlepSou postou za rok 2014?

Osobne ma tato mild novina pre-
kvapila, no vzdpdti sa dostavilo este
vdacsie nadsenie, s ktorym som sa mu-
sela €o najrychlejsie podelit s celym
kolektivom. Musim povedat, ze diev-
Catd sa velmi potesili a so vzrusujicim
nadSenim sa zacali pripravovat na slav-
nostny ceremonidl v Bratislave.

Co prispelo k tomu, Ze ste spome-
dzi vsetkych post ziskali titul prave vy?

Za vsetko hovori najmd nasa prd-
ca. Predovsetkym sme ako kolektiv ob-
jektivne dosiahli zasldzené dspechy
pri zakladani Gétov PB, poskytli sme

&

najvacsi objem finanénych prostried-
kov na dvery a darilo sa nam aj v pre-
daji zrebov.

Cim je vasa pobocka Specificka?

Ja na tejto poste pracujem uz od roku
1997, napokon podstatni cast kolektivu
tvoria dlhoroéni zamestnanci. Momen-
talne je nds spolu tridsatstyri, z toho Str-
nast dorucovatelov. O distribdciu bali-
kov sa staraju externi kolegovia, kurié-
ri. Z rozhovorov s inymi veddcimi post
som zistila, Ze mnohi z nich mi (v dob-
rom) v katiku srdca zdvidia druznd a pria-
telskd atmosféru, ktord na breznianskej
jednotke panuje. Travime totiz spolu vela
¢asu, organizujeme rozne aktivity, na-
priklad posedenia pri gulasi, vylety, tdry
a podobne. V takto vybudovanych vzta-
hoch sa samozrejme jednoduchsie riesia
rozne vacsie ¢i mensie problémy, napri-
klad vzdjomné zastupovanie. Vieme, Ze
sa mdzeme jeden na druhého spolahnat.

Zmenila posta rokmi svoju ,tvar“?

Oproti praxi, ktord tu vladla v case
mojho ndstupu, sa praca znacne zmo-

kam sme zavitali aj

i |

dernizovala a vdcSinu rutinnych dko-
nov realizujeme elektronicky, ¢o je po-
hodlnejsie a presnejsie. Velké zmeny
postretli aj sféru balikov - dnes ich ku-
riéri dorucujd bud priamo na adresu,
alebo na miesto podla dohody, takze
zdkaznici mozu vyuzivat sluzby, slubu-
jlce komfortnejSie podmienky.

Ako zakaznici prijimaji nové pro-
dukty Slovenskej posty?

Praca s (udmi je vo vSeobecnos-
ti velmi tazka, no som presvedcena, ze
ak priehradkovy pracovnik pristupuje
k zdkaznikom vlidne a profesionalne,
vSetko sa da zvlddnut. Vzdy sa snazim
vyjst klientovi v Ustrety, ak je to moz-
né aj nad rdmec mojich pracovnych po-
vinnosti, a vyriesit jeho poziadavky
tak, aby bol ¢o najspokojnejsi. Podob-
ne je to aj s novinkami, ktoré uvadza-
me na trh - ked zrozumitelne a trpezli-
vo prezentujeme ich vyhody, stretdva-
me sa s porozumenim a zdujmom.

Dakujeme za rozhovor.

(elka)
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ROZHOVOR

TELOM

IDUSOU

Vy, pracovnici Slovenskej posty. a. s.,
mohli v ramci udelovania cien pri prilezi-
tosti Svetového dna posSty v premiére roz-
hodnat o tom, kto sa stane prvym drzite-
fom titulu Zamestnanec roka 2014. Takmer
tisic z vas vyuzilo tito moznost a posla-
lo na adresu nasej redakcie hlasy vybra-
nym favoritom. Najvdc¢sSiu podporu svoj-
ho .fanklubu” napokon ziskal Dusan Bacik,
referent postovej prevadzky a prepravy

HSS Zilina.

My sme Dusana Bacika navstivi-
li priamo na jeho pracovisku v Zili-
ne, aby sme zistili, ako vyzera bezny
den cloveka, ktorému prejavilo dove-
ru 255 kolegov. V nasledujicich riad-
koch vam, mili citatelia, prinasame
jeho rozpravanie.

V prvom rade dovolte, aby sme
vam zablahozelali k titulu Zamestna-
nec roka 2014. Ako ste prijali spravu,
Ze ste sa stali jeho prvym drzitelom?

D. B.: Povazujem za velkd cest, ze
si na mna ludia spomenuli a poslali mi
hlasy. Asi to bude tym, ze som medzi
nich ¢asto chodil a snazil sa im poméct
pri nadobddani roéznych, predovsetkym
technickych zrucnosti. Vela som chodil
do terénu - autobusom, pretoze sluzob-
né vozidlo som pridelené nemal - a zad-
cal som pracovnicky post, lebo Slo zvac-
$a o zeny, do elektronického kartova-
nia, a to pocas prevadzky, aby videli,
ako to funguje v praxi. Nezriedka som
s nimi stravil cely den, no ked som zistil,
Ze eSte potrebuju co-to vysvetlit, nevd-
hal som a priSiel som i na druhy deri.

Aké boli vase postarske zaciatky?

D. B.:Vroku 1973 som bol prijaty
vysokd Skolu a v rdmci povinnej p
som nastdpil na postu Povazska B
ca 1a pre nedostatok pracovnikov
m na prosbu veduceho ostal cely-m

ste

nebude pre mia ta spravna cesta, tak
som sa zacal obzerat po nejakom za-
mestnani. Ponlk som dostal viac, no
posta napokon zvitazila. Vrdtil som sa
na povazskobystrickd jednotku v de-
cembri 1974, pretoZe tam bol vynika-
juci kolektiv a prdca s ludmi ma ldka-
la viac ako vyseddvanie nad formuldrmi
niekde v kancelarii.

Cim vSetkym ste si na poste presli?

D. B.: Prakticky vsetkym. Zacinal
som ako manipulant v kartovacom od-
delenf a po ukoncenf vojenciny ako ad-
ministrator a kartista. V tomto case
ma byvald okresna sprava spojov vy-
slala do spojovej skoly prdce v Hrabi-
nach, kde som si doplnil stredné odbor-
né vzdelanie. Potom som pracoval ako
zastupca veddceho posty, no pretoze
ma to vzdy tahalo k ambulantnym pos-
tdm, poziadal som v roku 1989 o pre-
radenie — a zacal som jazdit. Praca to
bola velmi narocnd, zasielky sme mu-
seli triedit promptne pocas cesty, no
takyto slobodny Zivot ma bavil a stra-
vil som nim peknych osem rokov. V roku
1997 presla SP organizaénou zmenou,
ambulantné posty sa zacali obmedzo-
sa vytvor1h spracova-

-

-
.
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Co predstavuje napli vasej prace
dnes?

D. B.: Mam na starosti najmad elek-
tronické kartovanie v rdmci vsetkych
p6st v nasom obvode. Program, ktory
vyuzivame, sa stdle vyvija a zdokona-
luje, takZe sa priebezne zaoberdm zme-
nami konfigurdcii, aby pracovnici na
pobockdch vzdy nasli to, o potrebujd.

Aj ked' ste postarom telom i du-
Sou, iste si najdete cas aj na nejaké
konicky. Comu sa venujete po praci?

D. B.: Vzdy som rad Sportoval a mo-
mentdlne spomedzi inych disciplin pre-
ferujem jednoznacne cyklistiku. Mézem
sa pochvilit, Ze za pekného pocasia si
z bydliska v Povazskej Bystrici na pra-
covisko do Ziliny odsliapem na pedaloch
a k tejto vasni sa mi podarilo pritiahnut
i niektoré z mojich kolegyn. Spolu sedld-
me po poobediach nase dvojkolesové ta-
tose a vychutndvame si pohodu pri tunaj-
som vodnom diele. Okrem toho rad cho-
dim do prirody a venujem sa turistike.

Mohli by ste sa s citatelmi Posto-
vych zvesti podelit o kratke zaverec-
né vyznanie?

D. B.: Uz Styridsat rokov som telom
i dusou postarom a v prostredi SP som
si dokonca nasiel aj svoju manzelku.
Svoje najdélezitejSie Zivotné rozhod-
nutia som nikdy neolutoval.

Dakujeme za rozhovor.
. (elka)
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Achilleas nie je v sochdrstve Ziadny
zaciatocnik. Jeho tvorba zdob{ stikromné
zbierky a pravidelne vystavuje po celej
Eurépe - v Chorvatsku, Turecku, Grécku,
Rusku, Francdzsku. UZ pocas Stddia na
Vysokej Skole vytvarnych umenf v Brati-
slave sa venoval skldrstvu u akademické-
ho sochdra Viktora Oravca, neskor pokra-
coval v magisterskom $tddiu u sochdra
Jéna Hoffstadtera. Poradcom a ucitelom
mu bol aj akad. sochdr Peter Strassner.

»Sklo je pre mna vynimocné, je mi
akeési blizke. Aj drevo a keramika sa daju
pekne spracovat, povrchovo upravit, fa-
rebne vyjadrit, ale sklo je pre mia mate-
ridl, ktory mad nieco navyse,” vysvetluje
Achilles. Jeho tvorba je do znacnej mie-
ry ovplyvnend bdjnymi pribehmi sta-
rych Grékov. InSpirdciou je prenho nie-
len mytolégia, ale aj priroda a dokonca
ho oslovujd aj technické veci (stcias-
tky z motora, piesty). Sklo rad kombi-
nuje s inymi materidlmi, ale aj fotogra-
fiami ¢i ikonami. Mytologické pribehy
st vSak prenho nesmiernou studnicou.
~Podobne ako biblické sd nevycerpa-
telné a ddvaju dizajnu zvldstny rozmer:
sklo, aj ked’ je priesvitné nesmie byt
»prazdne”, Musi mat' v sebe uz spomina-
nd ,dusu” ktord z neho robi nieco vy-
nimoc¢né,” doddva Achilles. Grécko ma
jednoducho v génoch, jeho otec je Grék,

mama Slovenka, vytvarnicka Ingrid Za-
mecnikova, a tak sa niet o cudovat. Su-
dicky mu nadelili nielen umeleckd dusu,
ale aj spojenie Balkanu a Eurépy, medzi
ktorymi celé detstvo cestoval.

Sklenené interiéry

Achilleas hovori, Ze na kole za¢inal
najprv s malymi sklenenymi predmet-
mi, velké interiérové prvky zacal ro-
bit az neskér. Jednym z prvych sklene-
nych Gzitkovych veci bolo klasické nd-
pojové sklo, ktoré malo podobu starych
antickych stlpov. Neskdr zacal skisat
Achilleas aj vdcSie veci. So skdsenos-
tou, zruénostou a postupne aj vybave-
nim sa mohol pustit do velkych objek-
tov, ako st zrkadld, umyvadla, sklene-
né stoly Ci celé sprchové kdty. Dokonca
robi aj kuchynské zasteny zo skla. ,Vo
svojich dizajnérskych dielach sa sna-
Zim spojit dve veci: vysokd uZitkovost
a zdroven vlozit don pridand hodnotu
umenia, aby sa v iom odrdzal méj ru-
kopis, moje myslenie a najmad méj este-
ticky cit. To sd tie nddherné momenty
dizajnu. Prejdite si staroZitnictva, kos-
toly, nazrite do réznych vitrin a zisti-
te - sklo nikdy nestarne. Jeho dizajn ma
UZasnd schopnost prechddzat casom
a vzdy poskytndt novy zazitok,” hovo-
ri Achilleas.

Predmety zo skla je podla neho po-
trebné umiestiovat v priestore tam,
kde potrebujeme vzdusnost a necakane
krdsny moment. Jeho sklu davajd nesku-
tocne zaujimav( farebnost sklarske pig-
menty, tekuté prepardty, ktorymi sa sklo
maluje. Achilleas vytvoril svoju vlastnd
znacku Fenix glass design, pod ktorou
tvori autorské diela, brdsené plastiky,
ale aj interiérové sklenené objekty, pre-
delové steny a svietidld na objedndvku.
Momentdlne pracuje na vyplni dveri do
rodinného domu. Dvere majd vystihovat
povahu obyvatelov izby a tak sa Achille-
as moze pohrat s kompoziciou a fareb-
nostou takejto zaujimavej zdkazky.

V procese tvorby u neho fungujd vraj
tri moznosti. Prvdje, ze pride k peci a este
presne nevie, ako bude objekt vyzerat,
Druhd moznost je, ze ma jasnd predstavu
o0 soche a td postupne spracuje, a tretia,
ze nad dielkom nejaky ¢as ,Spekuluje”. Pri
tvorbe ndvrhu oceneni pre zamestnancov
Slovenskej posty mal vraj Achilleas hned
jasno, kde ¢o umiestni a aj aké farby po-
uZije. ,Prdca na plakete pre Slovenskd
postu ma poteSila, kazdd soska je original
s mojim podpisom a verim, Ze zamestnan-
com Slovenskej posty sa bude pacit,” do-
dal Achilleas. Sklar s farebnou dusou.

(bl)
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POSTOVE = ZVESTI

OVOCIE

V ostatnom case sa nam podarilo ziskat viacero

nasledujicej strane uvadzame ich stru¢ny sahrn.

V CERTIFIKACNOM AUDITE SME
USPELINA JEDNOTKU

Uspesne sme absolvovali opitovny certifikacny audit
systému manazérstva kvality a systému environmentalne-
ho manazérstva, ¢cim sme potvrdili ich plnohodnotné zave-
denie do praxe.

»Slovenskd posta, a. s., prechddza procesom certifikdcie
IS0 dlhodobo s tymi najlepsimi vysledkami hodnotenia. Do
ndsho systému sme implementovali mnoho smernic a postu-
pov na vysokej drovni, ¢o sa zirocilo aj v podobe prestizne-
ho titulu Narodnd cena SR za kvalitu, drzitelmi ktorej sme sa
stali v minulom roku. Certifikdty vsak nepovaZujeme len za
ohodnotenie momentdlneho statusu, naopak, zavadzujid nds
do buddcnostiudrzat a zdokonalovat nastavené kritérid. Po-
kladam za délezité identifikovat a postupne, systematicky
eliminovat aj tie najmensie nedostatky. Za sebou mame rie-
Senie védcsich problémov, ktoré sa tykali najma obstardvania
a nakladania s majetkom, v nasledujidcom obdobi sa zameria-
me predovsetkym na skvalitriovanie procesov v oblasti sta-
rostlivosti o zdkaznika,” povedal generdlny riaditel Sloven-
skej posty, a. s., Tomds Drucker.

BODOVALISME NA 13. ROCNIKU

Slovenska posta,
a.s.,sazlcastnila13.
ro¢nika medzindrod-
ného kongresu ITAPA.
Vramci neho bola no-
minovana v dvoch ka-
tegéridch na ocene-
nie. A ceny sme ziska-
li hned' dve. V online hlasovani verejnopravneho rozhlasu sa
integrované obsluzné miesta stali absoldtnym vitazom, takze
Cena Radia Slovensko putovala do nasich rak. Prestiznu trofej
prevzal od generdlneho riaditela RTVS generdlny riaditel Slo-
venskej posty, a. s., Tomas Drucker. Podla vysledkov posudzo-
vania odbornej poroty obsadila Slovenska posta, a. s., v kate-
g6rii nové sluzby aj striebornt poziciu za spristupnenie integ-
rovanych obsluznych miest.

__
sl

ZiSKALISME AJ CERTII
AMODRU PECAT SP

Certifikat AAA udeluje na zaklL:
kych vysledkov, Gspechov na trhu a dal
t Bisnode Slovensko, s. r. 0., vedd

VSETKYCH

pozitivhych vysledkov a prestiznych oceneni. Na

vatel ekonomickych informdcii o spolocnostiach a podnika-
teloch. Certifikdt nds radi medzi stabilné, seriézne a spolah-
livé spolocnosti, ktoré si plnia vSetky povinnosti a zavazky
voCi Statu. Zaroven predstavuje silny marketingovy nastroj
na zvysenie komunikacie s nasimi obchodnymi partnermi,
zdkaznikmi a Sirokou verejnostou vobec. Od janudra sa mo-
Zzeme pochvalit aj modrou Pecatou spolahlivosti, ktora od-
zrkad(uje, ako verejni obstardvatelia vnimaju svojich doda-
vatelov, vybranych vitazov verejnych obstaravani, na zakla-
de dodrziavania zmluvne deklarovanych poziadaviek, vcas-
ného plnenia, poctu reklamacif, ako aj spdsobu a kvality vy-
konanej prace. Podnikom s pozitivnymi vysledkami hodnote-
nia odovzdava Slovenska informacna spolocnost v spolupra-
ci s Narodnym informacnym strediskom Slovenskej republiky
modri Pecat spolahlivosti.

VSUTAZIO VEI:!(I.’I CENU SOPK
SME ZALI VAVRINY

Na naSe konto pri-
budol v aprili 2015 dal-
§1 vyznamny Uspech
- v 13. rocniku Velkej
ceny Slovenskej ob-
chodnej a priemysel-
nej komory sme v kon-
kurencii osemnas-
tich spolocnosti ziska-
li ,kovy najcennejsie”. Organizatori sttaze, v ktorej sa hod-
notia ekonomické vysledky spolocnosti, plnenie zadvazkov,
rozvoj z dlhodobého hladiska, starostlivost o zamestnancov
i klientov a pod., sa snazia ocenovat korektné spravanie
a vztahy podnikatelskych subjektov vo vazbe na kvalitu cie-
lov, ¢innosti, vyrobkov a sluzieb. Bonita plnenia zavazkov
a propagacia dobrého mena firmy v podnikatelskej a obéian-
skej verejnosti doma i v zahranici patria k nosnym kritéridm
posudzovania Gcastnikov.

»Slovenska posta je najvdcsi zamestndvatel na Sloven-
sku, preto si myslim, Ze by sme mali byt vzorom etiky sme-
rom dovndtra aj navonok. Sme spolocnost, ktorej sto per-
centvlastnistdt, preto mam dprimnd radost z toho, Ze aj nie-
co Statne méZe byt ocenené. Nie je jednoduché pésobit na
trhu, byt konkurencieschopny a najma zachovat zamestna-
nost. Velka vdaka patri vsetkym nasim zamestnancom, kto-
ri svojou poctivou a hiZevnatou prdcou prispeli k ziskaniu
hto ocenenia,” povedal pri preberani ocenenia generalny
ovenskej posty Tomas Drucker.

echy ste sa svojimi zodpovednymi
ykonmi zaslizili vy, zamestnanci
atri dprimnd vdaka.
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Rok 2014 sa do histdrie zapiSe ako najispesnejsi v histdrii samostatnej slovenskej znamkovej tvor-
by. Slovenska posSta Zzala za vytvarne a technicky dokonalé znamky na medzinarodnom poli vavri-
ny najcennejsie.
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NAJKRAJSIA ZNAMKA SVETA

Svetové prvenstvo nam priniesla znamka ,1 150. vyrocCie prichodu sv. Cy-
rila a Metoda na Velkid Moravu”. Slovenska posta, a. s., sa v septembri stala
vdaka nej drzitelkou prestiznej ceny ,Il Premio Internazionale darte filateli-
ca San Gabriele”, ktord udelovala odborna porota, vedend arcibiskupom Lui-
gim Bressanom, kardinalom Chrispophom Schonbornom a Giannim Fontanom,
prezidentom poroty. Tak ako po iné roky aj v tridsiatej druhej reprize medzina-
rodnej sitaze sa najvyssej pocty dostalo dielu, prispievajicemu vyznamnym
sposobom k Sireniu krestanského posolstva vo svete. Zamer pamatnej emisie
nespocival len v spomienke na znamu dejinnd udalost. Jej prostrednictvom sa
iniciatori usilovali o SirSiu prezentaciu najstarsieho zobrazenia dvojice spolu-
patrénov Eurépy, tak ako sa zachovalo na freske suterénu kostola sv. Klimenta
v Rime a ako bolo objavené v roku 1862 pri prilezitosti pripravovanych oslav
1000. vyrocia prichodu soliinskych bratov na nase Gizemie. Do spolo¢ného vy- T T
dania znamky, vytvorenej podla predlohy akademického maliara prof. Dusana CATIRANGIM & UL HARNACIL BEPUBLIRD
Kéllaya, boli zaangaZované aj Bulharsko, Ceska republika a Vatikan.

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

NAJKRAJSIA

V septembri sa v reprezentacnej sale bruselskej radnice uskutocnilo udelovanie cien si-
taze ,Les Grands Prix de U'Art Philatélique Belge et Européen”, ktord patri medzi najstarsie
v Eurdpe a v ostatnych rokoch presla viacerymi zaujimavymi inovdciami. Jednu z nich pred-
stavuje sposob vyberu najkrajsich znamok formou ,ndrodného referenda”, realizovaného pro-
strednictvom casopisu belgickej posty PHILANEWS a urceného fanisikom filatelistiky na ce-
lom svete. 0 konecnych vysledkoch rozhoduje sumar 40 % hlasov zo strany verejnosti a 60 %
hlasov odbornej jury. V kategérii najkrajsia rytd znamka EU, ktord bola zaradend do siitaze
v roku 2005 a vyhodnocuje postové znamky, vytlacené technikou ocelotlace od vsetkych 28
krajin EU, ziskala striebro slovenska postova znamka z emisného radu ,Umenie: Martin Mar-
tincek”, vydana pri prilezitosti oslav storocnice zakladatela slovenskej umeleckej fotografie.

) AT VHARCEKOVYCH
VYDANIACH POSTOVYCH ZNAMOK

SLOVE

NSKO

Spominané emisie vSak bodova-
li eSte raz, a to v sitazi NexoFil Worl-
d’s Best Stamp 2014, ktord organizuje
spolo¢nost NEXUS Group v spolupraci
so Spanielskou po3tou (Correos) a Spa-
nielskou krdlovskou mincoviou (Real
Casa de la Moneda) a ktora patri k tra-
diénym podujatiam, ocefnujlcim naj-
lepSie postové znamky sveta. Medzina-
rodna odborna porota vybrala do findle
v jednotlivych kategéridch obe sloven-
ské znamky: ,Umenie: Martin Martin-
cek” v kategorii ,The World Best Luxu-

ry Proof” (za prileZitostnd tla¢, vydand
k tejto emisii) a postova znamka ,1 150.
vyrocie prichodu sv. Cyrila a Metoda*,
triumfujldcej v kategorii najlepsich hdr-
cekovych vydani postovych zndmok
sveta ,Nexofil Prize for the World’s best
Souvenir Sheet”. Slovenska posta, a. s.,
tak v tomto roku jednoznacne potvrdila
svoj svetovy primdt v harcekovych vy-
hotoveniach poStovych zndmok, sli-
Ziacich vyluéne na zberatelské Gcely a
Stdtnu reprezentdciu.

Postova zndmka, ktora ziskala aj

najviac hlasov v ankete o Najkrajsiu
znamku Slovenska, organizovanej Zva-
zom slovenskych filatelistov v spolu-
praci so Slovenskou postou, a. s., bola
nakoniec vybrana organizacnym vybo-
rom medzindrodnej vystavy ,68e Salon
filatélique d’Automne” v PariZi za naj-
krajsiu znamku Eurdpy. Prave na zakla-
de tohto rozhodnutia sa jej slavnostné-
ho otvorenia zdcastnil ako cestny host
zastupca Slovenskej posty Peter Kapus-
ta, ktory prevzal cenu prezidenta Fran-
clzskej republiky ,Vase de Sévres”.
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zitivne vysledky.

Obchodnickam CRP sme polozili

nasledujtice otazky:

1. Cim je $pecificka praca vo vasej po-
ziciia vo vasom regiéne?

2. Aké mdte s predajom osobné skdse-
nosti?

3. Co méze byt pre zakaznika na SP
najzaujimavejsie?

Zdenka Duri$ova,
posta Zvolen 1

1.  Moju
pracu ovplyv-
nuje  najma
skutocnost,
Ze ma obklo-
puje  naozaj
vynikajdci ko-
lektiv. Na pos-
te Zvolen 1 po6-
sobime  ako
tim, to znamena, Ze nikto z nas ,neko-
pe” len sdm za seba, individualisticky.
Naopak, v beznej, kazdodennej praxisa
navzdjom, podla schopnostia moznos-
ti kazdého navzajom dopliiame, akje to
potrebné, pomdhame si najlepSie, ako
vieme.

2. S predajom mam bohaté skise-
nosti. S potesenim mdzem konStato-
vat, Ze kazdodenne sa mi dari prezen-
tovat, pontkat, a napokon aj uzatvarat
produkty PABK. Za to, Ze patrim k naj-
lepsim predajcom na Slovensku, nevda-
¢im len sebe a svojmu systematické-
mu Gsiliu dosahovat optimdlne vysled-
ky. K mdjmu dspechu prispeli vyraznou
mierou kolegyne a kolegovia na poste,
no predovsetkym pan Bockay z PB Par-
tner, ktory ma neustale postva vpred,
a to tak po pracovnej, ako aj osobnost-
nej stranke. Obchodné rozhovory, kto-
rych absolvujem so zdkaznikmi kazdy
den dost a dost, ku mne neprichadzaju
samé od seba, nahodne. Tomu, aby som

NA PRVOM MIESTE

Na strankach PoStovych zvesti vam, mili ¢itatelia, uz po treti raz prinasame cenné praktické sku-
senosti pracovnikov centier regionalneho predaja. Z ich slovsa mézeme dozvediet mnoho zauji-
mavych postrehov a informacii o tom, ako komunikovat s klientmi a ako dosahovat dlhodobo po-

3. Moje skisenosti potvrdzujd, ze
kazdy klient je osobity a prichddza ku
mne s vlastnymi potrebami, predstava-
mi i moznostami. Niektorého zaujima
len zniZenie splatok dveru - a iny ma
pocti ndvstevou vdaka méjmu prijem-
nému vzhladu ©.

Lucia DobosSova,
posta Sahy

1. Pocha-
dzam zo Siah
a tomuto mes-
tu som vernd
i v mojom pra-
covnom zivote.
V' ndrodnost-
ne zmieSanom
prostredi po-
vazujem za vy-
hodu, Ze ovla-
dam madarcmu ¢o mi velmi pomdha
pri komunikdcii s klientmi, z ktorych
mnohi hovoria prave tymto jazykom.
Pésobim ako administratorka post
v tomto obvode a m6Zzem konstatovat,
Ze v beznej praxi prichadzam do kon-
taktu s r6znorodymi ludmi i probléma-
mi. Stdle chodim na nové miesta, oslo-
vujem novych zakaznikov a spoznavam
novych kolegov. Moje povolanie ma
skutoéne naplfia a som naozaj rada, 7e
mozem nasej poste i regiénu odovzdat
to najlepsie, ¢o sa vo mne ukryva.

2. Vlysoko si vazim moznosti, ktoré
mi poSta ako zamestnankyni dava, ved
sa mi podarilo kipit si nové auto, zaria-
dit novi detskd izbu pre moje dievcata
a investovat do nasej chalupy, pretoze
vyuzivam produkty, ktoré mi moja pra-
ca poskytuje. Vzdy ich rada pontkam
celej nasej rodine, ako aj vsetkym mo-
jim zndmym - i nezndmym.

3. Portfélium Slovenskej posty, a. s.,
moze byt pre zdkaznikov ldkavé predo-
ho dovodu Ze im prinasa

’ erspektwe za-
al ide

nia. Myslim si vSak, ze pravdepodobne
najviac ocenia skutocnost, Ze my, ti, ¢o
sprostredkdvame predaj, sa v zaujme
ich spokojnosti neustdle zdokonaluje-
me. Najnovsie pre nich pontkame vy-
pisy z obchodného registra a z registra
trestov, ako aj produkt, aktudlne pre-
zentovany externou kampanou, PoSto-
v kartu.

Jarmila Svenkova,
posta KoSice 12
1. Nasa
prdca, to je
praca s lud-

mi. Kazdy ¢lo-
vek je iny, ale
vietci pri-
chadzaja ako
nasi  klienti.
Pri komunika-
cii s nimi sa
. dozviem nie-
len to, €o potrebujd, ale zddveria sa
mi aj so svojimi starostami a radosta-
mi, ktoré preZivajd. To, Ze si vybudo-
vali ku mne déveru, je velmi pozitiv-
nym prinosom do rozvoja mojej osob-
nosti. Ato svedéiotom, Zeidem sprav-
nou cestou.

2. Skisenosti s predajom mdm roz-
ne. Klient pride na postu, pretoze nieco
potrebuje. Moja Gloha spociva v tom,
aby som pre neho nasla to pravé ,ore-
chové”. Ku kazdému zakaznikovi pri-
stupujem individudlne, snazim sa byt
ludska a preddvat produkty s Gsme-
vom, pretoZe s Gsmevom je vSetko lah-
Sie a krajSie. Vtedy klient odchadza
spokojny a rad sa zas s doverou vracia
na postu.

3. Slovenska posta prindsa na trh
stdle nie¢o nové, moderné. Tym zauj-
me aj mladych (udi - novych zakazni-
kov. Myslim si, ze ponuka podaja novy-
mi modernymi metédami je pre klien-
ta atraktivna a zaujimavd. UrCite je pre
neho zaujimavé aj to, Ze si vie na jed-
nom mieste vybavit poStové aj bankové
. USetri tym cas a je to pre neho
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Nasledujtci pribeh patri k tym, ¢o poeti nazyvajid smutnokrasne. O tom, ako sa jedna zena,
zial dnes uz in memoriam, stala prvym spdjajiacim ohnivkom ludskej retaze, nam porozpra-
val Ludovit Schmidt, legendarny zamestnanec Slovenskej posty, a. s.

Na zaciatku to vSetko vyzera-
lo len ako privelmi Gpenlivd a neod-
bytna tdzba Hany Kovacovej, byva-
lej kolegyne Ludovita Schmidta, po
stretnuti so starym dobrym kolekti-
vom z bratislavskej poStovej prepra-
vy. ,Vedel som, Ze md rakovinu hrta-
na. Vzdy, ked’isla od lekdra, zastavi-
la sa za mnou a prehovdrala ma, aby
som inicioval spolocenské posede-
nie nad kdvou ¢i cajom,” spomina pan
Schmidt. Zenska vytrvalost napokon
zvitazila, a tak sa 27. mdja 2005 zisli
priatelia z davnych ¢ias, aby oprdsi-
li spomienky a trosku sa potesili vza-
jomnou blizkostou. ,Ndlada bola vy-
borna a vsetci pritomni si priebeh
tohto pamédtného podujatia pochva-
lovali. Onedlho, presnejsie poveda-
né, o mesiac na to vsak prisla smutna
sprdva. Hana Kovacovd podlahla za-
kernej chorobe a my sme sa s nou mu-
seli navzdy rozlucit. Uvedomil som si,
Ze v usili byt opat na chvilu spolu ako-
by vyjadrovala tusenie skorého a ne-
navratného konca,” konstatuje s po-
hnutim v hlase hlavny organizdtor.

Ubehol nejaky ten cas a pan
Schmidt sa znova ocitol pred pozia-
davkou niekdajsich spolupracovnikov
zist sa v SirSom kruhu, tentoraz v rdmci

s

memoridlu na pamiatku Hany Kovéco-
vej. V roku 2010 sa napokon uskuto¢-
nil jeho prvy ro¢nik. Po reprize v roku
2011, ked sa priatelia na dvore posta-
vali do radu a vytvorili tak velké ludské
srdce, sa 25. septembra 2014 stretli po
tretiraz. ,Ludom chyba kontakt, velmi
sa na seba tesia, tak som sa zase pod-
ujal pozvat ich vsetkych za jeden stél,
aby sa mohli porozprdvat, vymenit si
zazZitky,” hovori nas spolo¢nik a poda-
va ndm DVD so zdznamom z prijemné-
ho popoludnia.

Pdstame film, kamera kize po his-
torickych fotografidch z postarske-
ho Zivota na velkej ndstenke, preze-
rd si titulky ,Listova vypravia®, ,Bali-
kova prekladka”, ,Ambulantné posty*,
aZ sa zastavi nad kahancom s horia-

cou sviecou, vedla ktorej je polozeny
harok s mottom NIKDY NEZABUDNEME
a s podpismi... Potom uz nasleduji za-
bery zo sldvnostného otvorenia ostat-
ného stretnutia seniorov postovej pre-
pravy, ako aj vynatky z oslav 20. vyro-
¢ia vzniku Slovenskej posty, ked bol
Ludovit Schmidt oceneny za vyznamny
prinos spolocnosti titulom Legenda SP,
a pohlad na galériu s fotografiami pri-
tomnych. Musime len s (ctou uznat, ze
Smici, tak totiz nasho spolubesednika
doverne prezyvajl jeho blizki, sa pre-
javil ako talentovany reZisér. Jeho tvo-
rivé dielko vzbudzuje pozitivne emécie
v kazdom divakovi. Ved o nich je aj naj-
dolezitejsi lajtmotiv - odkaz Hany Ko-
vacovej...

Ludovit Schmidt pésobil v spo-
locnosti Slovenskd posta, a. s., dcty-
hodnych patdesiat rokov. Najrad3ej
spominanaobdobie, ked’pracovalnapos-
te Bratislava 2 v zbernom prepravnom
uzle hlavnej Zelezni¢nej stanice. Od
roku 1982 sa podielal na budovani au-
tomatickej triediacej linky na Tomdsi-
kovej ulici v Bratislave. Napriek tomu,
Ze si uz Styri roky hovorf senior, vedie
culy spolocensky zivot a s oblubou sa
venuje fotografovaniu.

(red)
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NASE USPECHY POSTOVE @ ZVESTI

KALEIDOSKOP

Mili citatelia, pripomente si spolus namirok 2014 a najdolezitejSie momenty, ktoré stoja
za to, aby sme si ich zapamatali.

V januari sme mohli s poteSenim konstatovat, ze
kampan na Expres zasielky dosiahla predovsetkym
vdaka aktivnemu pristupu pracovnikov post velky
uspech, ktory sa prejavil vyraznym

zvySenim podaja. - _- _
Posli skutocnu valentinku!

Stylovd pehladnicu dostanes zadarmo
na hlavnej poste aj v tvojom meste

Pre vSetkych zaltibenych
sme kich sviatku
pripravili skutocné
»Valentinky” v podobe
edicie unikatnych
pohladnic, ktoré boli
zakaznikom k dispozicii
na vSetkych hlavnych
postach zdarma.

/
Slovenska posta, a. s., Po zvladnuti pilotnej fazy z konca
a 0dborovy zviz post . 2013 sa nasi kolegovia naplno zhostili /
a logistiky potvrdili tlohy odcitavania stavu plynomerov

podpisom Memorandum a fakturovaného odberu zemného
o spoluprici socialnych S plynu v ramci spoluprace SP, a. s.,
partnerov pri rieseni s SPP - distribiicia, a. s.
problémovych oblasti
odmenovania,
zamestnanosti a podnikovej
socialnej politiky.

Slovenska posta, a. s., bola 11. februara
2014 uvedena do Siene slavy Narodnej
ot ceny za kvalitu.
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Vo velkom sme
rozbehli novy —
sposob dhrady.
spravnych™
a stidnyc
poplatkov

- prostrednictvom
V hlavnom spracovateéskom stredisku ' moderného
Bratislava prebiehala instalacia’ platobného
automatickej triediacej bgh:EBv_ej-liﬁ . systému E-KOLOK. *

— =
,,,,,

T SEIGE YA cL - Sportové hry ndm priniesli mnoho prijemnych chvil
postupnej obnovy v spolocnom sitazivom zapale.
vozidlového parku.

Slovenska posta

ot gee M T 2E uspesne absolvovala P
Conrlny TS sty rtifatny |
. audit systému W
celosvetovej kampane Ice maneius :
Bucket Challenge na pomoc kvality a systému '\\
pacientom s amyotrofickou f

environmentalne
manazérstva.

— L X Bl X N N J L reeeT
I

lateralnou sklerozou.

= Vauguste sme spustili dalsie
| televizne kampane na integrované
obsluzné miesta a Ticketportal.

Po skiSobnom internom programe
sme spustili externi kampan
nového produktu - Postovej karty.
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SAKUTEME VAM

Dovolte, mili citatelia, aby sme sa s vami podelili o podakovania, ktoré nasim prostrednictvom vy-
jadrili zdkaznici poStovym dorucovatelkam a doruc¢ovatelom.

:0Osobitné podakovanie

Dakujeme kazdému, kto pomo-
hol kolegovi Gabrielovi Lengyelovi.

Kolektiv posty Komdrno 5
Ochotou je zndama
v celej obci

Dobry den, myslim Ze moje meno
nie je délezité. Chcem len vyjadrit
Gprimnd Gctu a pochvalu vedicej pos-
ty Tekovskd Breznica. Nedd sa slovami
ocenit hlboko ludsky pristup a nendte-
né sprdvanie, s akym pristupuje k za-
kaznikom. Jej ochota poméct s akym-
kolvek problémom je zndma v celej
obci. Prajem Slovenskej poste viac ta-
kychto zamestnancov. Jan

V mene vsetkych obyvatelov do-
ruc¢ovacieho rajonu by som chcela vy-
jadrit spokojnost s pracou vasej za-
mestnankyne Janky GaZovej z poSty
v Stiavniku. Chcela by som jej poda-
kovat predovietkym za svedomité pl-
nenie jej naro¢nych povinnosti a za jej
ochotny pristup k ndm, zdkaznikom.
S pozdravom Eva
Uznanie od klientov

Vazend Slovenskd posta, chcem tou-
to cestou upozornit na pracovnicky pos-
ty vo Svodine. Aké st ich mend? Monika
Mlatecovd a Majka Simonicovd. Ja cas-
to vyuzivam sluzby pani Moniky, ktora
ma na starosti Gsek zasielok do zahra-
nic¢ia. Ocenujem jej erudovanost, ocho-
tu, trpezlivost i snahu vychddzat (udom
v Ustrety v kazdej situdcii a robit veci,
ktoré nepatria priamo k jej povinnos-
tiam. Aj pri zvySenom ndvale prace pa-
nuje na poste pokojnd atmosféra, spre-
vadzana milymi Gsmevmi. Maximdlna
sluSnost, prijemné spravanie, vysoka

miera profesionality a ludska komuni-

kdcia, to st dovody, preco si obe dam
pracovnicky Slovenskej posty, z
7ia pochvalu, uznanie a obdiv niel.
klientov, ale tiez od svojho zamestr
[a. Srde¢nd vdaka. L.

Dobry defi, dnes mi bola dorucend
zasielka vasim kuriérom. Rada by som
vyjadrila absoldtnu spokojnost s jeho
komunikdciou, pristupom a ochotou
vyhoviet zdkaznikovi. Tento pracov-
nik robi vasej spolo¢nosti jednoznaéne
dobré meno. Zial neviem, ako sa vold,
no aj tak mu chcem vyjadrit podako-
vanie a velkd pochvalu. S pozdravom
Simona
Chcem vyjadrit Gctu
a obdiv pani postarke

Dobry den. Chcel by som vyjadrit
Gctu a obdiv k pani poStdrke, ktora pra-
cuje u nds v dedine Voznica. Je to velmi
mila a prijemna pani, ktord svojim lud-
skym a profesiondlnym pristupom do-
kazuje, Ze mate medzi vami velmi pri-
jemnych zamestnancov, hodnych po-
chvaly. Jan

Dobry den, viaceri obyvatelia obvo-
du €. 32 (ulice Prof. Saru, Komenského,
Matusku atd.) sa na mna obratili s pros-
bou, aby som sa za vsetkych podako-
val nasej pani postdrke, ktord napriek
bremenu tazkych ,batohov” dorucu-
je postu s takmer mindtovou pravidel-
nostou, takze sa dajd podla nej takmer
»nastavit hodinky”. Chcem sa jej poda-
kovat aj v mojom mene za Ustretovost,
prijemné vystupovanie, a to aj v akom-
kolvek pocasi...

Dakujeme!!! S pozdravom a vetci
spokojni obéania obvodu €. 32
Stacilo malo: ismev...

Dobry den, rdd by som sa s vami
podelil o svoju nedavnu skdsenost so
sluzbami Slovenskej poSty. V septem-
bri som navstivil jej pobocku v bra-

dkupnom centre Centrdl

slova ohromila. Chdpem, zZe ludia za
okienkom pracujd v naro¢nych pod-
mienkach a nie kazdy ma permanentny
ddvod na dobrd ndladu. Spravanie spo-
minanej pracovnicky bolo vSak v total-
nom protiklade so vSetkym, s ¢im som
sa na podobnych miestach kedy stre-
tol. Stacilo relativne mdlo: dsmeyv, pri-
jemné vystupovanie, ochota poradit.
Malo? Pre niekoho (mnohych) nepre-
konatelnd prekazka... Ivan

Pekny den, chcem sa podakovat
pracovnikom na poSte Bratislava 2 na
Tomasikovej ulici za obetavy pristup
pridoruceni zasielky, velmi, velmi, vel-
mi pekne dakujem. Mdria
Ani tazké zasielky im
nebrania usmievat sa

Vyslovujem podakovanie pracov-
nickam posty 7 v Ziline za ich dstre-
tovost, rychlost a privetivost ku
vsetkym [udom. Taktiez patri poda-
kovanie a velka dcta pani poStarkam
z Borovej 24, ¢iide o Adku, alebo jej
nasledovnicky, ktoré boli a sd usmie-
vavé, aj ked sa Casto trdpia s objem-
nymi a tazkymi taskami. Patriim Gcta
a obdiv. Anna

Dobry den, dovolte, aby som tou-
to cestou vyslovil podakovanie a po-
chvalu pracovnicke Slovenskej pos-
ty pani Kapralovej, zamestnankyni po-
Sty Poprad 1 na Mnohelovej ulici éislo
11, za to, Ze s velkou ochotou a moz-
no aj nad ramec svojich povinnosti vy-
rieSila v krdtkom case problém, ktory
ovplyvnoval zaciatok realizdcie stav-
by, na ktorej sme zhotovitelom a v za-
ujme dodrzania terminov je pre nas
kazdy den rozhodujlci. Na prvy po-
hlad velmi jednoduchy postoj vasej
pracovnicky mal pre nas délezity lud-
sky rozmer a jej ochota velmi cenny
vyznam za ¢o jej aj touto cestou opa-
dakujeme. S pozdravom Stano
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NAGAN pekné nadoby na | kus (skr.) J LARA kombi- byt obled predmet || Radio portugal- [ lasicovita J staval sa osobné umiest- prislusni-
ASAL, pismo, atrament néza v leZiacej Liberty ské vino J Selma tmavym zameno fioval pod f§ ci moslim-
ISMAILITI § kaligrafia polohe (skr) nieco skej sekty
Ku-klux- popolud- omam al-
klan (skr.) najsie koholom
jedlo
Sarha pr_ve’gvéast’ Cast tvare
tajnicky | znacka
modny avivaze
obchod
hlinik (zn.) atlét aralské decimeter
zmiesani- |AZBI0 R} (k)
na, zmes 3.¢ast revolver
tajnicky
japonsky obyv.
bojovnik Slovenska
osameli
Cistit na spat (zn) Cinili, robili
povrchu, cudzi par-
2 par- set
zametat nokopytnik|
nicil $tat v Azii hitavo pil
ohiiom el =
plocha postréi
slanej
vody
stat v Azii hlupak s radostou
e .
sad osviez.
napoj
vidina stilad, naturalny
dobry stav skr.
bod v jude nézov
omnoho  fpdlava | zastavu- 51 rimsky |
si nepri- M veéerna
tomny saméie toaleta
semeno
povzdych prediozka | cin(zn) | trieska | venovala [ zatyka¢
hrdina siigasti Slov. Ko- (zast)
(zast.) kostolov mora Exe-
kutorov
rozsudok hudobné kladna
rozhod- vydacat. elektroda
nutie pozvolna rim. bozik
lieta lasky
vzacne drobnost, zabij.
drevo kr. vztah polievka
poroz- §Statny ma-
la-mujem jetok
prelak- natrieme odporov.
nutie navrchu spojka
vollimen Ziva bytost]
(skr.)
mesto kri¢ime banska astat (zn,) |
uCh chodza, chodba_| cvicna
Ennost celo hud.
lode skladba
ranna crevna akurat okoval vodny
hmla choroba _oéipané Zivocich
akysi
nevzda- ECV dast
tesa Brezna__| motora__
typ Fiata ples
pohyb Miami sprav horné
k zemi University on (nem,) koncatiny
Zelez. sta- zvratné
nica zameno
podmien. 2. Cast’ listnaty
spojka tajnicky strom
rozryvaj iSla urci- kridlo
tym sme- (odb.)
rom

Vylistenie krizovky posielajte na zname adresy Slovenska posta, a. s., odbor komunikacie, Partizanska cesta 9, 975 99

Banska Bystrica, alebo postovezvesti@slposta.sk. Troch vyhercov odmenime zaujimavymi darcekmi.
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AKTUALNE

PODTE S NAMI OSLAVIT

Slovenska posta vas opdt srdecne pozyva oslavit sviatok nasich najmensich. Tento rok budi méct
postarske rodiny okrem vybranych slovenskych hradov a zamkov obdivovat aj krasy nasich jaskyn.

Hrady a zamky

V termine od 30. mdja do 14. jlina 2015 mozete spolu so
svojimi rodinnymi prislusnikmi bezplatne navstivit Beckov-
sky hrad, Stary zdmok v Banskej Stiavnici, Oravsky hrad, hrad
Strecno, Spissky hrad, hrad Modry Kamen alebo hrad v Starej
Lubovni. Pri pokladni sa staci preukdzat sluzobnym preuka-
zom a odovzdat vyplneny formular (dostupny vo vnitornom
liste a na intranete). Hoci moznost vyuzit bezplatny vstup
majl postarske rodiny az do polovice jlna, do pozornosti da-
vame najma datumy, ked bude na uvedenych hradoch a zam-
koch prebiehat Specidlny program:

Ci uz pdjde o rozlicné hry, sitazné discipliny, divadelné
predstavenia, Sermiarske vystdpenia, ukazky zbrani a brne-
ni, hudobné vystipenia a rdzne dalSie atrakcie a zaujimavos-
ti, kazdy si urcite pride na svoje.

Jaskyne

V termine od 30. mdja do 14. jina 2015 mdZzete navsti-
vit aj lubovolnd slovenskd jaskyriu. Uhradené vstupné do-
stanete preplatené po doruceni vyplneného formulara a ko-
pie vstupenky alebo pokladni¢ného dokladu na adresu: Slo-
venska posta, a. s., LZ CONTROLL, Partizdnska cesta 9, 975 99

Banska Bystrica. Vstupné sa v obidvoch pripadoch hradi zo
socidlneho fondu a bude zdanené. Limit na jedného zamest-
nanca, resp. jeden formular, st dvaja dospeli a tri deti. V pri-
pade otdzok nds nevahajte kontaktovat na telefénnych ¢&is-
lach: 048/433 97 17 alebo 0903 410 843.

* Stary zamok v Banskej Stiavnici - 22. a7 23. méja, Festi-
val kumstu remesla a zabavy (na festival je po odovzdani
formuldru takisto bezplatny vstup) a 30. az 31. mdja

¢ hrad Modry Kamen - 28. az 29. mdja

¢ Beckovsky hrad - 30. az 31. mdja a 13. az 14. jlina

¢ hrad Strecno - 31. mdja

¢ Oravsky hrad - 31. mdja az 3. jlina

e Spissky hrad - 2. az 6. jlina

Prajeme vam krasny Medzinarodny den deti, prezity
v nasich hradoch, zamkoch a jaskyniach!

NA SPORTOVISKACH

Ak fandite pohybu, zdravému zivotnému Sstylu, ale tiez druznej kolegialnej atmosfére, iste sa uz teraz
tesite na opiatovni moznost zGéastnit sa dalsej reprizy oblibenych Sportovych hier Slovenskej posty.

Zamestnanci, ktorf sa do konca aprila prihlasili do jednej z disciplin alebo sa odhodlali na nendrocni turistickd prechadzku,
sa stretnd v regionalnych koldch v Nitre (29. mdj, aredl atletického Stadidna TJ Stavbar), v Presove (5. jdn, Sportovy aredl 4 SPORT
Jazdecka) a vo Zvolene (26. jin, Sportovy aredl Hotela Tenis). O vitazstvo sa budi podla vopred stanovenych podmienok uchadzat
vo futbale, vo volejbale, v bedmintone, v tenise (len vo Zvolene), v petangu, v Sipkach a v bowlingu, ale tiez v postdrskej Stafete ¢i
v hode loptickou, granatom alebo listom. Na vSetkych caka aj zaujimavy sprievodny program s bezplatnym obcerstvenim pocas ce-
lého dia. Vtomto roku po prvy razsa 12. septembra 2015 v Liptovskom Jane uskutocniijesenné findle, urcené nielen tym najlepsim
zregiondlnych kal, ale aj zamestnancom dseku prevadzky a Gseku pobockovej siete a retailového predaja, ktori sa z prevadzkovych
dovodov nemohli ztc¢astnit hier v riadnom termine.

My v redakcii netrpezlivo ocakavame prilev prijemnych zazitkov, ktoré slubuji neformélne a priatelské stretnutia v kruhu vel-
kej postarskej rodiny. Radiich budeme prostrednictvom Postovych zvesti ¢i eZvesti Sirit dalej.

Slovenska posta pripravuje pre deti zamestnancov vo veku od 7 do 15 rokov v poradi uz Stvrty rocnik obltibeného let-
ného pobytového tabora Postarik, ktory sa uskutocni v dvoch turnusoch (1. turnus ,,Zapad” v termine od 5. do 11. jila
2015, 2. turnus ,Vychod” v termine od 19. do 25. jiila 2015) v Centre vzdelavania BeluSské Slatiny.

Deti pod vedenim skdsenych lektorov a animdtorov zaziji tyzden, plny hier, zabavy, pohybu, krdsnej prirody, dobrodruz-
stva a priatelstiev. Pripraveny je bohaty program, sdcastou ktorého budd tvorivé dielne, pohybové aktivity, prechadzky do
prirody, pozndvaci vylet, ukazky zasahu DHZ, vychovné programy ,Policia detom®, ukazka kynologického vycviku psov, noc-
néadobrodruzné hrya mnoho dalsich. Cena pobytu je 105 € na dieta, zahrnuté st v nej vietky naklady, sdvisiace s realizaciou
tabora vrdtane programu, dopravy do centra a spat, ubytovania, celodennej stravy a pitného rezimu, pedagogického a zdra-
votného dozoru. Zamestnancom, ktorych dieta sa zlcastni tdbora, bude poskytnuty prispevok zo socialneho fondu vo vyske
20 € na dieta. 0 oblube tdbora sved¢i naplnenie kapacity oboch turnusov do posledného miesta, preto uvazujeme v buddc-
nosti organizovat turnusy tri.
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VIE VSETKO

Je zvyknuta byt neustale v pohy-
be. Ked'jej pred dvomi rokmi vypoveda-
li kolend sluzbu, zacala vyrabat bizuté-
riu, aby sa nenudila. Len tak sediet, sa
jej neda. Aj preto jej dorucovanie vyho-
vuje, a takisto to, Ze svojich ludi v ra-
jone uz poznd, vie o chcl a potrebuja.
Kedysi vraj ,stihala” nosit aj ndkupy, te-
raz na to ¢as nie je. Spomienok na rézne
iné ,sluzby”, ktoré pre svojich zdkazni-
kov robila, ma nedrekom. ,Raz som za-
chranovala babicku, ktorej som prinies-
la déchodok. Spadla v byte a len som ju
za dverami slabo pocula. Vedela som, Ze
byva sama, preto som hned’ zalarmova-
la policiu. Ked' sme sa k nej dostali, po-
trebovala lekdrsku pomoc, mala zlome-
nd, tusim, klicnu kost,” spomina sia do-
plAa, Ze asi po mesiaci sa jej ozvala dcé-
ra babicky, ktora jej dakovala za zachra-
nu zivota. So smiechom priddva dal-
Sie historky, ako liezla k dalSej babicke,
ktorej sa zabuchli dvere, ako jej otvori-
la naha Zena so slovami, Ze sa ni¢ nede-
je, ved je to jej telo a podobne. ,Medzi
najvtipnejSie postdrske historky patri-
la jedna od nasej kolegyne, ako doruco-
vala chlapovi do vane. Mal vraj otvorené
dvere a len na fu krical, podte, podte,
aZ sa nakoniec ocitla pred vanou, kde si
zdsielku prevzal Vo vani bolo nastastie
vela peny,”od srdca sa smeje pani Jarka.

Dorucovanie vo vode

Pani Jarka je vyucend predavacka.
Po materskej nasttpila do obchodu, ale
robila len akési pomocné prace, ktoré
ju velmi nebavili. Pravidelne vSak nosi-

la na poStu baliky, a tak sa jedného dria
spytala, ¢i by sa pre fiu nenaslo miesto.
Zhodou okolnostimalijedno volné, a tak
Jarka nastdpila v januari. ,Doteraz si to
pamétdm, ako som prisla vystrojend.
Diev¢inka v skladanej suknicke. Bolo to
naivné, potom hned'prisla tvrdd realita.
Odvtedy uz doma suknicky nemam,” §i-
balsky doddva. Spomina, ako o dva roky
zazila takd kalamitu, ze Piestany boli
odrezané od sveta, ale aj tak sa doruco-
valo, az na noviny. Aj ked' suknicky ne-
nosi, nechty musi mat vzdy upravené,
a samozrejme nesmie chybat ani vlastna
bizutéria. ,Na td som velmi zatazena.”

Tak ako precizne ddva dokopy malé
kordliky, dorucuje aj vo svojom rajé-
ne. Akide do nového, postupuje presne
podla planika, mapy, ktord si doruco-
vatelia robia, aby sa rychlejsie a lepsie
vedeli popasovat s dorucenim posty.
Pani Jarka md na ten svoj figel - robf
ho podla ¢isel domov a rad radom pod-
(a toho, ako za sebou nasledujd. ,Svoj
rajon si uzivam, v cudzich, ktoré ne-
pozndm, aZ takd spokojnd nie som, ale
rychlo sa viem do toho dostat.”

Svoj rajén pani Jarka nechcela
opustit ani pred dvomi rokmi, ked ju
vsetci prehovarali, aby uz rieSila svo-
je problémy s kolenami. Zodpovednost
jej nedala. Az nakoniec skon¢ila na ur-
gente a u ortopéda. Okrem bizutérie ju
zachrdnila aj voda, ktord vraj miluje,
aj tento rok sa zbera do Sklenych Tep-
lic. ,Vo vode ma ni¢ neboli, najradsej by
som v nej aj dorucovala, keby to niekto
vymyslel,” smeje sa Jarka.

Kazdy potrebuje svoj cas

V PieStanoch mali tridsat doru-
covacich rajonov, po audite bude od
1. 6. 2015 rajénov dvadsatdva s tym,
Ze vsetci dorucovatelia maji dvazky na
37,5 hodiny. V3etci vedia, Ze robia spo-
lo¢ne ako tim a ak niekto vypadne, musf
niekto zanho potiahnut. Pani Jarka si
svoje osobné plany vidy zvykne trosku
nadsadit, vraj, ¢o ak ndhodou. Takym-
to spésobom pristupovala aj k déchod-
covskym (¢tom a podarilo sa jej ich zria-
dit nedrekom. ,Hovorila som tym [udom
o vyhodéch, nezavddzala som im. Pove-
dala som im, Ze déchodok takto méoze
cestovat s nimi. A boli aj taki, ktori mi
neverili a po rokoch aj oni prisli na to, Ze
takto napriklad mézu mat déchodok na
tcte hned a nemusia cakat, pokym pri-
de k nim postdrka,” prezradza svoju tak-
tiku. Mladym dorucovatelom vraj vzdy
radf, aby boli precizni, vhadzovali listy
do schrdnok tak, aby sa nedali vytiah-
nut. Prizvukuje im, nech nedavaji pod-
pisovat postu ani tym, ktorych pozna-
ja, ak im zasielka nepatri: ,Nikdy nevie-
te, o sa stane o tri roky.” Na zékaznikov
treba podla nej ist s rozvahou. Aj ona si
uz zazila kadejakych ukri¢anych, ¢o sa
staZovali, a potom prisli na to, Ze nema-
li pravdu a ospravedLnili sa jej. ,Ked pri-
dem domov z prdce unavend, poméze mi
vZdy muz, pekne sa o mria postard. Taz-
sSie dni musim vyspat,” hovori.

Aj ked teraz uz nemdva navaly Casopi-
sov a pohladnic ako volakedy, pribudli za-
sielky z internetovych obchodov a reko-
mandd. ,Cez Vianoce a Velkd noc byvalo
tolko pohladnic, Ze som si ich nosila do-
mov a pekne triedila, aby som ich na druhy
den mohla dorucovat. Teraz uZ toho tol-
ko nie je, ale pribudli napriklad rekoman-
dd a vypisy z lictov, “ sumarizuje. Vraj sa jej
kedysi ani nedalo ist na dovolenku cez via-
nocné sviatky, dokonca ju trikrdt z nej od-
volali. Teraz je to lepSie, lebo decembrovd
dovolenka sa da dostat, ak si dorucovate-
lia pocas roka aktivni. S tym samozrejme
pani Jarka problém nemd. Aspon ju vyuzi-
je na to, aby bola s vnukom (5) a vnuckou
(2), lebo inak na nich vela ¢asu nema. Ved
nesmie sklamat svoj rajon...

Bela Lisakova
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DETI PREDSTAVUJUSVET,

Tymito slovami sa nova vitazka sttaze o najkrajsi list 2015
Saska Duzekova zo Skalky nad Vahom prihovdra Piatim detek-
tivom, teda zraku, sluchu, chuti, ¢uchu a hmatu, v role hrdinov
basnicky od znameho autora Lubomira Feldeka. Svojim suges-
tivnym prispevkom presvedcila clenov komisie, zloZenej zo za-
stupcov Ministerstva dopravy, vystavby a regiondlneho rozvo-
ja SR a Slovenskej posty, a. s., a okrem toho, Ze ziskava peknd
odmenu v podobe rodinného pobytu v horskom prostredi, po-
stupuje do medzinarodného kola, vysledky ktorého sa dozvie-
me v auguste.

V 44. rocniku sttaze bolo na adresu Slovenskej posty doru-
¢enych 575 listov, prostrednictvom ktorych detia mladi (udia do
15 rokov reagovali na aktudlnu tému, sformulovand zastupca-
mi Svetovej postovej dnie (SPU) do vyzvy ,Povedz nam o svete,
v ktorom by si chcel vyrastat”. Pocet zaslanych prispevkov, ako
aj hibka posolstiev, ktoré autori adresovali svojim blizkym, pria-

telom, politikom, zndmym osobnostiam i celému svetu, svedci

o skutocnosti, Ze ich napohlad ndrocné zadanie oslovilo a pod-
nietilo k Gvaham o takych hodnotach, akymi sd mier, spravodli-
vost, rodina, domov ¢i bezpecie. Komisia po nelahkom rozhodo-
vani spomedzi origindlnych detskych vyznani napokon vybrala
desat najzaujimavejsich. Ceny v podobe elektronickych ¢itaciek
knih venovalo aj internetové knihkupectvo Martinus.sk.

Vitazi sutaze o najkrajsi list 2015

Alexandra Duzekova, Skalka nad Vahom
Adriana Katrenicovd, Kamienka

Adam Strbak, Tur¢ianske Teplice

Zuzana Trembuldkova, KoSice

Adriana Janoskova, Kysucké Nové Mesto
Sylvia Vlckovd, Lehota pod Vtacnikom
Sophia Roubalova, Horny Vadicov

Alena Polakovicova, Holcikovce
Alexandra Belanovd, Zilina

10 Barbora Gasparova, Zvolenska Slatina

© 0 NS L AW e

Vlani sa sidtaz niesla v duchu témy ,,Ako hudba ovplyviiuje
nase zivoty“ a prvenstvo v nej si odniesol 12-rocny Ziak Erich
Abt z kezmarskej Zdkladnej Skoly na Ulici Dr. Daniela Fische-
ra. Vroku 2013 pisali deti a mladi ludia o problematike ochra-
ny vody. Z velkého poctu listov vybrala napokon komisia prd-
cu len devitroénej Alexandry Sarmirovej z Bohdanoviec nad
Trnavou.
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Dalsie informacie mozete najst na webovej adrese

http://www.posta.sk/informacie/sutaz-o-najkrajsi-list-1
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SLOVENSKEJ POSTY

V zavere aprila sa v budove Slovenskej posty na Partizanskej ceste uskutoc¢nila premiéra Dni
zdravia, v ramci ktorych sa mohli zamestnanci zapojit do rozmanitych aktivit, spojenych s dia-
gnostikou ich zdravotného stavu, no predovsetkym s odbornym poradenstvom, zameranym na
prevenciu ochoreni.

Na prizemi ¢akali na viet- Pocet priblizne tristo zamestnancov, ktori sa Dni zdravia zd-
kych prichdadzajdcich zdravé  castnili, ale aj ich odpovede v anketovych listkoch sa stali naj-
pochdtky a ukazky produkcie  presvedcivejsim potvrdenim dspechu podujatia. 0 nemenej dé-
domadcich farmarovzo stredo-  lezitom efekte Dni zdravia Slovenskej posty sme sa dozvedeli aj
slovenského regionuanadal-  z (st odbornikov, vykondvajlcich jednotlivé vySetrenia - pocas
Sich Siestich poschodiach sa  niekolkych hodin sa im podarilo odhalit napriklad viacero pa-
nachadzali stanovistia, kde cientov s rizikovymi materskymi znamienkami a odporugili im

sivsetci prihlasenizaujemco-  navstevu lekdra.
DNI ZDRAVIA via mohli nechat zanalyzovat Kolegom z stredoslovenského kraja vSak nemusia zdvi-
SLOVENSKEJ POSTY svoj organizmus, ziskat infor-  diet ani zamestnanci z ostatnych regiénov. Vjini sa uskutoc-
mdcie o tom, ako sa spravne  nia dalSie jarné reprizy Dni zdravia Slovenskej posty v Pre-
starat o chrup, nechat sa prostrednictvom interaktivnej pred-  Sove (3. jlna) a v Bratislave (9. jina). Uz teraz sa teSime na
nasky poucit o pravidldch bezpecnej jazdy, ale aj ,ochutnat”  vasu dcast!
klasickd thajskd masaz. (red)
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Zilinska univerzita v Ziline
Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov
Katedra spojov

Ti ponuka moznost’
Studovat’ nieco iné a jedine¢né

Postové technolégie a sluzby: Elektronicky obchod a manazment:

- Studuj €o Ti je blizke, - rozhodni sa... a zvyS svoju moznost uplatnenia

- si z odboru... mas na to (Tvoja vyhoda), na trhu prace,
- postav zakladny pilier svojho kariérneho rastu, - napreduj s dobou a trendmi,
- ponukni svojim detom pokracovat v tradicii - neprenechaj svoje pracovné miesto rozhodnejsim,
postarskeho povolania vo Vasej rodine. - odporu¢ mladym odbor, ktory ponuka pohlad na
modernu cestu svetom elektronického obchodovania.

Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov
Telefén: 041/513 3051

E-mail: dekan@fpedas.uniza.sk

www stranky fakulty: http://www.fpedas.uniza.sk

Katedra spojov

Telefén: 041/513 31 01

E-mail: sekretariatks@fpedas.uniza.sk
www stranka Katedry spojov: ks.uniza.sk




