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1. Instalacia aplikacie

Aplikaciu stiahnete prostrednictvom Vasho mobilného zariadenia. V obchode GooglePlay vyhladate
aplikaciu pod nazvom eKolok. Instalacia prebehne automaticky.

2. Registracia nového uzivatela

Pred prvym prihldasenim do aplikdcie je potrebna registracia pouZivatela. Registraciu realizujte
stlaéenim ikony Vytvorit novy uéet.

ZaloZenie nového Uctu je moZné pre:

= fyzickd osoba
= pravnicka osoba
Pri zaloZeni u¢tu fyzickej osoby vyplriajte:

* meno,
e priezvisko,
e datum narodenia,

e ulica,

e (islo,

e mesto,
e krajina,
e e-mail,
e PIN.

Pri zaloZeni U¢tu pravnickej osoby vypliajte:

* nazov spolocnosti,

e 1ICO,

e DI,

e ICDPH,
L4 meno

e priezvisko,
e datum narodenia,

e ulica,,
e (islo,

* mesto,
e krajina,
e e-mail,
e PIN.

Udaje e-mail a PIN, zadané pri registracii, su Udaje potrebné pri prihlaseni.

Po zadani Udajov potvrdte stlatenim ikony Zalozit uéet. Uzivatel je zaloZzeny a mdze sa prihlasit do
aplikacie vyuZitim prihlasovacieho mena (e-mail) a hesla (PINu).

Stlaéenim ikony Zrusit zrudite zadané Udaje a uZivatel nebude zaloZeny.
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€KOLOK i[5Y

(2] ELEKTRONICKY KOLOK
W5 SLOVENSKA REPLIBLIKA

Uhrada spravnych/sudnych poplatkov pre obcanov
a podnikatelov bez ¢akania.

b X ZaloZenie nového Liétu

® Fyzicka osoba ' Pravnicka osoba

Datum
narodenia

01 v Janu ¥ 20016 ~

ZaloZit ucet Zrusit
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3. Prihlasenie do aplikacie

Prihlasenie uzivatela do aplikacie prebehne na zaklade predchadzajucej registracie (kapitola 2)

pomocou:

¢ prihlasovacieho mena = e-mailovd adresa,

¢ heslo =PIN.

Oba udaje boli zadavané pocas registracie uZivatela. Po zadani Udajov stlaéte ikonu Prihlasit.

Pomocou ikonu Vytvorit novy Géet je mozné vytvorit nového uzivatela (kapitola 2).

Pomocou ikony Zabudnuty PIN je mozné generovat docasny PIN pre prihlasenie do aplikacie

(kapitola 3.1).

€KOLOK 1

(7] ELEKTRONICKY KOLOK
W% SLOVENSKA REPUBLIKA

Uhrada spravnych/sidnych poplatkov pre obéanov
a podnikatelov bez cakania.

p § Prihlasenie uZivatela (TEST ekolky.gov)

‘ VYTVORIT a ZABUDNUTY
NOVY UCET PIN
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3.1. Zaslanie zabudnutého PIN

V pripade, ak pri prihlasovani neviete PIN, stlacte ikonu Zabudnuty PIN.

Zadajte e-mailovu adresu, uvedenu pri registracii a stlaéte ikonu Zaslat PIN. Na uvedenu e-mailovu
adresu Vam bude zaslany e-mail s docasnym PIN. Zaslany PIN kéd odporucame pri opdatovnom
prihldseni zmenit.

V pripade, ak zaddte e-mailovu adresu, ktory ste neuviedli pri registracii, aplikacia Vas informuje, Ze
zadana e-mailova adresa sa nenachadza v databaze.

Stlac¢enim ikony ZruSenie zrusite zadané Udaje (e-mailovu adresu).

€KOLOK

[F5] ELEKTRONICKY KOLOK
' SLOVENSKA REPUBLIKA

Slovenskd

POSTA

Uhrada spravnych/sadnych poplatkov pre obéanov
a podnikatelov bez ¢akania.

5 8 Zaslanie zabudnutého PINu

Zaslat PIN Zrusit

4. Zakladné menu aplikacie

Zakladné menu mobilnej aplikacie eKolok SP, a.s. obsahuje nasledovné moznosti:

1. Uhrada poplatku online - Ghrada poplatku vyberom zo stromu sluZieb, resp. priamym
zadanim kédu sluzby

2. Uhrada vydaného predpisu - Ghrada platobného predpisu vydaného tradom

3. Zoznam uhradenych poplatkov - zobrazenie uz uhradenych poplatkov a platobnych
predpisov

4. Nastavenia - zmena prihlasovacich Udajov vratane zmeny PIN

5. 0 aplikacii - prehlad zakladnych informacii o mobilnej aplikacii
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LOK. {iSE

AEHELEL @ POSTA

@ o

¥ Uhrada poplatku

&= Uhrada poplatku online
3 Unhrada vydaného Predpisu
Zoznam uhradenych poplatkov

©. Nastavenia

@ 0 aplikécii

4.1. Uhrada poplatku online

4.1.1. Vyber sluzby
Privybere poplatku / sluzby mbzete vybrat poplatok / sluzbu troma sp6sobmi:

e vyber sluzby z ¢asto pouzivanych sluZieb,
e vyber sluzby zo zoznamu,
e zadanim ID kddu sluzby.

4.1.1.1. Vyber sluzby z ¢asto pouZivanych sluZieb

Na obrazovke Vasho mobilného zariadenia vyberte dotykom pozadovanu sluzbu zo zoznamu casto
pouzivanych (Statisticky najviac pouzivané sluzby poplatnikom).

4.1.1.2. Vyber sluzby zo zoznamu

Na obrazovke Vasho mobilného zariadenia vyberte dotykom kategériu sluZzieb a nasledne
pozadovanu sluzbu.

Vytlacené dna: 28. 1. 2016 Nazov suboru: eKolok_Prirucka_MASP_v1.0_final.docx
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4.1.1.3. Zadanim kodu sluzby

Na obrazovke Vasho mobilného zariadenia zadajte ID kdd sluzby a potvrdte volbu. Zoznam vsetkych
sluzieb definovanych v centrdlnom systéme IS PEP s kédom sluZieb je uvedeny na stranke www.e-

kolky.sk alebo www.elektronickekolky.sk v sekcii Informacie pre Urady.

(@) €XOLK 5]

ELECTROMICEY KOLOK

SUNERSKARERIELES @ POSTA

&8 Casto pouzivané sluzby =)
Vydanie
Vydanie OP nahradného
do 30 dni OP do 30
dni
danie OP
Vydanie CP Vf-m?in;:r
ol veku, ZTP

4.1.2. Sposob platby

Po vybere sluzby definujte sposob platby.

Na obrazovke Vasho mobilného zariadenia vyberte moznost Ghrady.
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HidEA @ POSTA

@ €OLK [

i,' Sposob platby

Typ uradu / akonu

Doklady (OP, VP, CP) - Obéiansky preukaz -
Ziadost o vydanie OP (zmena, zépis novych
tdajov) - Ziadost o vydanie OP (zmena, zapis
novych udajov) do 30 dni

Cena 4,50 EUR

Prosim zvolte typ platby pre thradu poplatku

st
= 2

Platobna
karta

4.1.2.1. Zadanie udajov platobnej karty

Po vybere spOsobu platby Platobna karta budete presmerovany na bezpecnu platobnu stranku.

Zadajte poZadované udaje z platobnej karty:

* meno a priezvisko drzitela karty,

e (islo karty,

¢ platnost karty,

e CVC2/CVV2kédd.
Stlacenim ikony Potvrdit platbu potvrdite zadané udaje z platobnej karty. V pripade, ak sa poZadujete
vratit na obrazovku Vyber sluzby, stladte ikonu Spét na objednavku.

Vytlacené dna: 28. 1. 2016 Nazov suboru: eKolok_Prirucka_MASP_v1.0_final.docx
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/B -2]—

Slovenska

ELECTRON

Nachadzate sa na bezpecnej
platobnej stranke.

Obchodnik: Slovenska podta, 8.5,
“Meno na karte:
* Cislo karty (bez medzier):

* Platnost’ karty '
(mesiacirok): :

* CVC2ICWV2 kdd: [ ]

Suma transakcie: 4.50 EUR

Doklady (OP, WP, CP) -
Obtiansky preukaz - Ziadost o
vydanie OP (zmena, Zapis
novych adajov) - Ziado ...

Potvrdit platbu ) Spét na objednavku

* povinné polia

MasterCard. VERIFIED
by VISA

Popis transakcie:

4.1.2.2. Potvrdenie transakcie

Po zrealizovani platobnej transakcie aplikacia:
a) potvrdi, Ze platba Uspesne prebehla
alebo

b) zamietne platbu a informuje o pric¢ine zamietnutia.

Vytlacené dna: 28. 1. 2016 Nazov suboru: eKolok_Prirucka_MASP_v1.0_final.docx
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ELECTROMCET KOLOK
2 SLOVERSEA A EPLUALIEA

@ €XOLOK [y
POSTA

ﬁ" Potvrdenie transakcie

&

Platba bola uspesne
zrealizovana.

Prosim kliknite na button
pre generovanie Vasho QR kodu.

Generovat QR Kad

Po Uspesnej realizacii je potrebné generovat QR kdd eKolku stladenim ikony Generovat QR kéd.

Vygenerovany eKolok sa zobrazi v Zozname uhradenych poplatkov (kapitola 4.2).

4.2, Uhrada platobného predpisu

Vyberom moZnosti Uhrada platobného predpisu mate moinost zaplatit platobny predpis
prostrednictvom mobilnej aplikacie.

4.2.1. Nacitanie platobného predpisu

Po stlateni ikony Uhrada platobného predpisu nastavte Vase mobilné zariadenie tak, aby
naskenovalo 2D kéd platobného predpisu.
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[H ¢ == seee G
VIP pracoviske ODE PPZ

Platobny predpis - MOO-220715-6006
na zaplatenie sprévneho/sidneho poplatku

[ ]

. T G

Potat Cons Spal

v e & prinavidie T Rirers ]

[etirens 7. 51758 Tommve

626 |vseassasarrassseseaseosersisss

TOAN: [3KE365000000000020543708 | SWIFT: [poBNSIEA

= s =57
0000 [0000 [2054  [5788 |

| [g558557r1 0999

[T ]
]
TN

Nasledne realizujte vyber spdsobu platby (kapitola 4.1.2.).

4.3. Zoznam uhradenych poplatkov

4.3.1. Poplatky

V prehlade uhradenych poplatkov sa Vam zobrazuju uhradené poplatky (Vami zakipené eKolky).

Vytlacené dna: 28. 1. 2016
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€KOLOK ifieH

B SETME | posma
Poplatky Predpisy
Typ poplatku

Doklady (OP, VP, CP) - Obciansky preukaz -
Ziadost o vydanie OP (zmena, zapis novych
udajov) - Ziadost o vydanie OP (zmena, zépis
novych tdajov) do 30 dni

Datum kapy 20.1.2016 Cena 4,50
10:46:39 EUR

Typ poplatku

Doklady (OP, VP, CP) - Obciansky preukaz -
Ziadost o vydanie OP (zmena, zapis novych
tdajov) - Ziadost o vydanie OP (zmena, zépis
novych Gdajov) do 30 dni

Datum kapy 19.1.2016 Cena 4,50
11:16:19 EUR

Typ poplatku

Prihlasenie nového vozidla alebo vozidla
dovezeného zo zahranicia - Vozidla kategérie
M1 a N1 s viac ako troma miestami na sedenie
a vydanie standardnych TEC - Vykon motora
do 104 kW - Vykon motora max. 80 kW

Datum kdpy 19.1.2016 Cena 66,00
11:06:48 EUR
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4.3.1.1. Detail uhradeného poplatku

Vyberom konkrétneho uhradeného poplatku sa zobrazi jeho detail — QR kéd eKolku, ktorym
preukazujete Uhradu poplatku na drade, tzn. Ze Uradnik Vas vyzve na predlozenie QR kddu na Vasom
mobilnom zariadeni.

@] Uhradeny poplatok

Typ: spravny poplatok

Ziadost o vydanie OP (nahrada za zniéeny, straten

MB87-060715-0003

um vyda 06.07.2015 14:00:58 Cena
m expiracie  11.07.2015 23:59:59 16,50 EUR

Storno poplatku

V pripade, ak je poplatok:
e stornovany (eKolok bol Vami stornovany podla postupu uvedenom v kapitole 4.2.1.2.)

informdcia sa zobrazi v hornej ¢asti obrazovky.

4.3.1.2. Storno poplatku

V pripade, ak ste sa pri vybere sluzby pomylili, resp. poplatok ste zakupili omylom, je mozZné takyto
poplatok stornovat v den zaktpenia prostrednictvom aplikacie stlaéenim ikony Storno poplatku.
Peniaze su Vam pripisané na platobnu kartu, ktorou ste realizovali pévodny nakup poplatku.

V pripade, ak poZadujete vratenie poplatku v iny deri ako den zakupenia, vyuZite moznost vratenia
na ktorejkolvek pobocke SP, a.s..
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@) Uhradeny poplatok

Typ: spravny poplatok

Ziadost o vydanie OP (nahrada za zniéeny, straten

MB7-060715-0003

a  06.07.201514:00:58 Cena
cie  11.07.2015 23:59:59 16,50 EUR

Storno poplatku

4.3.1. Predpisy

V prehlade uhradenych poplatkov v ¢asti Predpisy sa Vam zobrazuju Vami uhradené predpisy
prostrednictvom mobilnej aplikacie spolu s informaciou o type poplatku, ddtume a vyske Uhrady.

Predpisy
Typ poplatku
Vydanie OP do 30 dni

Datum zaplatenia 21.4.2015 14:30:24 Cena 4,75 EUR

4.4, Zoznam uhradenych poplatkov

V Nastaveniach mézZete realizovat zmenu prihlasovacich Udajov vratane zmeny PIN. Zmenené Udaje
ulozite stlatenim ikony UloZit. Stlatenim ikony Zrusit zrusite zmeny.
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€KOLOK

[d&) ELEKTROMICKY KOLOK
%' SLOVENSKA REPUBLIKA

K

Slovenskd
A"
9
ADS

.U
&
7

Uhrada spravnych/sddnych poplatkov pre ob&anov
a podnikatelov bez cakania.

;8 ZaloZenie nového uétu

® Fyzicka osoba ' Pravnicka osoba

Datum

) 01 v Janu ¥ 2016 ~
narodenia

V pripade, ak zmenite v nastaveniach e-mailovi adresu, zmenite zaroveri prihlasovacie meno. Dalsie
prihlasenie do mobilnej aplikacie realizujte so zmenenym prihlasovacim menom (e-mailovom

adresou).
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