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Na spracovanie medzinarodnych zasielok
prevadzkovala SP v roku 2002 dve vymenné
posty — Bratislava 090 (pre vsetky zasielky)
a Kosice 2 (len pre pozemné zasielky).

Colné konanie zasielok z cudziny sa
zabezpecovalo prostrednictvom siete
14 vyclievacich post. V priebehu roka pokraco-
vala jej optimalizacia, 1. etapa, ktora sa
uzavrie v 1. polovici roka 2003 (v jej
dbésledku sa colné konanie expresnych
zasielok (EMS, Obchodny balik) uz zabezpe-
covalo na 10 vyclievacich postach). Projekt
automatizacie vyclievacich pdést bude

ukonc¢eny v roku 2003.

Pri vymene zaverov s cudzinou bol
dokonc¢eny prechod zo zelezni¢cnej prepravy
na cestnu prepravu. Vymena zaverov sa
v druhej polovici roka zabezpecovala uz len
prostrednictvom cestnych kurzov: Ceska
republika 2-krat denne, Rakusko 3-krat
denne, Madarsko 1-krat denne a Ukrajina
1-krat denne.

Pri leteckej preprave sa vyuzivali dve
letiska: Vieden (vstup aj vystup) a Bratislava
(vstup). Vyprava vsetkych leteckych zaverov
a S.A.L. zaverov sa uskutocnovala vyhradne

cez letisko Vieden.

V porovnani s rokom 2001 klesol objem vystupujucich listovych zasielok

a zasielok EMS, objem balikov vSak zaznamenal mierny narast.

Druh zasielok 2001 2002 Index
Listové zasielky (kg) 1295711 1128 453 0,870
Postové baliky (ks) 135641 136 404 1,005
Zasielky EMS (ks) 38020 37913 0,997
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Jednym z dévodov poklesu objemu tzv.
klasickych postovych zasielok bolo dalsie
rozsirenie vymeny zasielok formou sluzieb
,Consignment”“ a ,Direct Entry”“. V oboch
pripadoch doslo k narastu spracovanych
zasielok: ,,Direct Entry” o 21 % a ,,Consign-
ment” o 40 %. Celkovo sa takto spracovalo
524 471 kg listovych zasielok a 1 081 877 ks
balikov, ¢o znamena, ze v roku 2002
tvorili zasielky typu ,,Direct Entry” uz 32 %
zo vsetkych spracovanych listovych zasielok
a baliky typu ,,Consignment” az 89 % zo
vSetkych spracovanych balikov medzinarod-
ného styku.

V minulom roku sa vo vstupe ukoncila
skusobna prevadzka balikov EPG a zacala
rutinna prevadzka. Realizovali sa vsetky
prevadzkove a technické poziadavky na
skusobnu prevadzku vo vystupe, ktora
sa zac¢ne v roku 2003.

V oblasti medzinarodnych penaznych
sluzieb sa pocet krajin, s ktorymi sa zabez-
pecuje sluzba ,,Eurogiro®, rozsirii o USA
a Cesku republiku. K 31. 12. 2002 sa tato
sluzba poskytovala v styku s 11 krajinami.

SP preverovala kvalitu listovych zasielok
medzinarodného styku prostrednictvom
dvoch testov Asociacie europskych verej-

nych postovych operatorov (PostEurop),

testu UNEX Lite a testov Medzinarodneho
uradu Svetovej postovej unie (MU SPU).
Od februara 2002 sa SP zudcastnuje na
kontinualnom teste kvality MU SPU, ktory
je ciastocne diagnosticky. Tieto testy boli
dopinané dennou internou kontrolou,
ktora sa zamerala na kvalitu sluzby v styku
s krajinami, ktoré sa nezucastnuju
uvedenych mnohostrannych testov.
Vysledky testov sa vyhodnocovali dvakrat
rocne. Kvalita sluzby listovych zasielok
medzinarodného styku dosahuje uUroven,
ktora v mnohych pripadoch zodpoveda
normam Eurdpskej unie.

Na zaklade oficialnych vysledkov merania
kvality systémom UNEX Lite a kontinualnym
testom MU SPU dosahovala SP kvalitativny
ciel Europskej unie (D+3 na 85 % a D+5
na 95 %) s viacerymi krajinami. Velmi dobré
su vysledky najma s Ceskou republikou,
Rakuskom, Nemeckom, Danskom, Svajciar-
skom a Slovinskom. V porovnani s pred-
chadzajucimi rokmi doslo k podstathnému
zvyseniu kvality sluzby s Polskom a Francuz-

skom.
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Letter-Post Items (kgs) 1295711 1128 453 0,870
Postal Parcels (pcs) 135641 136 404 1,005
EMS Items (pcs) 38020 37913 0,997
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