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bezplatná infolinka 0800 122 413

Obchodná zásielka

Môžete ho použiť:
n	 na zaslanie písomností na akomkoľvek druhu fyzického 

média  (napr. papier, CD, DVD a pod.) do 2 kg
n	 na zasielanie drobných predmetov nižšej hodnoty 

do 2 kg

Aké sú výhody obchodnej zásielky?
n	 zjednodušenie komunikácie medzi organizáciami a  ich 

zákazníkmi
n	 zákazník nemusí vedieť adresu organizácie, stačí vedieť 

jej pridelený kód, prostredníctvom ktorého komunikuje 
s organizáciou napr. aj telefonicky

Pre zistenie základnej ceny zásielok (bez ďalších služieb), 
môžete využiť aj kalkulačku na  www.posta.sk.

Za Obchodnú zásielku môžete zaplatiť:
n	 v hotovosti
n	 poštovými známkami
n	 prevodom
n	 výplatným strojom
n	 úverom poštovného

Nemáte vhodný obal na zabalenie?
 
Širokú ponuku obalov a baliacich potrieb nájdete na každej 
pošte alebo si ich môžete objednať na www.postshop.sk

Parametre služby

Lehota prepravy
D+2 (dodanie najneskôr druhý pracovný 
deň po dni podania) 

Najvyššia 
hmotnosť

2 kg (do 20 g bez obalu)

Najmenšie
rozmery

obchodná zásielka bez obalu: 
14 x 9 cm
obchodná zásielka plochého tvaru: 
14 x 9 cm
obchodná zásielka vo zvitku: d + 2x 
priemer je min. 17 cm, pričom najväčší 
rozmer nesmie byť menší ako 10 cm
obchodná zásielka nepravidelných 
tvarov:  vzdialenosť dvoch 
najvzdialenejších okrajových bodov 
zásielky je min. 14 cm

Najväčšie
rozmery

obchodná zásielka bez obalu: 
23,5 x 12 cm
obchodná zásielka plochého tvaru: 
14 x 9 cm
obchodná zásielka plochého tvaru: 
d + š + h (hrúbka) = max. 90 cm, 
pričom najväčší rozmer nesmie 
presiahnuť 60 cm
obchodná zásielka vo zvitku: 
d + 2x priemer je max. 104 cm, pričom 
najväčší rozmer nesmie byť väčší ako
90 cm;
obchodná zásielka nepravidelných 
tvarov: vzdialenosť dvoch 
najvzdialenejších okrajových bodov 
zásielky je max. 60 cm

Obal v uzatvorenom obale alebo bez obalu

Zásielka určená na zasielanie písomností alebo drob-
ných predmetov, ktorej adresáta vám stačí označiť jeho 
prideleným špecifickým kódom a nemusíte vypisovať 
jeho celú adresu.
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Doplnkové služby:
Odpovedná služba 
Zásielka označená poznámkou „Odpovedná služba – cenu 
uhrádza prijímateľ“ podáva ju odosielateľ bezplatne. Cenu za 
zásielku uhrádza po jej dodaní adresát, tzn. „vy“. O službu 
môžete požiadať písomnou žiadosťou, pričom sa v  nej 
zaviažete, že všetky došlé zásielky s odpovednou službou na 
vašu adresu prijmete a uhradíte za ne ceny. Žiadosť podáte 
na pošte, ktorá vám bude zásielky dodávať.

Podávanie
n	 obchodnú zásielku môžete podať: na všetkých poštách, 

prostredníctvom poštových schránok, alebo na základe 
dohody s SP, a.s.

Dodávanie
n	 obchodné zásielky sú dodávané do poštového priečinka  
	 zriadeného na dodávanie zásielok označených kódom, 	
	 bez potvrdenia prevzatia

Cenník
Druh zásielky 
(bez služieb)

Hmotnosť v g Cena v EUR

Obchodná 
zásielka

50 0,50

100 0,60

500 0,80

1000 1,20

2000 2,40

Doplnková služba Cena v EUR

Odpovedná služba 0,00

Cena priečinka Cena v EUR

P. O. BOX pre obchodnú 
zásielku / mesiac

6,00

Ceny služieb nájdete v  Tarife SP, dostupnej na každej 
pošte, na www.posta.sk a  na požiadanie na bezplatnom 
telefónnom čísle 0800/122 413.

Alternatívna služba
List 2. triedy


