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Balik

Zasielka uréena na jednoduché zasielanie tovaru v ramci celého Slovenska.

Mézete ho vyuzit:

= na zasielanie obchodného aj neobchodného tovaru do 10 kg

= na vratenie tovaru, ktory ste si objednali

= na zasielanie veci, ktoré nie je mozné zabalit do obalu (napr. sanky, kufre, pneumatiky a pod.) a veci vac¢sich rozmerov

Balik na adresu - doru¢enie na odovzdavacie

miesto podla adresy uvedenej na baliku alebo

adresnom Stitku

Balik na posStu - ulozenie na poste/

v BalikoBOXe podla vyberu odosielatela pocas

odbernej lehoty bez predchadzajuceho pokusu

o dorucenie

- podmienkou poskytnutia sluzby Balik na
postu je uvedenie mobilného telefonneho
Cisla alebo e-mailovej adresy

Balik mbéze byt vydany aj na zaklade kédu pre

vyzdvihnutie  zasielky  (vydaj  zasielky

z BalikoBOXu sa realizuje len na zaklade kédu

pre vyzdvihnutie zasielky)

Sposob
dodavania

D+2 (dodanie druhy pracovny den po dni
podania)

Najvyssia

Najmensie
rozmery

Lehota prepravy

pravidelnych aj nepravidelnych tvarov:
aspon jedna'plocha balika je 14 x 9 cm
vo zvitku: dizka + 2x priemer = min. 17 cm

cm)

pravidelnych aj nepravidelnych tvarov: 200
cm pre ktorykolvek z rozmerov alebo 300 cm
pre stdet dizky a najvaésieho obvodu
meraného v inom smere ako dizka; 60 x 50 x 45
cm pre balik dodavany do BalikoBOXu

vo zvitku: diZka + 2x priemer = max. 300 cm;
60 x 50 x 45 cm pre balik dodavany do
BalikoBOXu

Novy alebo uz raz pouzity bez pévodnych
nalepiek a adresnych udajov

= v hotovosti

= platobnou kartou na poste

= postovymi znamkami

= prevodom

= (verom postovného

= vyplatnym/ frankovacim strojom

Najvacsie
rozmery

= podanie na ktorejkolvek poste

= moznost vyberu dodania na adresu, vybranu postu alebo do
BalikoBOXu (viac ako 1500 odbernych miest vratane
BalikoBOXov

= dodanie do kazdej obce a mesta na Slovensku

= v cene T&T (moznost sledovania pohybu zasielky) a SMS / email
avizo adresatovi

= Siroky vyber doplnkovych a dispozi¢nych sluzieb, ktoré si
vyskladate podla potreby

Balik vydavame adresatovi alebo
opravnenému prijimatelovi len vtedy, ak
vopred uhradi dobierkovi sumu, stanovenu
odosielatelom pri podani. Vyinkasovanu
dobierkovi sumu vyplatime odosielatelovi
v hotovosti na ktorejkolvek poste alebo
sprostredkujeme jej pripisanie na Ucet.

Dobierka

Pre zasielanie krehkych a lahko rozbitnych

NG €2 veci (napr.sklo, porcelan, elektronika a pod.)

Sluzba je poskytnuta automaticky pre baliky,
ktorych najvaési rozmer presahuje 150 cm,
pripadne stget dizky a najvagsieho obvodu
meraného v inom smere presahuje 200 cm,
alebo balik nema pravouhly tvar.

Neskladné

Na bezpecéné a spolahlivé zasielanie
cenného tovaru si odosielatel méze balik
poistit' az do sumy 500 EUR.

Poistenie

Storno zasielky, Neukladat (len Balik na adresu), Zmena dria doruc¢enia
(len Balik na adresu), Spat, Ulozit ... dni, Doru¢enie na inu adresu na
Ziadost odosielatela (len Balik na adresu).

PrediZenie odbernej lehoty, Spinomocnenie, Odopretie prijatia zasielky,
Dorucenie na inl adresu na Ziadost adresata, Opakované doru¢enie
na ziadost adresata (len Balik na adresu), Zmena dfia dorucenia (len
Balik na adresu), Dorucenie na ind adresu na zZiadost adresata.

K Baliku dodavanému do BalikoBOXu mézZe adresat vyuzit uvedené sluzby az
po uplynuti odbernej lehoty na vyzdvihnutie balika v BalikoBOXe.

prostrednictvom ePodacieho harku alebo s vyplnenou podacou
potvrdenkou

balik na poStu oznacite poznamkou “Na postu“ na adresnom Stitku
alebo na adresnej strane balika. O dodanie na postu je mozné
poziadat aj Ustne pri podani. Podmienkou poskytnutia sluzby je
uvedenie mobilného telefénneho Cisla alebo emailovej adresy

pri priehradke posty / posty Partner

prostrednictvom postového strediska, pojazdnej posty

u postoveho doru€ovatela v motorizovanom doru€¢ovacom rajone

na zaklade dohody medzi SP a odosielatelom (napr. Zbernou jazdou,
prostrednictvom Odlozeného podaja a pod.)

s potvrdenim o podani

odovzdanim adresatovi alebo opravnenému prijimatelovi po

preukazani totoznosti a potvrdeni prevzatia (SP avizuje adresatovi

dorucenie balika alebo jeho dodanie na postu prostrednictvom sms

/e-mail aviza)

= doru€enim kuriérom na adresu uvedenu na zasielke, dodanim na
postu, do BalikoBOXu alebo inym spésobom na zaklade dohody
medzi SP a odosielatelom (napr. Zbernou jazdou, prostrednictvom
P.0.BOXu a pod.)

= dodanie na ktorukolvek postu bez oznamenia o ulozeni zasielky

(Poste restante)




