Doporucena zasielka

Kvalitna, rychla a spolahliva sluzba uréena na zasielanie pisomnych oznameni v ramci
celého Slovenska s potvrdenim o podani a na poziadanie aj o dodani.

Mézete ho vyuzit’:

» na zasielanie pisomnych oznameni na akomkolvek druhu fyzického média (napr. papier, CD, DVD a pod.)

do 2 kg, ku ktorym potrebujete potvrdenie o podani

= na zasielanie drobnych predmetov do 2 kg, ku ktorym potrebujete potvrdenie o podani
= na zasielanie pisomnych ozndmeni vyhotovenych pismom pre nevidiacich alebo vypichovanym reliéfom

latinky (Doporuceny list slepecky) do 7kg

dodanie do kazdej obce a mesta na Slovensku

na rychlejSie doru€enie vyuzitie doporuceny list 1.
triedy

v cene T&T (moznost sledovania pohybu zasielky)
Siroky vyber doplnkovych a dispozi¢nych sluzieb,
ktoré si vyskladate podla potreby

Doporuceny list 1. triedy: D+1
Lehota (dodanie nasledujuci pracovny den

60 cm

vzdy novy — uzatvoritel'ny,
doporuceny list slepecky nad 3 kg
odporuc¢a SP previazat Spagatom
pripadne opatrit putkami

v hotovosti

postovymi znamkami

bezhotovostne (Uverom postovného, prevodom,
vyplatnym strojom, platobnou kartou, ....)

elektronicky podaj alebo podaj s papierovou
podacou potvrdenkou

doporuceny list. 1. triedy oznacite poznamkou ,1.
trieda“ v lavej hornej Stvrtine adresnej strany alebo
0 fu poziadate pri podani

- prepravy po dni podania) _ doporuéeny list slepecky oznadite poznamkou
— Doporuceny list 2.triedy: D+2 Slepecka zasielka“ v pravej hornej étvrtine adresne;j
< (dodanie druhy pracovny den po
N X ; strany
N dni podania) vloZzenim do postovej schranky oznadenej logom
= Doporuceny list slepecky: D+2 . . P ) y ] 109
o N : : online uhrada alebo do BalikoBOXu (zasielky
o) Doporuceny list (1. a 2. triedy): A . S
o NaivVESi do 2k uhradené online v ePodacom harku alebo Mobilnej
S djyssid g : aplikacii SP)
S hmotnost Doporuceny list slepecky: do 7kg ’ l . .
X = - podanim pri priehradke poS&ty / poSty Partner
= . .. ploch_eho tv’gru. 14 x 9_cm prostrednictvom postového strediska, pojazdnej
o Najmensie vo zvitku: dlZzka + 2x priemer = o5t
= rozmery min. 17 cm (najvacsi rozmer POSty . . N ,
nesmie byt meni ako 10cm) u motorizovaného doruCovatela
nepravidelnych tvarov: na zaklade dohody medzi SP a odosielatelom (napr.
vzdialenost 2 najvzdialenejsich Zbernou jazdou, prostrednictvom OdloZzeného
okrajovych bodov zasielky = min. podaja, cez P.O.Box a pod.)
14 cm s potvrdenim o podani
Ry . plochého tvaru: dizka + Sirka +
(7)) rl\:)azjr\;aechIe hrubka = max. 90 cm, pri¢om ) L | , ,
o y najvacsi rozmer nesmie presiahnut odovzdanim  adresatovi ~alebo  opravnenému
+— 60 cm prijimatefovi po preukazani totoznosti a potvrdeni
8 vo zvitku: dizka + 2x priemer = prevzatia,
o max. 104 cm (najvacsi rozmer doru¢enim na adresu uvedenu na zasielke
: nesmie byt vacsi ako 90 cm) s vynimkou zasielok vacsich rozmerov (nad 38 x 30
nepravidelnych tvarov: x 5 cm), ktoré SP doruCuje len na odovzdavacie
vzdialenost 2 najvzdialenejSich miesta, kde doru€ovanie zabezpeduje motorizovany
okrajovych bodov zasielky = min. doru&ovatel

inym spOsobom na zaklade dohody medzi SP
a odosielatelom (napr. Zbernou jazdou,
prostrednictvom P.O.Boxu),dodanim na
ktorukolvek postu — Poste restante




Dodame iba adresatovi alebo
opravnenému prijimatelovi, ktory
ma opravnenie na preberanie
DIRVER )/l Zasielok do vlastnych ruk, po

ruk preukazani dokladu totoznosti

a potvrdeni prevzatia.

Pre odosielatela zabezpe€ime
potvrdenie o prevzati zasielky
Dorucenka adresatom alebo opravnenym
prijimatelom na doru€enke, ktoru
vratime odosielatelovi v lehote
D+4

Zasielku oznac¢enu poznamkou
,Odpovedna zasielka — poStovné
uhradza prijimatel” podava
odosielatel bezplatne. Cenu
uhradza adresat. O sluzbu je
mozné poziadat pisomne na
ktorejkolvek poste (na tlacive SP
Ziadost o poskytnutie sluzby).
Ziadost mbZe namiesto adresata
prerokovat na poste aj osoba,
ktoru adresat k danému ukonu
poveril, za podmienky, zZe ziadost
je potvrdena adresatom.
Zasielku vydame adresatovi
alebo opravnenému prijimatefovi
len vtedy, ak vopred uhradi
dobierkovu sumu stanovenu
odosielatelom pri podani.
Vyinkasovanu dobierkovi sumu
vyplatime v hotovosti na
ktorejkolvek poste alebo
sprostredkujeme jej pripisanie na
ucet.

*(sluzbu poskytujeme k doporuc¢enym listom 1.
triedy a 2. triedy)

Odpovedna

sluzba*

Dobierka *

infolinka 0850 122 413

Doplnkové sluzby odosielatel vyznaéi na
zasielke, alebo o ne poziada Ustne pri podani
(Dorucenka, Do vlastnych ruk).

Storno zasielky, Neukladat, Ulozit .... dni,
Nevratit, Nedoposielat, Spat.

Vylu€enie nahradného prijimania zasielok,
Predizenie  odbernej lehoty, Casové
doposielanie, Doru€enie na inu adresu na
Ziadost adresata, Splnomocnenie/Poverenie,
Odopretie prijatia  zasielky, Opakované
dorucenie na Ziadost' adresata.

www.posta.sk
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