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TLACOVA SPRAVA

Posielanie pohladnic sa nevytratilo z viano€nych tradicii

Slovdci stale posielaju viano¢né pozdravy aj postou!
Banska Bystrica, 5. 12. 2012

Predvianocné obdobie uz tradiCne prinasa zvySeny zaujem o postové sluzby.
Napriklad pri posielani balikov Slovenska posta pravidelne zaznamenava 15 az 20
percentny narast v porovnani s ostatnymi mesiacmi v roku, ¢o je pravdepodobne
ovplyvnené aj rozvojom internetového obchodu.

Dékazom, ze Slovaci stale vyuzivaju tradi¢né formy osobnej komunikacie je aj fakt,
Ze vroku 2011 v Ease okolo viano¢nych sviatkov sme na postach predali viac ako
580 tisic pohladnic.

,velmi nas tesi, Ze aj v dnesSnej uponahlanej dobe si ludia najdu ¢as a kazdorocne
svojim blizkym posielaju vianocné pohladnice aj poStou. Slovenskéa posta sice
Statistiku poslanych pohladnic samostatne neeviduje. Vé&csina zakaznikov vSak
pohladnice posiela ako zasielky 2. triedy do 50 g a aj pri tychto zasielkach su Cisla
urcite zaujimavé. V roku 2011 sme dorucili viac ako 170 miliénov listov |Il. triedy do
50 g,“informovala Andrea Pivar€iova z Odboru komunikacie Slovenskej posty.

Slovenska posta vramci VianoCnej poSty kazdoroCne pripravuje Specialne
pohladnice, na ktoré mézu deti aj dospeli napisat’ svoje viano¢né Zelania JeZiSkovi.
Pohladnice s predtlaCenou adresou 999 99 JeZiSko su k dispozicii zadarmo na
vSetkych postach.

Viano¢né pohladnice

V rémci Slovenska

Ak by zakaznik chcel poslat pohladnicu tesne pred Vianocami, je potrebné, aby
vyuzil 1. triedu. Najneskor by v8ak zasielku mal podat’ 20. decembra, aby ju posta
stihla dorucit’ eSte pred vianoCnymi sviatkami.

Pokial klient posle pohladnicu klasicky ako zasielku 2. triedy, v ramci Slovenska
pride k adresatovi na druhy pracovny den po dni podania. V tomto pripade by ju mal

poslat najneskér 19. decembra.

Poslednym drnom pred Vianocami, kedy budeme doruc€ovat zasielky, je piatok 21.
decembra.
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Do zahranicia

V pripade posielania pohladnic do zahranicia, treba mysliet na posielanie troSku
v predstihu. Co sa tyka krajin EU, pohladnica si najde svojho adresata do 7
pracovnych dni. Ak si vSak zakaznik zvoli 1. triedu, bude to do 5 dni. Aj v pripade
zasielok do zahraniCia mdzu Kklienti vyuzit expresné sluzby, ak teda hovorime
o krajinach EU, doruCenie zasielky EMS sluzbou trva 3-5 dni. Iné to je s krajinami
mimo EU alehoty prepravy sa lisia. Cas dorugenia do konkrétnej krajiny si nasi
zakaznici m6zu pozriet na internetovej stranke www.posta.sk, pripadne im tieto
informacie poskytnu pracovnici na bezplatnej linke Zakaznickeho servisu 0800 122
413.

Baliky

Pri posielani balikov je lehota prepravy dlhSia, preto, ak bude zakaznik posielat’ balik
v ramci Slovenska tesne pred Vianocami, odporu¢ame vyuzit 1. triedu. Najneskér by
ho vSak mal podat 19. decembra.

Ak klient poSle balik 2. triedou, v ramci Slovenska pride k adresatovi na treti
pracovny denn po dni podania. V tomto pripade by ho mal poslat najneskor 18.
decembra.

Pri posielani balikov do zahraniCia su lehoty prepravy rézne v zavislosti od krajiny
urCenia a prisluSnosti k EU. BlizSie informacie o konkrétnych krajinach najdu nasi
zakaznici na internetovej stranke www.posta.sk, pripadne im tieto informacie
poskytnu nasi pracovnici na bezplatnej linke Zakaznickeho servisu 0800 122 413.

Kontaktné udaje:
Andrea Pivarciova
Odbor komunikacie, Slovenska posta, a. s.

Tel.: +421 903 632 321, E-mail: pivarciova.andrea@slposta.sk, Web: www.posta.sk

O spolocnosti:

Slovenska posta vznikla 1. januara 1993 a zacCiatkom oktobra 2004 sa
pretransformovala na akciovu spoloCnost so 100-percentnou ucastou Statu. Od
svojho vzniku hospodari samostatne a nedostava dotacie zo Statneho
rozpocétu. Ratingova agentura Moody's udelila Slovenskej poSte uz treti rok za
sebou rating uverového rizika na urovni Aaa.sk, Co je najvySSia mozna uroven.
V roku 2008 spoloCnost ziskala aj certifikaty, ktoré potvrdzuju zavedenie a
udrziavanie systému manazérstva kvality a systému environmentalneho
manazérstva, zodpovedajuce poziadavkam normy STN EN ISO 9001: 2001a STN
EN ISO 14001:2005. Spolo¢nost’ je taktiez drzitelom prestiznej ceny HR Gold za
inovativny projekt v personalistike.

Pre viac informacii kontaktujte Odbor komunikacie.
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