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Spravne a sudne poplatky mézete uhradit’ v novom
platobnom systéme E-KOLOK uz aj na vybranych postach

Slovenska republika postupne prechdadza na novy spésob uUhrady spravnych a sudnych
poplatkov prostrednictvom moderného platobného systému E-KOLOK. V ramci nového
systému moézu obcania v sucasnosti hradit’ tieto poplatky priamo na dradoch
prostrednictvom samoobsluznych terminalov tzv. kioskov, ktoré popri hotovostnej uhrade
umoznuju aj platbu kartou. Od dnesného dra je mozné uhradit spravne a sudne poplatky
v novom platobnom systéme aj na vybranych pobockach Slovenskej posty.

,Slovenska posta sa maximalne snazi vyjst v ustrety ob¢anom aby si ¢o najjednoduchsie
a najplynulejsSie zvykli na novy platobny systém. Preto prinaSame dalsi kanal uhrady
spravnych a sadnych poplatkov v ramci systému E-KOLOK, a to prostrednictvom pracovisk
Slovenskej posty,“ informuje generalny riaditel’ Slovenskej poSty Tomas Drucker.

Slovenska posta ako prevadzkovatel platobného systému E-KOLOK tak prindSa v ramci plynulého
prechodu na novy systém aj moznost platenia poplatkov formou Potvrdenia pre evidenciu poplatku.
Od 3.11.2014 tak bude mozné na vybranych postach zakupit Potvrdenie pre evidenciu
poplatku v 8 nominalnych hodnotach — 0,50 €, 1 €, 3 €, 5 €, 10 €, 20 €, 50 €, 100 €. Cely
zoznam po6st najdu obéania na www.elektronickekolky.sk alebo na www.posta.sk. Urady,
ktoré su zapojené do platobného systému E-KOLOK akceptuju tieto Potvrdenia ako rovnocenny
spbsob zaplatenia sudneho a spravneho poplatku.

,Nové potvrdenia vSak nie je mozné kombinovat s papierovymi kolkovymi znamkami a to
z toho dévodu, Ze z hladiska dalSieho spracovania ide o dva diametrdalne odlisné
a nezlucitel'né systemy*, zdéraznil Peter Kazik, riaditel’ Sekcie elektronickych sluZieb SP, a.s.

Tento dudlny rezim bude fungovat maximalne do konca roku 2014. Od 1.1.2015 platnost
papierovych kolkovych znamok definitivne konéi. Ich samotny predaj ukonéi Slovenska posta uz
0 mesiac skor, t.j. k 30.11.2014.

Potvrdenie pre evidenciu poplatku Potvrdenie pre evidenciu poplatku
0,50 € 3€
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Uhrada spravneho/sudneho poplatku na poste (formou Potvrdenia)

» Obcan informuje priehradkového zamestnanca SP o vySke poplatku, ktory chce uhradit.

» Zamestnanec SP vyda obc&anovi Potvrdenia pre evidenciu poplatku v pozadovanej
nominalnej hodnote.

» Obcan uhradi poplatok

» Obc&an nominalne Potvrdenia dorudi spolu so Ziadostou na potrebny urad:
a) Postou — prilozenim do obalky s podanim
b) Osobne — osobnym doru¢enim na pracovisko uradu

Co ,,hovoria“ gisla

DoterajSia prevadzka nového platobného systému E-KOLOK potvrdzuje, ze o sluzbu je
rastuci zaujem. Podstatné vyhody z pohladu ob¢anov su predovSetkym Setrenie €asu (poplatok je
mozné zaplatit’ priamo na urade) a moznost uhrady tak v hotovosti ako aj platobnou kartou.

O tom, ze si obania postupne na novy systém zvykaju, sved€i aj medzimesaény narast
uhrad spravnych poplatkov prostrednictvom nového platobného systému E-KOLOK. V juli
2014 uhradili ob&ania prostrednictvom kioskov takmer 20 tisic poplatkov v sume viac ako 650 000
EUR, v auguste to uz bolo 38 tisic uhrad v sume viac ako 1,3 mil. EUR. V septembri bolo
realizovanych takmer 77 tisic uhrad v sume viac ako 2,5 mil. EUR. K 31.10.2014 obg¢ania
zrealizovali takmer 91 500 uhrad vo vyske viac ako 3,2 mil. EUR.

DalSie moznosti Ghrady poplatkov

Novy systém bude postupne nasadzovany aj na ostatné urady a sudy nielen prostrednictvom
kioskov, ale aj formou e-kolkovacov, pripadne softvérovych pokladni, v zavislosti od mnozZstva
spoplatfiovanych Ukonov vybavovanych na danom urade.

Sudny a spravny poplatok bude mozné uhradit aj platobnym predpisom na Uhradu poplatku, ktory
obCanovi vytvori pracovnik priamo na urade. Ob¢an nasledne tento predpis bude moct uhradit
viacerymi spbsobmi.

»Platobny predpis bude znamenat pre obcanov podstatné zjednodusenie a zvysenie
komfortu pri uhrade poplatkov. Bude to akasi faktura a obéan si sam vyberie akym
spbésobom ju uhradi”, spresnil Peter Kazik.

Na december 2014 pripravuje Slovenska posta dalSiu vyznamnu novinku a to moznost Uhrady
poplatkov prostrednictvom mobilnej aplikacie.
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»Projekt E-KOLOK je doslova obrovsky a masivny projekt, ktory pokryva pripojenie viac ako
1000 dradov s objemom minimalne 20 miliénov transakcii roéne na 4 000 obsluznych
miestach a priamo sa dotyka priblizne 10 tisic zamestnancov uradov a sudov. Vsetci, tak
obc¢ania ako aj uradnici a realizacné a servisné teamy potrebuju nevyhnutny ¢éas aby si na
uplne novy systém zvykli a procesy sa zabehli“ povedal generalny riaditel/ SP Tomas
Drucker.

Koniec papierovych kolkovych znamok

Papierové kolky su v predaji na postach do 30.11. 2014, ob¢ania ich mézu pouzivat na Uhradu
poplatku do 31.12. 2014. Ak im aj po tomto datume ostanu, SP ich bude za poplatok odkupovat
(manipulaéné poplatky, overovanie pravosti kolkov atd):

Do 31.12.2014

¢ Manipulaény poplatok pri odkupeni neposkodenych kolkov: 5% z nominalnej hodnoty
kolkovej znamky

¢ Manipulaény poplatok pri vymene kolkov (t.j. v pripade, Ze kolky su poskodené): 10%
z nominalnej hodnoty kolkovej znamky

Po 31.12.2014

¢ Manipulaény poplatok pri odkupeni neposkodenych kolkov: 5% z nominalnej hodnoty
kolkovej znamky

¢ Manipulaény poplatok pri odkupeni poSkodenych kolkov: 10% z nominalnej hodnoty
kolkovej znamky

¢ Nepouzité kolkové znamky bude mozné vratit na pobockach Slovenskej posty do 30.
novembra 2015

O spolocnosti:

Slovenska posta vznikla 1. janudra 1993 a 1. oktébra 2004 sa pretransformovala na akciovu spoloénost’
so 100-percentnou ucastou Stdatu. V sucasnosti pbésobi ako ekonomicky samostatny
a konkurencieschopny hospodarsky subjekt. Slovenska posta je poprednym poskytovatelom
modernych komunikacnych, distribuénych a platobnych sluzieb na domdcom trhu, s vytvorenymi
logistickymi podmienkami na podnikanie v strednej a vychodnej Eurépe. Spolo¢nost’ je déveryhodnou
institaciou, ktora zohladriuje meniace sa potreby zakaznikov a ponuka nové produkty a komplexné
rieSenia s pridanou hodnotou avysokou kvalitou. Disponuje najrozsiahlejSou pobockovou
infrastruktarou s viac ako 1540 poStami. Ratingova agentira Moody’s udelila Slovenskej poste v roku
2006 rating uverového rizika na udrovni Aaa.sk, ¢o je najvysSia mozna udroven. Odvtedy sa rating
spolo¢nosti nemeni a jeho vyhlad je nadalej stabilny. Spoloénost’ garantuje profesionalitu a kvalitu
sluzieb na zdklade coho v roku 2008 ziskala Certifikaty manazZérstva kvality a environmentalneho
manazérstva, zodpovedajlice poZiadavkam normy STN EN ISO 9001:2001 a STN EN ISO 14001:2005.
Slovenska posta je taktiez drzitelom prestiznej ceny HR Gold za inovativny projekt v personalistike.
V minulom roku spoloc¢nost’ ziskala tiez ocenenie ,,Narodna cena SR za kvalitu 2013". Toto vynimoc¢né
ocenenie sa SP, a. s., podarilo ziskat aj vd'aka udrZaniu zamestnanosti, realizacie programu zmien
a zlepseniu hospodarskeho vysledku. Spoloénost’ po rokoch stratového hospodarenia dosiahla za rok
2013 zisk vo vyske takmer 4,4 mil. EUR pred zdanenim. Zasadny vplyv na pozitivhe hospodarenie mali
predovsetkym vynosy v zmluvnych zasielkovych sluzbach a finanénych sluzbach a tiez program
zmien, ktory ma umoznit’ transformaciu spolo¢nosti v celej skale sluzieb a vnutornych procesov, pri
vytvoreni novych oblasti poskytovanych sluZieb.

Pre viac informacii kontaktujte Odbor komunikacie.

Stanislava Pondelova
Hovorkyria, Slovenska posta, a. s.

Tel.: +421 903 130 571, E-mail: pondelova.stanislava@slposta.sk, Web: www.posta.sk
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