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CN 36 Vlajocka na listovy uzaver S.A.L. RL 188.2.3

CN 37 Odovzdavaci zoznam. Pozemné zavery RL 194.1.1
CN 38 Odovzdavaci zoznam. Letecké zavery RL 194.2.1
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CN 43 Spiato¢na ohlaska. Vymena zaverov RL 198.1
CN 44 Skusobna ohlaska RL 193.1
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CN 48 Vykaz. Odpocet dlznych sum ohladne nahrady RL 170.1
CN 51 Podrobny ucet. Tranzitné podiely RL 170.4
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CN 54 Sumarny vykaz zasielok vzorkovania RL 233.1.2
CN 54bis  Roény sumarny vykaz vzorkovania RL 233.2.1
o £ )
CN 55 Vykaz zaverov RL 235.1
CNEEbi \ . delenvel T . RL 235 1
CN 56 Sumarny vykaz zaverov RL 235.2
CN 57 Uget. Prijata hromadnéa posta RL 237.2.1
I i Dod
CN 60 Podrobny uget — Stvrtroény vykaz programu RL 219bis
dodato¢ného odmeriovania
CN 61 Podrobny ucet. Terminalne odmeny RL 239.2.3
CN 62 Podrobny ucet. Tranzitné podiely — pozemna posta RL 239.2.1
CN 62bis  Podrobny ucet. Doplnkové namorné tranzitné podiely RL 207.2.2
CN 63 (stiahnuté)
CN 64 Vykaz. Terminalne podiely RL 241.2
CN 64bis  Podrobny vykaz. Fond kvality sluzby RL 243.1
CN 64ter  Podrobny vykaz. Fond kvality sluzby RL 243.4
CN 65 Zoznam. Hmotnost nespravne poslanych zasielok RL 211.3
a zasielok v otvorenom tranzite
CN 66 Vykaz hmotnosti. Letecké zavery a zavery S.A.L. RL 246.1
CN 67 Vykaz = hmotnosti. Prednostné/letecké  zasielky RL 246.2
v otvorenom tranzite
CN 68 VSeobecny zoznam sluzieb leteckej posty RL 271.2.11
CN 69 Vykaz posty v priamom tranzite







Vykonavaci poriadok o listovej poste

S ohfadom na clanok 22 ods. 5 Ustavy Svetovej postovej Unie, uzavretej vo Viedni 10. jula 1964,
Rada SPU pre postovu prevadzku zostavila tieto opatrenia na realizaciu spoloénych pravidiel pre
celi medzinarodnu postovu sluzbu a ustanovenia o listovej poste.

KAPITOLA 1
UVODNE USTANOVENIA

Clanok RL 100bis
Povinné oznamovanie prevadzkovych udajov

1 Podla &lanku 2 Dohovoru musi novo uréeny postovy podnik poskytovat vSetky potrebné
prevadzkové udaje pre sluzby, poskytované podla Aktov unie. Prevadzkové udaje sa poskytuju
prostrednictvom online Struéného prehladu o listovej poSte a online Struéného prehladu
0 balikovej poste (pozri ¢lanok RL 270.4), a to ¢o mozno najskor, ale najneskorSie dva mesiace
pred zacdiatkom postovej prevadzky. Novy uréeny postovy podnik poskytne Medzinarodnému uradu
aj udaje pozadované pre ,Zoznam mien a adries riaditelov a veducich zamestnancov v ¢lenskych
krajinach” (pozri ¢lanok RL 271.2). Finanéné udaje sa poskytuju podla ¢lanku RL 257.

(spat na obsah)

Clanok RL 101
Uplatfiovanie slobody tranzitu

1 Clenské krajiny, ktoré nezabezpeduju sluzbu poistenych zasielok, alebo neprijimaju
zodpovednost za poistené zasielky, prepravované ich namornymi alebo leteckymi sluZzbami, musia
smerovat priame zavery, ktoré im odovzdavaju iné clenské krajiny, najrychlejSou cestou a
najbezpecnejSimi prostriedkami.

(spéat’ na obsah)

Clanok RL 102
Nedodrziavanie slobody tranzitu

1 PreruSenie postovej sluzby s ¢lenskou krajinou, ktord nedodrzuje slobodu tranzitu,
sa musi vopred uradne oznamit' prislusnym clenskym krajinam a urenym postovym podnikom
elektronickou postou alebo akymkolvek inym telekomunikaénym prostriedkom. O tejto skuto&nosti
musi byt informovany aj Medzinarodny urad.

(spéat’ na obsah)

Clanok RL 103
Menova jednotka

1 Menova jednotka, ktora je stanovena v Clanku 7 Ustavy a pouziva sa v Dohovore
a inych Aktoch Unie, je ,Zvlastne pravo Cerpania“ (DTS).

2 Uréené postové podniky &lenskych krajin Unie si po vzajomnej dohode mézu na
vyhotovovanie a vyrovnavanie uctov vybrat menovu jednotku inu ako DTS alebo jednu zo svojich

narodnych mien.
(spéat’ na obsah)



Clanok RL 104
Postova bezpelnost

1 Stratégia poStovej bezpecnosti, ktoru realizuju €lenské krajiny a uréené postové

podniky, sa zameria na:

1.1 zvySenie kvality prevadzky ako celku;

1.2 zvySenie povedomia zamestnancov o vyzname bezpecnosti;

1.3 vytvorenie alebo posilnenie bezpe&nostnej sluzby;

1.4 vCasné zdielanie informacii z prevadzky, bezpecénosti a vySetrovania;

15 kde je to potrebné, navrhovanie zakonodarnym organom konkrétnych zakonov,
predpisov a opatreni na zlepSenie kvality a bezpecnosti postovych sluzieb po celom
svete;

1.6 poskytovanie pokynov, tréningovych metdéd a pomoci poStovym zamestnancom,

ktoré im umoznia rieSit mimoriadne situacie, ktoré by mohli ohrozit' Zivot alebo
majetok alebo by mohli prekazat postovému prepravnému retazcu, a to

v zaujme zachovania kontinuity prevadzky.
(spat na obsah)

Clanok RL 104bis
Vykonavanie ustanoveni na poskytovanie elektronickych predbeznych udajov

1 Listové zasielky, ktoré obsahuju tovar, mézu podliehat konkrétnym dovoznym
colnym a bezpeénostnym poziadavkam na poskytovanie elektronickych predbeznych udajov, ako
je uvedené v délanku 9.1 Dohovoru. Listy, listky, tladoviny (iné ako knihy) alebo listové zasielky,
ktoré obsahuju koreSpondenciu, alebo slepecké zasielky, ktoré nepodliehaju clu, su oslobodené od
tychto poziadaviek.

2 Ku kazdej listovej zasielke, pre kt'oru sa poskytuju elektronické predbezné Udaje, sa
pripoji prislusné tlacivo colného vyhlasenia SPU.

3 Elektronické predbezné udaje, ktoré sa pozaduju na splnenie takychto poiliadaviek,
vzdy kopiruju udaje, ktoré su zaznamenané na prisluSnom tladive colného vyhlasenia SPU.

4 Kazda listova zasielka, pre ktoru sa poskytuju elektronické predbezné udaje, ma
jedine¢ny identifikator zasielky, vo formate, ktory je Citatelny ludskym okom, ako aj vo formate
giarového kodu, ktory zodpoveda Technickej norme SPU S10. VSetky vymeny elektronickych
predbeznych udajov, poskytované z colnych a bezpefnostnych dévodov, musia byt v sulade
s Technickou normou SPU M33 a musia zodpovedat obsahu z tlagiva colného vyhlasenia SPU.

5 Elektronické predbezné udaje sa pouzivaju spdésobom, ktory je v sulade s prisluSnymi
ustanoveniami Aktov Unie o spracovavani osobnych udajov. Bez toho, aby bolo dotknuté vySSie
uvedené, vymena takychto udajov sa mébéze navySe riadit dvojstrannymi alebo mnohostrannymi
dohodami alebo protokolmi o ochrane osobnych Udajov a inych technickych hladisk, ktoré suvisia
S vymenou udajov.

6 Urdité listové zasielky mdzu podliehat dalSim bezpeénostnym opatreniam podla
prisludnych postupov,ktoré SPU prijala po konzultacii s inymi prislu§nymi zainteresovanymi
stranami. Tieto opatrenia moézu zahrnovat, okrem iného, sledovanie a/alebo zabranenie dalSej
prepravy jednotlivych zasielok.

7 Na zabezpecéenie plynulého toku listovych zasielok, o ktorom sa tento dokument
zmienuje, konaju c¢lenské krajiny a uréené postové podniky, ktoré vykonavaju ustanovenia tohto
¢lanku, spbésobom, ktory je v sulade s moznostami svetovej postovej siete a disponibilnej
infrastruktury na toto vykonavanie, a berd do uvahy aj to, €i poziadavky na poskytovanie
elektronickych predbeZnych Gidajov mdzu spinat véetky zigastnené strany v retazci medzinarodnej
posStovej prepravy.
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(spat’ na obsah)

KAPITOLA 2
SADZBY, LETECKE PRIPLATKY A OSLOBODENIE OD SADZIEB

Clanok RL 105
Postové sadzby

1 V nasledujucej tabulke su uvedené orientaéné postové sadzby:
Druh Hmotnost Orientaéné sadzby za Orientaéné sadzby za
zasielky pre najlacnejSie  zasielky pre najdrahSie
zemepisné pasmo zemepisné pasmo
1 2 3 4
DTS DTS
1.1 Sadzby v systéme podla rychlosti:
Prednostné
zasielky do 20g 0,43 0,62
nad 20 g—100g 0,96 1,53
nad 100 g — 250 g 1,80 3,14
nad 250 g — 500 g 3,54 6,22
nad 500 g —1 000 g 5,99 10,83
nad 1 000g—-2000g 9,55 19,33
za kazdych dalSich 1 000 g 5,66 8,67
(volitelné) (volitelné)
Neprednostné do 20g 0,37 0,43
Zasielky nad 20g—-100g 0,67 0,99
nad 100g —250¢g 1,33 1,71
nad 250 g — 500 g 2,60 3,43
nad 500 g —1 000 g 4,33 5,68
nad 1 000g —2000g 6,99 10,43
za kazdych dalSich 1 000 g 3,86 5,42
(volitefné) (volitelné)
1.2 Sadzby v systéme podla obsahu:
Listy do 20g 0,34 0,51
nad 20g—-100g 0,83 1,42
nad 100 g — 250 g 1,97 3,26
nad 250 g — 500 g 3,71 5,97
nad 500 g — 1 000 g 6,62 11,31
nad 1 000g-2000g 11,53 20,15
za kazdych dalSich 1 000 g 6,02 7,75
(volitefné) (volitelné)
Listky 0,27 0,38
TlaCoviny do 20g 0,23 0,36
nad 20 g — 100 g 0,60 1,05
nad 100 g —250¢g 1,29 2,52
nad 250 g — 500 g 2,33 4,82
nad 500 g — 1 000 g 4,44 9,05
nad 1 000g—-2000g 7,52 14,58
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za kazdych dalSich 1 000 g 3,44 5,10

Balicky do 100g 0,70 1,16
nad 100 g — 250 g 1,40 2,52
nad 250 g — 500 g 2,52 4,73
nad 500 g -1 000 g 4,29 7,85
nad 1 000g—-2000¢g 6,36 13,16
za kazdych dalSich 1 000 g 4,80 10,40
(volitelné) (volitelné)
2 Medzi kongresmi je Rada pre postovu prevadzku opravnena upravovat’ a dopliovat

orientacné sadzby, ktoré su uvedené v odseku 1. Zakladom upravovanych sadzieb bude stredna
hodnota sadzieb, ktoré ¢lenovia Unie stanovili pre medzinarodné zasielky zo svojich krajin.

3 Sadzby za vrecia M sa vypocitaju podfa hmotnostnych stupfiov od 1 kg az do
celkovej hmotnosti kazdého vreca. Uréeny postovy podnik pdvodu méze povolit' zfavu za takéto
vrecia az do 20 % sadzby, ktora plati pre dany druh zasielky. Tato zfava méze byt nezavisla od
zlavy, ktora je uvedena v ¢lanku RL 107 odsek 7.

4 V systéme podla obsahu je mozné spajat do jednej zasielky predmety, pre ktoré
platia rbzne sadzby, za podmienky, ze celkova hmotnost’ nepresiahne maximalnu hmotnost’ druhu
s najvysSim hmotnostnym limitom. Za takuto zasielku mdze urCeny postovy podnik pévodu
stanovit' taku sadzbu, ako ma druh s najvy$Sou sadzbou alebo ako sucet samostatnych sadzieb
jednotlivych veci v zasielke. Takéto zasielky sa musia oznaCit poznamkou ,Envois mixtes®
(ZmieSana zasielka).

(spat’ na obsah)

Clanok RL 106
Osobitné sadzby

1 Za bali¢ek s hmotnostou do 500 g sa nesmie od adresata vyberat nijaka sadzba za
dorucenie. Ak vo vnutrostatnom styku podliehaju balicky s hmotnostou nad 500 g sadzbe za
dorucenie, mbze sa ta ista sadzba vyberat, aj pokial ide o vstupujuce medzinarodné balicky.

2 UrCené posStové podniky su opravnené vyberat rovnaké sadzby ako vo

vnutrostatnom styku v tychto pripadoch:

2.1 sadzba vyberana od odosielatela za podavanie listovych zasielok po rozhodujucom
case;

2.2 sadzba vyberana od odosielatela za podavanie zasielok mimo beznych otvaracich
hodin priehradky;

2.3 sadzba vyberana od odosielatela za vyberanie na adrese odosielatela;

2.4 sadzba vyberana od adresata za doruCenie listovej zasielky mimo beznych
otvaracich hodin priehradky;

2.5 sadzba poste restante vyberana od adresata;

2.6 sadzba za ulozenie akejkolvek listovej zasielky s hmotnostou nad 500 g, ktoru si
adresat neprevzal v odbernej lehote. Tato sadzba sa nevztahuje na slepecke
zasielky.

3 Urené postové podniky, ktoré su pripravené poistovat rizika vys$8ej moci, su

opravnené vyberat sadzbu za poistenie rizik vy§8ej moci, ktorej orientatna vyska je DTS 0,13 za
kazdu doporuéenu zasielku.
(spat’ na obsah)



Clanok RL 107
Podmienky pouZivania postovych sadzieb

1 Urcené postové podniky Clenskych krajin, ktoré z dévodu svojho vnutroStatnemu
systému nemézu prijat metricky desiatkovy hmotnostny systém, mézZzu pouzivat vhodné
protihodnoty svojich vnutroStatnych systémov.

2 Clenské krajiny alebo uréené postové podniky mézu upravit Struktiru hmotnostnych
stupriov, ktora je uvedena v ¢lanku RL 105.

2.1 Pre nijaky druh nesmie posledny hmotnostny stuper presiahnut najvys$siu hmotnost,
ktora je uvedena v Clanku RL 122.

3 Clenské krajiny alebo uréené postové podniky, ktoré vo svojej vnutrodtatnej sluzbe
zruSili listky, tlaCoviny alebo baliCky ako samostatné druhy zasielok, mézu urobit’ to isté, aj pokial
ide o postové zasielky odosielané do zahranicia.

4 Sadzby za prednostné listové zasielky mézu zahffiat akékolvek dalSie naklady
rychlej prepravy.

5 UrCené postoveé podniky, ktoré pouZzivaju systém podla obsahu listovych zasielok,
sU opravneneé:

51 vyberat letecké priplatky za letecké listové zasielky;

5.2 vyberat' za zasielky S.A.L. so znizenou prednostou priplatky nizSie ako su tie, ktoré

vyberaju za letecké zasielky;

5.3 stanovit zmieSanu sadzbu za postovné leteckych zasielok a zasielok S.A.L., beruc
do uvahy naklady za poskytnuté postove sluzby a naklady na letecku prepravu.

6 Priplatky musia zodpovedat odmenam za letecku prepravu a byt jednotné aspon
pre celé uzemie kazdej krajiny ur€enia, a to bez ohfadu na pouZité instradovanie; pri vypocte
leteckého priplatku za listovu letecku zasielku su uréené postové podniky opravnené vziat do
uvahy hmotnost' vSetkych tlaCiv, ktoré pouZiva verejnost’ a ktoré mozno k zasielke pripojit.

7 UrCeny postovy podnik pdvodu mdze povolit’ pre listové zasielky, ktoré obsahuju:

7.1 noviny a periodika, ktoré sa vydavaju v jeho krajine, zlavu, ktora vSak v zasade
nesmie prekroCit 50 % sadzby pre prisludny druh zasielky;

7.2 knihy a brozury, hudobné partitiry azemepisné mapy, za predpokladu, Ze
neobsahuju inu reklamu ako tu, ktora je uvedena na obale alebo na predsadke,
zlavu, aka je uvedena v odseku 7.1.

8 Urcené poStové podniky maju pravo obmedzit zfavu, ktora je uvedena v odseku 7,
na noviny a periodika, ktoré spifaju podmienky vyZadované vnutrostatnymi predpismi na
zasielanie, za novinové vyplatné. Tato zfava sa neposkytuje obchodnym tladovinam, ako su
katalégy, reklamné materidly, cenniky atd., ato bez ohlfadu na pravidelnost ich vydavania.
Rovnako je tomu pri reklamach, ktoré su vytlacené na listoch, pripojenych k novinam a periodikam.
Zlava je v8ak mozna v pripade oddelenych reklamnych priloh, ktoré sa povazuju za nedelitelnu
sucast novin alebo periodik.

9 Urceny postovy podnik pévodu mdzZe na nenormalizované zasielky uplatfiovat’ iné
sadzby, ako sa pouzivaju na normalizované zasielky podla ¢lanku RL 130.

10 Zlava sadzieb podla odseka 7 sa pouziva aj na zasielky prepravované letecky, ale
nijaka zlava sa neposkytuje na tu Cast sadzby, ktora pokryva naklady na takuto prepravu.
(spéat’ na obsah)



Clanok RL 108
Vypocet priplatkov za letecké zasielky

1 Urcené postové podniky maju pravo pouzivat na vypocet priplatkov za letecké
zasielky mensie hmotnostné stupne ako tie, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 105 odsek 1.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 109
Protihodnoty

1 Uréené postové podniky stanovia protihodnoty postovych sadzieb, ktoré su
predpisané v Dohovore ainych Aktoch Unie, a predajni cenu medzinarodnych odpovediek.
Oznamia ich Medzinarodnému uradu, ktory ich zverejni uréenym poStovym podnikom. Za tymto
ucelom musi kazdy uréeny postovy podnik oznamit Medzinarodnému uradu priemernd hodnotu
DTS v mene svojej krajiny.

2 Priemerna hodnota DTS, ktora bude kazdy rok platna od 1. januara iba na
stanovenie sadzieb, sa urCi s presnostou na Styri desatinné miesta, ato podla udajov
uverejnenych Medzinarodnym menovym fondom za obdobie aspon 12 uplynulych mesiacov, ktoré
je ukonc¢ené 30. septembra.

3 Pre menu, ktorej denny vymenny kurz voCi DTS Medzinarodny menovy fond
neuverejiiuje, sa vypocet vykona prostrednictvom kétovanej meny.

4 Clenské krajiny Unie, ktorych vymenné kurzy vo&i DTS nie su prepoditavané
Medzinarodnym menovym fondom, alebo ktoré nie su &lenmi tejto Specializovanej agentury, musia
jednostranne vyhlasit protihodnotu medzi ich menami a DTS.

5 Uréené postové podniky musia Medzinarodnému udradu ¢€o najskér oznamit
protihodnoty alebo zmeny protihodnét postovych sadzieb, pricom uvedu datum ich ucinnosti.

6 Medzinarodny urad uverejni stru¢ny prehlad informacii (kompendium), ktoré pre
kazdu clensku krajinu uvadza protihodnoty sadzieb, priemernd hodnotu DTS a predajnu cenu
medzinarodnych odpovediek, ktora je uvedena v odseku 1.

7 Kazdy ur€eny postovy podnik priamo oznami Medzinarodnému uradu protihodnotu,
ktoru prijal pre nahrady, ktoré su predpisané v pripade straty doporuCenej zasielky alebo
doporuéeného vreca M.

(spéat’ na obsah)

Clanok RL 110
Oslobodenie sluzobnych zasielok od postovych sadzieb

1 Od v8etkych postovych sadzieb su oslobodené sluzobné listové zasielky, ktoré
posielaju uréené postové podniky alebo ich posty, a to bud letecky, pozemne alebo ako zasielky
S.A.L.

2 Od v&etkych postovych sadzieb, s vynimkou leteckych priplatkov, su oslobodené

sluzobné listové zasielky, ak:

2.1 sa vymienaju medzi organmi Svetovej postovej Unie a organmi uzSich unii;

2.2 sa vymienaju medzi organmi tychto unii;

2.3 ich tieto organy posielaju ¢lenskym krajinam a/alebo uréenym postovym podnikom
aich postam.

(spéat’ na obsah)



Clanok RL 111
Uplatriovanie oslobodenia od postovych sadzieb na organy, ktoré sa staraju o vojnovych zajatcov
a internované civilné osoby

1 V zmysle Clanku 7 odsek 2 Dohovoru su od poStovych sadzieb oslobodené tieto
organy:
1.1 Informacné kancelarie, uvedené v &lanku 122 Zenevského dohovoru z 12. augusta

1949 a suvisiace so zaobchadzanim s vojnovymi zajatcami;

1.2 Ustredna informaéna agentura pre vojnovych zajatcov, uvedena v &lanku 123 toho
istého dohovoru;

13 Informaéné kancelarie, uvedené v &lanku 136 Zenevského dohovoru z 12. augusta
1949 a suvisiace s ochranou civilnych oséb v ¢ase vojny;

1.4 Ustredna informac¢na agentura, uvedena v ¢lanku 140 uvedeného dohovoru.
(spat na obsah)

Clanok RL 112
Oznacovanie zasielok oslobodenych od postovych sadzieb

1 Zasielky, ktoré su oslobodené od postovych sadzieb, musia mat na adresnej strane
v pravom hornom rohu tieto oznacenia, ktoré mézu nasledovat aj v preklade:

1.1 ~oervice des postes® (Vec postovej sluzby) alebo podobné oznacenie pre zasielky,
ktoré su uvedené v ¢lanku 7 odsek 1 Dohovoru a v ¢lanku RL 110;

1.2 ~oervice des prisoniers de guerre” (Sluzba vojnovym zajatcom) alebo ,Service des
internés civils“ (Sluzba internovanym civilnym osobam) pre zasielky, ktoré su
uvedené v ¢lanku 7 odsek 2 Dohovoru a v ¢lanku RL 111 a na tlacivach, ktoré sa
na ne vztahuju;

1.3 -ENnvois pour les aveugles® (Slepecké zasielky) pre zasielky, ktoré su uvedené v
¢lanku 7 odsek 3 Dohovoru.
(spat na obsah)

KAPITOLA 3
POSTOVE ZNAMKY. SPOSOBY OZNACOVANIA VYPLACANIA

Clanok RL 113
Postové znamky. Oznamovanie emisii a vymena medzi uréenymi postovymi podnikmi

1 Prislusny ureny poStovy podnik musi prostrednictvom Medzinarodného uradu
oznamit' kazdu novu emisiu poStovych znamok vSetkym ostatnym ur€enym postovym podnikom, a
to s potrebnymi informaciami.

2 Urcené postove podniky si prostrednictvom Medzinarodného uradu vymienaju po
jednej sade z kazdej ich novych emisii poStovych znamok a 15 sad posielaju Medzinarodnému

uradu. Z kazdej novej emisie to predstavuje spolu 235 znamok.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 114
Vyplatné. Spdsoby oznaCovania vyplatného

1 Zasada



1.1 Vo v8eobecnosti musia byt zasielky uplne vyplatené odosielatelom.

2 Spbsoby oznacovania vyplatného

2.1 Vyplatné sa oznaduje ktorymkolvek z tychto spdsobov:

211 postové znamky vytlaCené alebo nalepené na zasielkach a platné v ¢lenskej krajine
povodu;

2.1.2 vyplatné odtlacky platné v Clenskej krajine pbévodu a vydavané predajnymi

automatmi, ktoré inStalovali uréené postové podniky pévodu;

2.1.3 odtlaéky uradne schvalenych vyplatnych strojov platné v ¢lenskej krajine pévodu,
ktoré funguju pod priamym dohladom uréeného postového podniku pévodu;

2.14 odtlacky, vykonané tlaCiarenskym lisom alebo inym tlaCiarenskym alebo
peciatkovacim postupom, ak je takyto systém povoleny predpismi uréeného
postového podniku pévodu.

2.2 Zasielky mbzu byt vybavené aj oznacenim, Ze uplné postovné bolo vyplatené, napr.
.1axe percue® (Vyplatné zaplatené). Toto oznaCenie musi byt uvedené v pravom
hornom rohu adresnej strany a potvrdené odtlackom dennej peciatky posty pévodu.
V pripade nevyplatenych alebo nedostato¢ne vyplatenych zasielok sa oproti tomuto

oznaceniu pripoji odtlacok posty, ktora zasielku vyplatila alebo vyplatné doplnila.
(spat na obsah)

Clanok RL 115
Charakteristika postovych znamok a vyplatnych znaciek alebo vyplatnych odtlackov

1 Postové znamky a posStové vyplatné odtlacky

1.1 Postové znamky a posStové vyplatné odtlacky mdézu mat akykolvek tvar za
predpokladu, ze v zasade ich zvislé alebo vodorovné rozmery nie su mensie ako 15
mm a vacsie ako 50 mm.

1.2 M6zu byt zretelne vyznaCené dierkovanymi perforaciami alebo vytlaCenymi
odtlackami, zhotovenymi raziacou pec€iatkou, ato za podmienok, ktoré stanovil
uréeny postovy podnik alebo &lenska krajina, ktora ich vydala, za predpokladu, Ze
tieto postupy nebudu naruSovat zrozumitelnost’ idajov, ktoré su uvedené v ¢lanku 8
Dohovoru.

1.3 Pamatné alebo dobrocinné postové znamky mézu obsahovat' rok vydania arabskymi
Cislicami. Podobne mdzu mat napis v ktoromkolvek jazyku na oznacenie prilezitosti,
pre ktoru sa vydavaju. Ak je treba zaplatit doplatok k ich hodnote, musia byt
vypracované tak, aby sa o ich hodnote nedalo pochybovat.

2 Odtlacky vyplatnych strojov

2.1 UrCené postové podniky mbdzu samy pouzivat alebo povolovat pouzivanie
postovych vyplatnych strojov, ktoré na zasielky reprodukuju nazov ¢lenskej krajiny
pbvodu a hodnotu postovného, ako aj nazov miesta povodu a datum podania. Dva
posledné informa¢né udaje vSak nie su povinné. Pri vyplatnych strojoch, ktoré
pouzivaju urcené postové podniky samy, sa moze hodnota vyplatného nahradit
oznacenim, Ze vyplatné bolo zaplatené, napr. vo forme ,Taxe percue® (Vyplatné
zaplatené).

2.2 Odtlacky, zhotovené poStovymi vyplatnymi strojmi, su spravidla jasnoCervené.
Uréené poStové podniky vSak moézu povolit, Ze odtlacky zhotovené vyplatnymi
strojmi mozu byt inej ako jasnoCervenej farby. Odtlacky akychkolvek reklamnych
hesiel, ktoré sa pouzivaju spolu s vyplatnymi strojmi, mézu byt tieZ zhotovené inou
ako Cervenou farbou.



2.3 Nazvy Clenskej krajiny a miesta pévodu sa musia uvadzat latinkou, priCom sa mézu
doplnit rovnakou informaciou inym pismom. Hodnota vyplatného sa musi uvadzat
arabskymi Cislicami.

Vyplatné odtlacky

3.1 Vyplatné odtlacky, ktoré sa dosiahli z tlaCiarenského lisu alebo inym tlaiarenskym
alebo peciatkovacim postupom, musia obsahovat nazov €¢lenskej krajiny povodu a
pripadne podavacej posty v latinke, ktoré sa mézu doplnit rovnakou informaciou
inym pismom. MéZu tieZ obsahovat oznacéenie, Ze vyplatné bolo zaplatené, napr. vo
forme ,Taxe percue“ (Vyplatné zaplatené). V kazdom pripade musi byt toto
vyjadrenie napisané tuénymi pismenami v ramceku, ktorého plocha nesmie byt
mensia ako 300 mm?2. Ak sa pouZiva denna peciatka, nesmie sa objavit v tomto
ramceku.

3.2 Vyplatné odtlacky, ktoré sa dosiahli elektronickym tlagiarenskym postupom, sa mézu
pouzivat nad adresnym polom, oddelené od neho zvislou vzdialenostou medzi 2,5
az 5 mm, a to bez ohladu na umiestnenie adresy. Takéto vyplatné odtlatky sa mézu
pouzivat priamo na obalke alebo vo vnutri okienka obalky. V druhom pripade musia
byt tla¢ a poloha zasielky vo vnutri obalky viazané tak, aby nijaka ¢ast’ vyplatného
odtlatku nebola blizSie ako 5 mm k okraju okienka. Na tento druh odtlacku sa
uplatiiuju ustanovenia odseka 3.1. Ak vyplatny odtlacok obsahuje, alebo ho
podporuji udaje, ktoré s zakdédované v dvojrozmernom symbole, musi to spifiat

Technickt normu SPU S28.
(spat na obsah)

Clanok RL 116
Podozrivé neopravnené pouzivanie postovych znamok a vyplatnych znaciek alebo vyplatnych
odtlackov

1 S ohladom na ustanovenia vnutrostatneho trestného poriadku sa v pripade
podozrenia zo zamerného porudenia, ktory sa tyka prostriedkov postového vyplatného, musi
dodrzat tento postup.

1.1 Ak je pri vystupujucich zasielkach podozrenie zo zamerného porusenia, ktoré sa
tyka prostriedkov postového vyplatného, a odosielatel nie je znamy, znamka alebo
odtlatok sa nesmu nijakym spésobom menit. Zasielka s prilozenym oznamom sa
poSle v sluzobnej doporucenej obalke dodavacej poste. Képia oznamu sa pre
informaciu posle ur€enym postovym podnikom ¢&lenskych krajin pévodu a ur€enia.
Kazdy ur€eny postovy podnik mdze prostrednictvom oznamenia Medzinarodného
uradu poziadat, aby sa tieto oznamy, ktoré sa tykaju jeho sluzby, posielali jeho
ustrediu alebo osobitne vyznacenému uradu.

1.2 Adresat sa vyzve, aby potvrdil skutkovl podstatu. Zasielka sa mu doda, len ak
zaplati dIznu sumu sadzby, uvedie meno a adresu odosielatefa a da po oboznameni
sa s obsahom zasielky poste k dispozicii predmet podozrivého porusenia. To méze
byt cela zasielka, ak je od dékazu neodlucitelna, alebo Cast’ zasielky (obalka, obal,
Cast listu atd.), ktora obsahuje adresu a odtlacok alebo znamku, ktora bola hlasena
ako podozriva. Vysledok pohovoru sa uvedie do uradného hlasenia, ktory podpiSu
postovy zamestnanec a adresat. Ak to adresat odmietne, zaznamena sa to v tomto
dokumente.

2 Uradné hlasenie sa posle spolu so sprievodnymi dokladmi ako sluzobna
doporucena zasielka uréenému postovému podniku ¢lenskej krajiny pévodu, ktora prijme opatrenia
podla svojej legislativy.

3 Urcené postové podniky, ktorych legislativa nepovoluje postup podla odsekov 1.1 a

1.2, informuju o tom Medzinarodny urad, ktory to oznami ostatnym uréenym postovym podnikom.
(spat’ na obsah)



Clanok RL 117
Pouzivanie dennej peciatky

1 Na adresnu stranu zasielok sa pouziva odtlaok dennej peciatky s nazvom posty,
ktora zodpoveda za peciatkovanie, latinkou a datumom tohto ukonu. MéZu sa pripojit’ rovhocenné
detaily v jazyku krajiny pévodu.

Pouzivanie dennej peciatky nie je zavazné:

2.1 pre zasielky vyplatené prostrednictvom odtlackov vyplatnych strojov, ak su na tychto
odtlackoch uvedené nazov miesta pévodu a deri podania;

2.2 pre zasielky vyplatené prostrednictvom odtlackov, ktoré sa dosiahli tlaciarenskym
lisom alebo inym tlaciarenskym alebo peciatkovacim postupom;

2.3 pre nedoporuené zasielky za znizené vyplatné s podmienkou, Ze je na nich
uvedené miesto pbvodu;

2.4 pre sluzobné listové zasielky tak, ako su uvedené v ¢lanku 7.1 Dohovoru a ¢lanku
RL 110.

3 VSetky postové znamky ur€ené na vyplatné sa musia peciatkovat.

4 Pokial uréené postové podniky nepredpisali peciatkovanie osobitnou peciatkou,

musi znamky, ktoré sa omylom alebo nedopatrenim neopeciatkovali v sluzbe pévodu,
opeciatkovat posta, ktora tuto nepravidelnost zisti, pri¢om pouZije jeden z tychto spésobov:

4.1 hrubou ¢&iarou, atramentovou alebo nezmazatelnou ceruzou;
4.2 pouZzitim okraja datumovej peciatky tak, aby sa nedal zistit nazov posty.
5 S vynimkou nedoporucenych zasielok za zniZzené vyplatné sa nespravne odoslané

zasielky musia opeciatkovat’ odtlatkom dennej peciatky posty, ku ktorej sa dostali omylom. Toto sa
vztahuje tak na stacionarne posty, ako aj na pojazdné, ak je to mozné. Odtlacok sa dava na zadnu

stranu prednostnych zasielok v obalkach a listov a na prednu stranu listkov.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 118
Nevyplatené alebo nedostatoéne vyplatené zasielky

1 UrCeny postovy podnik povodu méze vratit nevyplatené alebo nedostatoCne
vyplatené zasielky odosielatefovi, aby ich riadne vyplatil. Odosielatelia nevyplatenych alebo
nedostatoCne vyplatenych zasielok sa zistuju akymkolvek spdsobom, ktory je stanoveny vo
vnutrostatnych predpisoch €lenskej krajiny pdvodu, vratane tych spdsobov, ktoré sa uplatiuja pri
nedorucitefnych zasielkach.

2 Urceny postovy podnik pbvodu mbdze tiez vyplatit nevyplatené zasielky alebo
doplatit nedostatoCne vyplatené zasielky a vybrat chybajucu sumu od odosielatefa. V tomto
pripade si mdZe vybrat aj orientaénd manipulaénu sadzbu DTS 0,33.

3 Ak uréeny postovy podnik pévodu nepouzije ziadnu z moznosti podla odsekov 1 a 2,
alebo ak odosielatel neméze vyplatné doplatit, nevyplatené alebo nedostatoéne vyplatené
prednostné zasielky, listy a listky sa napriek tomu smeruju do krajiny uréenia. Smerovat sa mozu
aj iné nevyplatené alebo nedostatoCne vyplatené zasielky.

4 Napriek ustanoveniam odseka 3 nie je urCeny poStovy podnik pévodu povinny

smerovat do krajin urCenia tieto druhy zasielok, ak boli podané do poStovych schranok alebo
prostrednictvom inych zariadeni uréeného postového podniku:

F-23



4.1 nevyplatené alebo nedostatoCne vyplatené zasielky, na ktorych nie je uvedeny
odosielatel alebo odosielatefa nemozno zistit;

4.2 nevyplatené listky, na ktorych si umiestnené znacky alebo nalepky, ktoré len
vzbudzuju zdanie, Ze su vyplatenim postovného.

5 Napriek ustanoveniam odseka 9 nie je urCeny poStovy podnik pdvodu povinny
zasielat do krajin uréenia nevyplatené listky, na ktorych su nalepky alebo znacky, ktoré len
vzbudzuju zdanie, Ze poStovné bolo zaplatené, pricom takéto listky boli podané do postovych
schranok alebo prostrednictvom inych zariadeni ur€eného postového podniku.

6 Uréeny postovy podnik pévodu stanovi podmienky na zasielanie nevyplatenych a
nedostatoCne vyplatenych zasielok do krajiny uréenia. Uréené postové podniky v8ak spravidla
musia zaslat' najrychlejSim spbsobom (letecky alebo pozemne) tie zasielky, ktoré odosielatel
oznacil ako prednostné alebo ako leteckeé.

7 Uréeny postovy podnik pdvodu, ktory chce, aby sa chybajlice vyplatné vybralo od
adresata, postupuje podla odsekov 8 a 10. Za nevyplatené alebo nedostatoCne vyplatené zasielky,
ktoré sa podrobia tomuto postupu, sa vybera od adresata, alebo ak ide o vratené zasielky od
odosielatela, osobitna sadzba, ktorej vypocet je ur€eny v odseku 11.

8 Nevyplatené alebo nedostatotne vyplatené zasielky sa pred zaslanim do krajiny
uréenia oznacia peciatkou ,T* (doplatné) v strede hornej Casti licnej strany. Vedla odtlacku tejto
pediatky napiSe ureny postovy podnik pévodu velmi Citatelne sumu chybajuceho vyplatného v
mene svojej krajiny a pod zlomkovu €iaru minimalnu sumu svojho nezniZzeného vyplatného, ktoré
plati pre prvy hmotnostny stupen prednostnych zasielok alebo listov vypravovanych do zahranicia.

9 Uréeny poStovy podnik pévodu zodpoveda za kontrolu toho, Ze medzinarodné
zasielky, ktoré su podané v jeho krajine, su spravne vyplatené. Pri prichode do krajiny uréenia sa
kazda zasielka, ktora nie je podfa ustanoveni odseka 8 oznalena odtlatkom peciatky , T,
povazuje za riadne vyplatenu a podla toho sa s nou zaobchadza.

10 Ak urCeny postovy podnik prvotného urlenia chce, aby sa chybajuce vyplatné
vybralo od adresata (pri doposielani) alebo od odosielatefa (pri vrateni zasielky), pouzije tento
uréeny postovy podnik peciatku , T a uvedie udaje o sume v tvare zlomku. To isté plati v pripade
zasielok, ktoré pochadzaju z krajin, ktoré pouZzivaju v styku s doposielajucim uréenym postovym
podnikom znizené sadzby. V takomto pripade sa zlomok zostavi podla sadzieb, ktoré su uvedené
v tomto vykonavacom poriadku a platné v krajine povodu zasielky.

11 Dodavajuci uréeny postovy podnik, ktory chce vybrat chybajuce vyplatné, oznaci
zasielku sadzbou, ktora sa ma vybrat. Tuto sadzbu uréi tak, Zze vynasobi zlomok, ktory vznikol z
udajov podfla odseka 8, sumou sadzby v mene svojej krajiny, platnej v jeho medzinarodnej sluzbe
pre prvy stupen hmotnosti prednostnych zasielok alebo listov vypravovanych do zahranicia. K tejto
sadzbe prida eSte manipulaéni sadzbu podla odseka 2. Dodavajuci uréeny postovy podnik mbze,
ak chce, vybrat iba manipulaénu sadzbu.

12 Ak urCeny postovy podnik pévodu alebo v pripade nedodania doposielajuci uréeny
postovy podnik neuvedu vedfa peciatky ,T“ zlomok, ktory je uvedeny v odseku 8, ma urCeny
postovy podnik urenia pravo dodat nedostatocne vyplatenu zasielku bez vybrania sadzby.

13 Neplatné postové znamky a vyplatné odtlacky sa neberu do uvahy. V tomto pripade
sa vedla takychto znamok alebo odtlackov napiSe nula (0) a znamky alebo odtlacky sa oramuju
ceruzou.

14 Doporu€ené zasielky a poistené zasielky sa pri prichode povazuju za riadne
vyplatené.
(spéat’ na obsah)



Clanok RL 119
Vyplacanie a peciatkovanie zasielok podanych na palube lode

1 Zasielky, podané na palube lode vo dvoch koncovych bodoch plavby alebo
v ktoromkolvek medzilahlom pristave, sa musia vyplatit prostrednictvom postovych znamok a
podla sadzieb krajiny, vo vodach ktorej sa lod nachadza.

2 Ak su zasielky podané na otvorenom mori a ak neexistuje osobitna dohoda medzi
prislusnymi uréenymi postovymi podnikmi, su zasielky vyplatené prostrednictvom poStovych
znamok a podla sadzieb krajiny, ktorej lod patri, alebo s ktorou ma zmluvu. Takto vyplatené
zasielky sa musia odovzdat poste, a to o mozno najskor po prichode lode do pristavu.

3 Za peciatkovanie zasielok, ktoré boli podané na lodiach, je zodpovedny postovy
zamestnanec alebo déstojnik na palube, ktory je tymto povereny, alebo v pripade, Zze nie su k
dispozicii, posta v kone¢nom pristave, ktorej sa tieto zasielky odovzdaju. V tom pripade posta
opeciatkuje zasielky svojou dennou peciatkou a pripiSe slovo ,Navire“ (Lod), ,Paquebot® (Parnik)
alebo inu podobnu poznamku.

(spat na obsah)

KAPITOLA 4
DRUHY ZASIELOK A PODMIENKY PRIJIMANIA

Clanok RL 120
Zakladné sluzby

1 Kazdy urCeny postovy podnik si mbze volne vybrat systém zaloZzeny na rychlosti
spracovavania zasielok alebo na obsahu zasielok, ktory uplatfiuje vo svojom vystupujucom styku.

2 V klasifikaCnom systéme zaloZenom na rychlosti spracovavania zasielok sa postové
zasielky delia na:

2.1 prednostné zasielky, t.j. zasielky prepravované najrychlejSou cestou (letecky alebo
pozemne) s prednostou;

2.2 neprednostné zasielky, t.j. zasielky, pre ktoré si podavatel vybral niZSiu tarifu, z Coho
vyplyva dlhSia lehota dopravy.

3 V klasifikatnom systéme zaloZenom na obsahu sa postové zasielky delia na:

3.1 zasielky prepravované letecky s prednostou, ktoré sa nazyvaju ,letecké zasielky*;

3.2 pozemné zasielky prepravované letecky so zniZzenou prednostou, ktoré sa nazyvaju
,zasielky S.A.L. .

4 Kazdy urCeny postovy podnik moze prijimat prednostné zasielky a letecké zasielky,

ktoré pozostavaju z jedného listu papiera, vhodne zlozeného a zlepeného na vSetkych stranach.
Takéto zasielky sa nazyvaju ,aerogramy®“. V klasifikatnom systéme zalozenom na obsahu

aerogramy zodpovedaju leteckym listom.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 121
Klasifikacia listovych zasielok podla ich formatu
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1 UrCené poStové podniky v cielovom systéme terminalnych odmien, ktoré si
vymienaju postu nad hranicu, pouzivaju klasifikacny systém podla formatu pre ich vystupujuci styk,
a to najma pokial ide o tvorenie zaverov. Prislusné podmienky su stanovené v ¢lanku RL 175.

2 V klasifikaénom systéme podla formatu sa listové zasielky uvedené v ¢lanku RL 120
moZzu dalej delit’ na:

2.1 listy malého formatu (P), ako v ¢lanku RL 124;

2.2 listy velkého formatu (G), ako v ¢lanku RL 124;

2.3 listy neskladného formatu (E), t. j. zasielky neklasifikované ako listy malého formatu

ani ako listy velkého formatu, s velkostnymi limitmi ako su uvedené v ¢lanku RL 123

a hmotnostou ako je uvedena v ¢lanku 13 Dohovoru SPU a v &lanku RL 122,
(spat’ na obsah)

Clanok RL 122
Podrobnosti o hmotnostnych limitoch

1 Prednostné a neprednostné zasielky mézu mat' hmotnost do 5 kg:

1.1 v stykoch medzi uréenymi postovymi podnikmi, ktoré prijimaju takéto zasielky od
svojich zakaznikov;

1.2 pre zasielky, ktoré obsahuju knihy a brozury, ak uréeny postovy podnik pdvodu ma
moznost prijimat’ takéto zasielky.

V systéme zaloZenom na obsahu:

2.1 listy a balicky mézu mat hmotnost do 5 kg v stykoch medzi ur€enymi poStovymi
podnikmi, ktoré prijimaju takéto zasielky od svojich zakaznikov;

2.2 tlaCoviny mézu mat hmotnost do 5 kg, ak uréeny postovy podnik ma moznost
prijimat takéto zasielky.

3 Dohodou medzi prisluSsnymi ur€enymi poStovymi podnikmi sa hmotnostny limit
zasielok, ktoré obsahuju knihy alebo brozury, méze zvysit do 10 kg.

4 Sluzobné zasielky ako su uvedené v &lanku 7 odsek 1 Dohovoru a v ¢lanku RL 110
nepodliehaju hmotnostnym limitom, ktoré su stanovené v ¢lanku 13 Dohovoru a v odsekoch 1 a 2
tohto ¢lanku. Nesmu vSak presiahnut maximalnu hmotnost 30 kg v jednom vreci.

5 UrCené posStové podniky mdzu na listové zasielky, ktoré sa podavaju v ich krajine,
uplatnit maximalny hmotnostny limit, ktory je stanoveny pre zasielky tej istej povahy v ich
vnutroStatnom styku s tym, Ze takéto zasielky nepresiahnu hmotnostny limit, ktory je uvedeny

v ¢lanku 13 Dohovoru a v odsekoch 1 a 2 tohto ¢lanku.
(spat na obsah)

Clanok RL 123
Velkostné limity

1 Velkostné limity zasielok, ktoré su iné ako listky a aerogramy, su tieto:

1.1 maximum: sucet dizky, Sirky a hribky: 900 mm, ale najvadsi rozmer nesmie
presiahnut 600 mm, s povolenou odchylkou + 2 mm; vo zvitkoch: dizka plus
dvojnasobok priemeru: 1 040 mm, ale najvacsi rozmer nesmie presiahnut 900 mm,
s povolenou odchylkou + 2 mm;

1.2 minimum: musi mat plochu, ktorej rozmery nie su mensie ako 90 x 140 mm, s
povolenou odchylkou + 2 mm; vo zvitkoch: dizka plus dvojnasobok priemeru: 170
mm, ale najvacsi rozmer nesmie byt mensi ako 100 mm.

F-26



2 Velkostné limity listkov su:

2.1 maximum: 120 x 235 mm, povolena odchylka + 2 mm, za predpokladu, Zze su
dostatoéne pevne, aby bez taZkosti odolavali spracovavaniu;

2.2 minimum: 90 x 140 mm, s povolenou odchylkou + 2 mm, dizka sa musi
prinajmendom rovnat Sirke nasobenej V2 (priblizna hodnota 1,4).

3 Velkostné limity aerogramov su:

3.1 maximum: 110 x 220 mm, s odchylkou + 2 mm;

3.2 minimum: 90 x 140 mm, s odchylkou + 2 mm, dizka sa musi rovnat aspor $irke

nasobenej V2 (priblizna hodnota 1,4).

4 Velkostné limity v tomto ¢lanku sa nevztahuju na zasielky postovej sluzby, ako su

uvedené v ¢lanku 7 odsek 1 Dohovoru a v ¢lanku RL 110.
(spat na obsah)

Clanok RL 124
Velkostné a hmotnostné limity pre listy malého formatu (P) a listy velkého formatu (G)

1 Pre klasifikaciu zasielok podfla ich formatu su velkostné a hmotnostné limity listov
malého formatu (P) nasledujuce:

1.1 minimalne rozmery: 90 x 140 mm;

1.2 maxmalne rozmery: 165 x 245 mm;

1.3 maximalna hmotnost: 100 g;

14 maximalna hrabka: 5 mm.

2 Pre klasifikaciu zasielok podfla ich formatu, pre zasielky, ktoré nie su zasielkami

listov malého formatu (P), su velkostné ahmotnostné Ilimity listov velkého formatu (G)
nasledujuce:

2.1 minimalne rozmery: 90 x 140 mm;
2.2 maximalne rozmery: 305 x 381 mm;
2.3 maximalna hmotnost: 500 g;

2.4 maximalna hrabka: 20 mm.

Na ucely prevadzky, zuctovavania a vzorkovania plati toto pravidlo:

3.1 Ak zasielka presahuje limity formatu v jednom alebo viacerych ztychto Styroch
kritérii (dlzka, Sirka, hrubka a hmotnost), musi sa =zaradit do nasledujuceho

vacSieho formatu, za predpokladu, ze sa zmesti do rozmerov tohto formatu.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 125 ,
Podmienky prijimania zasielok. Uprava. Balenie

1 Zasielky musia byt upravené bezpecne a takym spésobom, aby sa vylucilo riziko
vsunutia inych veci. Balenie musi byt prispésobené tvaru a povahe zasielky a podmienkam
prepravy. V pripade listov a balickov musi zabezpec€ovat’ celistvost obsahu pocas prepravy. Kazda
zasielka musi byt upravena takym spésobom, aby neohrozila zdravie zamestnancov. Obal musi
zabranovat akémukolvek nebezpefenstvu, ak zasielka obsahuje veci takého druhu, ktoré by mohli
poranit zamestnancov, ktori s fou narabaju, alebo zne istit alebo poskodit iné zasielky alebo
postové zariadenie. Kovové spony, ktoré sa pouzivaju na uzavretie zasielok, nesmu mat ostré
hrany ani prekazat vo vykone postovej sluzby.
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11

2

Urcené postové podniky sa mézu dohodnut na vymene hromadnych zasielok, ktoré
nie su zabalené. Odosielajuci uréeny postovy podnik a uréeny poStovy podnik
urcenia si vzajomnou dohodou stanovia podmienky podavania takychto zasielok.

Identifikagny $titok SPU, ktory je vymedzeny v Technickej norme SPU S18, sa moze

pouzivat na listové zasielky na ulahCenie spracovavania tak v krajine pévodu, ako aj v krajine
uréenia a na podporu vymeny informacii o spracovavani medzi prisluSnymi ur€enymi postovymi

podnikmi.

Identifikacny S&titok, ktory pouzije urCeny postovy podnik, musi byt v sulade

s technickymi podmienkami, ktoré schvalila Rada pre postovu prevadzku, a ustanoveniami
Technickych noriem SPU S18 a S19. Na ¢o najvacsiu Citatefnost' identifikaéného Stitku uréené
postové podniky:

2.1

2.2

3

mobzu zakodovat informacie v oblasti R1 tak, ako je uvedené v Technickej norme
S19, iba podla odbornych ustanoveni Technickych noriem S18 a S19;

sa vyzyvaju, aby neodporucali pouzivat oblast R1 na také ucely, ktoré by sa mohli
zamienat s pouzivanim tejto oblasti na kdédovanie identifikatného kodu, alebo
ktorému by toto pouzivanie bolo na prekazku.

UrCené postové podniky musia svojim zakaznikom jednoznaCne odporucat, aby

dodrziavali tieto pravidla:

3.1

3.2

3.3

3.4
3.5

3.6

3.7

Minimalne prava polovica adresnej strany je vyhradena pre adresu adresata a
postové znamky, peciatkovacie znacky a odtlacky alebo oznacdenia namiesto nich.
Pokial je to mozné, tieto sa davaju do pravého horného rohu. Zalezi na uréenom
podtovom podniku pbévodu, €i bude spracovavat zasielky, ktorych vyplatné
nezodpoveda tejto podmienke podla jeho vnutrostatnej legislativy.

Adresa adresata musi byt napisana po dizke zasielky a ak je zasielka v obalke, je
adresa na licnej strane, kde nie je zatvaranie. Adresa sa méZe nachadzat na
chlopriovej strane obalky, ak uréeny postovy podnik urenia pripusta toto pouzivanie
pre hromadné zasielky. Pri zasielkach, ktoré presahuju velkostné limity pre
normalizované zasielky listov malého formatu (P) podla ¢lanku RL 130 odsek 1,
adresa moOze byt napisana po Sirke zasielky.

Adresa adresata musi byt slovne presna a uplna. Musi byt napisana velmi Citatelne
latinskymi pismenami a arabskymi Cislicami. Ak sa v krajine urenia pouzivaju iné
pismena a Cislice, odporu¢a sa uviest adresu aj v tychto pismenach a Cisliciach.
Nazov miesta urCenia anazov krajiny urCenia musia byt napisané velkymi
pismenami spolu so spravnym postovym smerovacim cislom alebo s Ccislom
dorucovacieho obvodu alebo &islom postového prie€inka. Pokial je to mozné, nazov
krajiny ur€enia ma byt napisany v jazyku krajiny pévodu. Aby v krajinach tranzitu
nevznikli tazkosti, odporu€a sa pripojit nazov krajiny uréenia v medzinarodne
znamom jazyku. Uréené postové podniky mdzu odporucat, aby na zasielkach, ktoré
su adresované do krajin, kde je odporu¢ana poloha postového smerovacieho €isla
pred nazvom miesta urCenia, posStovému smerovaciemu Ccislu predchadzal kéd
krajiny EN ISO 3166-1 Alpha 2, nasledovany spojovnikom. Toto vSak nijako nesmie
znizovat poziadavku na vypisanie uplného nazvu krajiny urenia.

Papier obalok musi byt vyrobeny z materialu, ktory mozno spracovavat mechanicky.

Na ulah€enie automatického Citania sa adresa adresata ma pisat celistvo, bez
medzier medzi pismenami slov a bez prazdneho riadku medzi miestom ur€enia a
ostatnymi prvkami adresy. Miesto, krajina urenia a pripadne poStové smerovacie
Cislo sa nepodciarkuju.

Na zasielke sa uvedie meno a adresa, poStové smerovacie Cislo alebo pripadne
Cislo doru€ovacieho obvodu odosielatefa. Ak sa piSu na adresnej strane obalky,
uvedu sa do lavého horného rohu a maju byt dostatoCne oddelené od adresy
adresata, aby sa prediSlo akémukolvek nedorozumeniu.

Adresy odosielatela a prijimatela sa uvedu vhodnym spésobom vo vnutri zasielky a,
pokial je to mozné, na obsahu. Toto sa pouziva najma na otvorené zasielky.
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3.8 Zakaznici, ktori podavaju zasielky rovnakého tvaru a hmotnosti hromadne, mézu byt
poziadani, aby ich zviazali podfa postového smerovacieho cisla alebo podla
dorucovacieho obvodu, aby sa mohli v krajine uréenia ¢o najrychlejSie spracovavat.
UrCeny postovy podnik uréenia mbzZe pozadovat, aby tento stupen triedenia
podliehal suhlasu uréeného postového podniku pbvodu.

4 Ak nie je v tomto vykonavacom poriadku uvedené inak, sluzobné pokyny a nalepky
sa umiestnuju na adresnu stranu zasielky. Pokial je to mozné, umiestfiuju sa v lavom hornom rohu
pod menom a adresou odosielatela, ak su dané. Sluzobné pokyny musia byt napisané po
francuzsky alebo v inom jazyku, ktory sa vSeobecne pouziva v krajine urCenia. Tiez sa mdze
uviest' preklad pokynov v jazyku krajiny pévodu.

Priklad:
Adresa odosielatela Postové znamky, vyplatné
znacky alebo odtlacky
Sluzobné pokyny
Adresa adresata
5 Nepostové znamky alebo charitativne alebo iné nalepky, ako aj kresby, ktoré sa

l[ahko zamienaju za postové znamky alebo za sluzobné nalepky, sa nesmu lepit alebo tlacit na
adresnu stranu. To isté sa vztahuje na odtlacky peciatok, ktoré by sa mohli zamenit' s vyplatnymi
odtlackami.

6 Vo vsetkych pripadoch, kedy je zasielka v obale, musi byt adresa adresata uvedena
na nom.
7 Obalky, ktorych rohy su opatrené farebnymi pruhmi, si vyhradené vyluéne pre

letecké zasielky.

8 Adresa zasielok, ktora sa posielaju poste restante, musi mat meno adresata, nazov
obce, krajiny ur€enia a, ak je to mozné, posty, kde sa ma zasielka vyzdvihnut. Oznacenie ,Poste
restante” sa napiSe vyrazne na adresnu stranu. Pre tieto zasielky nie je povolené pouzivat
inicialky, Cisla, iba krstné mena, fiktivne mena alebo kédové znaky akéhokolvek druhu.

9 Na tlacovinach méze byt za menom adresata vynimocne uvedené oznacenie vo
francuzstine ,,ou tout autre occupant des lieux® (alebo inému obyvatelovi v mieste) alebo v jazyku
uznavanom Krajinou urcenia.

10 Obalka alebo balenie mézu mat len jednu adresu odosielatela a jednu adresu
adresata. V pripade hromadného podavania musi byt adresa odosielatela viditelna na vonkajsku
zasielky a ur€ena v krajine podania.

11 Nie je pripustna nijaka zasielka, ktorej adresa alebo jej Cast na adresnej strane je

rozdelena na niekolko odsekov za u€elom uvedenia niekofkych adries.
(spat na obsah)



Clanok RL 126
Osobitné ustanovenia platné pre kazdy druh zasielok

1
11

2.2

2.3

3.2

3.3
3.4

3.5

4.2

Prednostné/neprednostné zasielky a listy

V zmysle ustanoveni, ktoré sa tykaju normalizovanych zasielok a balenia zasielok,
nie su stanovené nijaké podmienky na tvar a uzatvaranie prednostnych/
neprednostnych zasielok alebo listov. Takéto zasielky v obalkach vSak musia byt
pravouhlé, aby sa zamedzilo tazkostiam pocas ich spracovavania. Takéto zasielky,
ktoré maju tuhost, ale nie tvar listkov, sa tiez musia vlozit do pravouhlych obalok.
Obalky by mali mat svetlu farbu. Na adresnu stranu zasielok, ktoré by sa pre svoj
objem alebo upravu mohli zamenit’ so zasielkami vyplatenymi za zniZzené sadzby, sa
odporuca napisat’ slovo ,Priority* (Prednost) alebo ,Letter” (List).

Aerogramy

Aerogramy musia byt pravouhlé a upravené tak, aby neprekazali pri spracovavani
posty.

Licova strana aerogramu je vyhradena na adresu, vyplatné a sluzobné poznamky
alebo nalepky. Musia mat vytlaCené oznacCenie ,Aerogramme a mébzu mat
zodpovedajuce oznacenie v jazyku krajiny pévodu. Aerogram nesmie obsahovat
nijaku prilohu. Ak to povoluju predpisy krajiny pévodu, mbze sa poslat doporuc¢ene,

Kazda Clenska krajina alebo uréeny postovy podnik stanovi v rozsahu &lanku RL
123 odsek 3 podmienky vydavania, vyroby a predaja aerogramov.

Listky

Listky musia byt obdiZznikové a zhotovené z karténu alebo z dostatoéne tuhého
papiera, aby nestaZovali spracovavanie posty. Nesmu mat nijaké vycCnievajuce
alebo vystupené reliéfne Casti a musia zodpovedat podmienkam, ktoré stanovi
Clenska krajina alebo uréeny postovy podnik pévodu.

Listky musia mat v zahlavi na prednej strane franciuzsky napis ,Carte postale®
(Listok) alebo jeho ekvivalent v inom jazyku. Tento nadpis nie je povinny pre
pohladnice.

Listky sa posielaju volne, t.j. bez obalu alebo bez obalky.

Minimalne prava polovica licovej strany je vyhradena na adresu prijimatela, vyplatné
a sluzobné pokyny alebo néalepky. Odosielatel méze pouzivat zadnu stranu a favu
polovicu prednej strany.

Listky, ktoré nezodpovedaju predpisom pre tento druh, sa povazuju za listy, s
vynimkou tych, ktorych nepravidelnost spocCiva v tom, ze udaj o vyplathom maju na
zadnej strane.

TlaCoviny

Ako tlaCoviny sa vo viacerych rovnakych koépiach mézu zasielat reprodukcie na
papieri, karténe alebo na inom materiali, ktoré su vyrobené postupom, ktory povolila
Clenska krajina alebo urleny posStovy podnik pdvodu. Tlacoviny, ktoré
nezodpovedaju tejto definicii, sa tiez mozu prijimat v medzinarodnom styku, pokial
su povolené vo vnutrostatnej sluzbe krajiny pdvodu.

TlaCoviny musia mat na adresnej strane, pokial mozno v favom hornom rohu, pod
menom a adresou odosielatela vyrazné oznacenie ,Imprimé*“ (TlaCovina) alebo
.Imprimé a taxe réduite” (TlaCovina za znizené vyplatné), alebo ich ekvivalenty v
jazyku znamom v krajine urCenia. Tieto oznaCenia svedCia o tom, Ze zasielky
obsahuiju iba tlacoviny.



4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

411

5.1.1

5.1.2

5.2

5.3

5.4

Tlacoviny, ktoré vyhovuju tak vSeobecnym podmienkam pre tlacoviny, ako aj pre
listky, sa prijimaju neuzavreté za sadzbu pre tlaCoviny, aj ked maju oznacenie
,Carte postale“ (Listok) alebo ekvivalent tohto oznacenia v inom jazyku.

Niekolko tlacovin sa mébZe poslat naraz ako jedna zasielka za predpokladu, Ze
nemaju mena a adresy réznych adresatov. UrCené postové podniky pévodu mézu
obmedzit' tlaCoviny, ktoré sa posielaju tymto spbsobom, na tlacoviny, ktoré
pochadzaju od rovnakého odosielatela.

Ku vSetkym tlaCovinam je povolené pripojit’ listok, obalku alebo pasku s natlacenou
adresou odosielatela zasielky alebo jeho zmocnenca v krajine podania alebo
uréenia povodnej zasielky; pre vratenie mézu byt vyplatené postovymi znamkami
alebo postovymi vyplatnymi znakmi krajiny ur€enia pévodnej zasielky.

UrCeny poStovy podnik pévodu méze povolit vysvetlivky alebo prilohy na zaklade
svojej vnutrostatnej legislativy.

Tlacoviny musia byt upravené takym spbésobom, aby ich obsah bol dostato¢ne
chraneny a zaroven dovoloval rychle a jednoduché prekontrolovanie. Podmienky
urCi ¢lenska krajina alebo uréeny postovy podnik pévodu.

UrCené postove podniky mézu povolit uzavretie hromadne podavanych tladovin a
vydat na tento uéel povolenie pouzivatelom, ktori of poZiadaju. V takychto
pripadoch bude C¢islo povolenia uvedené pod oznacenim ,Imprimé“ (Tlacoviny)
alebo ,Imprimé a taxe réduite” (TlaCoviny za znizené vyplatné).

Uréené postové podniky povodu modzu pripadne povolit uzavretie tlatovin bez
povolenia, ak sa v ich vnutrostatnej sluzbe na to nevyZaduju nijaké osobitné
podmienky.

TlaGoviny sa mbézu za podmienok, ktoré stanovi Clenska krajina alebo uréeny
postovy podnik pbévodu, vkladat do uzavretého plastického obalu, ktory je bud
priesvitny alebo nepriehladny.

TlaCoviny, ktoré su uzatvorené v plastickom obale, mézu byt otvorené na
prekontrolovanie svojho obsahu.

Slepecké zasielky

Slepecké zasielky zahffiaju listy obsahujuce slepecké pismo, podavané nezalepené,
a Stocky so slepeckymi znakmi, ako su dalej uvedené nizsie:

koreSpondenciu, zasielky v akomkolvek formate, vratane zvukovych nahravok za
predpokladu, Zze sa posielaju organizacii alebo organizaciou pre nevidiacich alebo sa
posielaju nevidiacej alebo nevidiacou osobou;

vybavenie alebo potreby akéhokolvek druhu vyrobené alebo prispdsobené na
pomoc nevidiacim osobam pri prekonavani problémov so slepotou, vratane takych
predmetov, ako su Specialne upravené CD nosiCe, pisacie potreby braillovho pisma,
hodinky s Braillovym pismom, biele palice a zaznamové zariadenia za predpokladu,
Ze sa posielaju organizacii alebo organizaciou pre nevidiacich alebo sa posielaju
nevidiacej alebo nevidiacou osobou.

Urcené poStové podniky pévodu maju moznost povolit ako slepecké také zasielky,
ktoré su povolené ako slepecké zasielky v ich vnutrostatnom styku.

Slepecké zasielky musia byt upravené takym spésobom, aby ich obsah bol
dostato¢ne chraneny a zaroveri umoznoval rychle a jednoduché prekontrolovanie.

Urcené postové podniky musia vyzadovat, aby ich zékaznici zretelne opatrili svoje
slepecké zasielky na strane, ktora nesie adresu adresata, bielou nalepkou s tymto
symbolom:



6.2

6.3

6.4

7.1.1

7.1.2
7.1.3

7.1.4

— Biely podklad

L Cierno-biely symbol

rozmery 52 x 65 mm

Balicky
Balicky musia mat na adresnej strane, pokial mozno v lavom hornom rohu,
pripadne pod menom a adresou odosielatela, vyraznym pismom uvedeny vyraz

,Petit paquet® (BaliCek) alebo jeho ekvivalent v jazyku znamom v krajine urcenia.
Uvedenie adresy odosielatela na vonkajSej strane zasielky je povinné.

Tiez je povolené vkladat akykolvek iny dokument, ktory ma charakter beznej alebo
osobnej koreSpondencie. Takéto dokumenty v3ak nesmu byt adresované inému
adresatovi, ani pochadzat od iného odosielatela ako balicek. Takéto vkladanie
musia povolovat vnutrostatne predpisy prislusnej ¢lenskej krajiny alebo prislusného
uréeného postového podniku. Ur€eny postovy podnik pévodu rozhoduje o tom, Ci
vloZzeny dokument alebo dokumenty zodpovedaju tymto podmienkam. Ur&i iné
podmienky ako vhodné na povolovanie priloh.

Na zatvaranie bali¢kov sa nevyZaduju nijaké osobitné podmienky. Takto oznacené
zasielky mbézu byt otvorené na prekontrolovanie ich obsahu.

Na umoznenie poskytovania cezhranicného elektronického colného aviza mézu
urCené postové podniky pouzivat na malych baliCkoch jedine€ny identifikator
s giarovym kodom, ktory vyhovuje Technickej norme SPU S 10. Pritomnost tohto
identifikatora vS8ak neznamena poskytovanie sluzby potvrdenia dodania. Identifikator
by mal byt umiestneny na prednej strane zasielky a nemal by zakryvat oznacenia
dalSich sluzieb, znaky alebo adresné udaje.

Vrecia M

Vo vreciach M mozno povolit niektoré dalSie predmety, ak su dodrzané tieto
podmienky:

predmety (disky, magnetické pasky a kazety; obchodné vzorky odosielané
vyrobcami a distributérmi; alebo iny obchodny tovar nepodliehajuci clu alebo
informacné materialy, ktoré nie s predmetom dalSieho predaja), su pripojené, alebo
inak spojené so sprievodnymi tlaovinami;

predmety sa vztahuju vyhradne na tlaCoviny, s ktorymi sa zasielaju,;

hmotnost kazdej zasielky, ktora obsahuje predmety v spojeni s tlaCovinami
nepresahuje 2 kg;

vrecia M su vybavené colnym vyhlasenim CN 22 alebo CN 23, ktoré vyhotovi
odosielatel podla ustanoveni ¢lanku RL 156 odsek 4.

F-32



7.2 Adresa adresata musi byt na kazdom baliku s tlaCovinami, ktoré su obsiahnuté v
osobitnom vreci a posielané rovnakému adresatovi na rovnaku adresu.

7.3 Kazdé vrece M musi byt vybavené pravouhlou vlajo¢kou s adresou, ktoru zabezpedi
odosielatel a ktora uvadza vSetky informacie o adresatovi. Vlajo¢ka s adresou musi
byt zhotovena z dostatoéne pevného platna, silného karténu, plastu, pergamenu
alebo papiera prilepeného na drevo a opatrena dierkou. Vlajo¢ka nesmie byt mensia
ako 90 x 140 mm, s odchylkou +2 mm.

7.4 Celkova suma vyplatného pre vrecia M musi byt uvedena na vlajo¢ke s adresou na
vreci.
7.5 Po dohode s uréenym postovym podnikom uréenia sa mdzu ako vrecia M posielat aj

baliky s tlacovinami, ak nie su vlozené do uzaveru. Takéto baliky musia byt velmi
viditelne oznacené s pismenom ,M“ v blizkosti adresy adresata. Charakter obsahu
musi byt uvedeny priamo na zasielke (CN22/CN23).

7.6 Na umoznenie buduceho poskytovania cezhraniéného colného aviza mézu uréené
postové podniky pouzivat na vreciach M jedine¢ny identifikator s ¢iarovym kédom,
ktory vyhovuje Technickej norme SPU S10. Pritomnost tohto identifikatora vsak
neznamena poskytovanie sluzby potvrdenia dodania. ldentifikator by mal byt
umiestneny na prednej strane zasielky a nemal by zakryvat oznacCenia dalSich
sluzieb, znaky alebo adresné udaje.

8 Hromadné zasielky

8.1 Hromadné zasielky su charakterizované:

8.1.1 prijmom posty v tom istom zavere alebo v jednom dni, ak sa prepravuje niekolko
zaverov a ten isty odosielatel podava 1 500 a viac zasielok;

8.1.2 prijmom posty v priebehu 2 tyzdriov, ak ten isty odosielatel podava 5 000 a viac
zasielok.

8.2 Podla podmienok tohto ¢lanku sa za odosielatela hromadnych zasielok povazuje

osoba alebo organizacia, ktora skutocne podava zasielky.

8.3 V pripade potreby sa odosielatel méze urcit akymkolvek spoloénym znakom
zasielok alebo akymkolvek oznadenim na zasielkach (napr. spiatoéna adresa,

meno, znacka alebo znamka odosielatela, ¢islo poStového opravnenia atd.).
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 127
Oznacovanie prednosti alebo spdsobu prepravy

1 Ak medzi Clenskymi krajinami prisluSnych uréenych postovych podnikov nie je
osobitna dohoda, musia byt zasielky, ktoré sa maju v krajinach tranzitu a ur€enia spracovavat ako
letecké alebo prednostné, oznaené bud osobitnou nalepkou modrej farby alebo odtlatkom
peciatky rovnakej alebo Ciernej farby, ak to povoluju predpisy odosielajuceho uréeného postového
podniku, so slovom ,Prioritaire“ (Prednost) alebo so slovami ,Par avion* (Letecky), v krajnom
pripade tymito dvoma slovami napisanymi velkymi pismenami ru¢ne alebo na stroji, pripadne s
prekladom do jazyka krajiny pévodu. Tato nalepka, odtlacok alebo oznacenie ,Prioritaire® alebo
.Par avion* musi byt umiestnena na adresnej strane, pokial mozno v lavom hornom rohu,
pripadne pod menom a adresou odosielatela, ak su tieto uvedené.

2 Slova ,Prioritaire” alebo ,Par avion“ a kazdé oznacenie, ktoré sa tyka prednosti
alebo leteckej prepravy, musia byt preliarknuté dvoma silnymi horizontalnymi (vodorovnymi)
Ciarami, ak sa zasielka neinstraduje najrychlejSimi prostriedkami.

3 UrCeny postovy podnik pévodu mdze vyZadovat aj oznaCovanie neprednostnych a
pozemnych zasielok.
(spat na obsah)



Clanok RL 128
Osobitné balenie

1 Sklenené predmety alebo iné krehké veci musia byt zabalené v pevnej Skatuli
vyplnenej vhodnym ochrannym materialom, ktory by pri preprave branil akémukolvek treniu alebo
narazom predmetov medzi sebou alebo medzi predmetmi a stenami Skatule.

2 Tekutiny a l'ahko skvapalnitelné latky musia byt uzavreté v dokonale nepriepustnych
nadobach. Kazda nadoba sa musi vlozit do osobitnej silnej Skatule, ktora obsahuje vhodny
ochranny material, ktory by v pripade rozbitia nadoby tekutinu absorboval. Veko Skatule musi byt
upevnene tak, aby sa nemohlo lahko uvolnit.

3 Tazko rozpustné tukové latky ako masti, makké mydlo, Zivice a pod. a vajicka
priadky moruSovej, ktorych preprava je menej problematicka, musia byt uzavreté v prvotnom obale
(8katuli, platennom vrecu$ku, plastickej hmote atd.), ktory sa potom viozi do Skatule z dostatoCne
odolného materialu, aby sa zabranilo unikaniu obsahu.

4 Suché farbiace prasky ako anilinova modra atd. sa prijimaju iba v dokonale
nepriepustnych kovovych katuliach, vioZzenych nasledne do pevnych Skatul s vhodnym sacim a
ochrannym materiadlom v priestore medzi dvoma obalmi.

5 Suché nefarbiace prasky sa musia vkladat do silnych nadob (3katule, vrecia). Tieto
sa musia vkladat do Skatule z pevného materialu.

6 Zivé véely, musky éelade drosophilidae, pijavice a parazity musia byt v $katuliach
upravenych tak, aby sa predislo akémukolvek nebezpecéenstvu.

7 Obal sa nevyZaduje na veci z jedného kusa, ako z dreva, kovu atd., ktoré sa podla
obchodnych zvyklosti nebalia. V takom pripade sa adresa adresata musi uviest priamo na samom
predmete.

(spat na obsah)

Clanok RL 129
Zasielky v obalkach s okienkom

1 Zasielky v obalkach s priesvitnym okienkom sa prijimaju za tychto podmienok:

1.1 Okienko musi byt na hladkej strane obalky, kde nie je uzavieracia chlopna.
Priesvitné okienko na adresu sa mdze nachadzat na chlopriovej strane obalky, ak
uréeny postovy podnik urenia pripusta toto pouzivanie pre hromadné zasielky.

1.2 Okienko musi byt upravené tak a byt z takého materialu, aby adresa pod nim bola
dobre Citatelna.

13 Okienko musi byt obdiZnikové, jeho najvacsi rozmer musi byt v rovnakom smere,
ako je dizka obalky. Adresa adresata musi byt napisana v rovnakom smere. Pri
zasielkach formatu C 4 (229 x 324 mm) alebo pri podobnych formatoch v8ak mdzu
uréené postové podniky povolit' priesvitné okienko umiestnené priecne tak, aby jeho
najvacsi rozmer bol rovnobezny so Sirkou obalky.



P.P.

Adresa

1.4 V3etky okraje okienka musia byt dokonale prilepené k vnutornym okrajom vyrezu
obalky. Na tento uCel musi byt dostatok miesta medzi postrannymi okrajmi a
spodnym okrajom obalky a okienka.

15 V okienku musi byt viditefna len adresa adresata, v krajnom pripade sa musi
vyrazne odliSovat od pripadnych dalSich udajov v okienku.

1.6 Okienko musi byt umiestnené tak, aby ponechavalo dostatok miesta na pouzivanie
dennej peciatky.

1.7 Obsah zasielky sa musi zlozZit' tak, aby aj pri jeho posunuti v obalke bola v okienku
Citatel'na cela adresa.

2 Zasielky v obalkach, ktoré su celé priesvitné, mozu byt prijaté len vtedy, ked povrch
obalky je upraveny tak, aby neprekazal pri spracovani. Nalepka musi byt dostatoCne velka, aby
adresa adresata bola viditelna. Vyplatné a sluzobné pokyny musia byt pevne prilepené na
vonkajsej strane zasielky. Zasielky v obalkach s otvorenym okienkom nie su povolené.

3 UrCené postové podniky pdvodu mdzu povolit obalky s dvoma alebo viacerymi
priesvitnymi okienkami. Okienko vyhradené pre adresu adresata musi vyhovovat podmienkam

podla odseka 1. Pre ostatné okienka platia obdobne podmienky podfa odsekov 1.2, 1.4, 1.6 a 1.7.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 130
Normalizované zasielky

1 Za normalizované zasielky listov malého formatu (P) sa povazuju zasielky, ktoré
maju pravouhly tvar, ak ich dizka nie je mensia ako Sirka nasobena V2 (priblizna hodnota 1,4).
Tieto zasielky musia splfiat tieto podmienky:

11 Minimalne rozmery: 90 x 140 mm.

1.2 Maximalne rozmery: 165 x 245 mm.

1.3 Maximalna hmotnost: 100 g.

14 Maximalna hrabka: 5 mm.

15 Listy musia byt uzavreté v dokladne zalepenej obalke a adresa musi byt napisana

na licnej strane obalky, kde nie je uzatvaracia chlopna. Adresa sa méze nachadzat
na chlopnovej strane obalky, ak urCeny poStovy podnik urCenia pripusta toto
pouzivanie pre hromadné zasielky.

1.6 Adresa musi byt napisana na pravouhlej ploche, ktora je najmene;j:
- 40 mm od horného okraja obalky (odchylka + 2 mm);
- 15 mm od pravého okraja;

- 15 mm od spodného okraja a najviac 140 mm od pravého okraja.
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1.7 Na adresnej strane musi byt vyhradena pravouhla plocha vysoka 40 mm (- 2 mm)
od horného okraja a 74 mm dlha od pravého okraja pre poStovu znamku alebo
znamky a peciatky. V tejto ploche, do pravého horného rohu, sa maju nalepovat
postové znamky alebo davat vyplatné odtlacky

_ 74 mm -
£
Oblast whradena pre wyplatne a pediatky ?Er
£
= 18 mm N . 1amm
- Adresne okienko B
=
Kadovacie paole E
< 140 mm g
155 mm |
2 Ustanovenia podla odseka 1 sa vztahuju aj na zasielky v obalkach s priesvitnym

okienkom, ktorych v8eobecné podmienky na podavanie su uvedené v ¢lanku RL 129. Priesvitné
okienko na adresu adresata musi byt najmene;j:

2.1

3.1
3.2

3.3

3.4

- 40 mm od horného okraja obalky (odchylka + 2 mm);

- 15 mm od pravého okraja;

- 15 mm od lavého okraja;

- 15 mm od spodného okraja.

Okienko nesmie byt oramované farebnym pruhom alebo ram&ekom. Sluzobné udaje
mo&zu byt umiestnené bezprostredne nad adresou adresata.

Nijaky text alebo nepatriace veci sa nesmu objavit:

pod adresou;

napravo od adresy od pasma pre vyplatné a peciatkovanie az po spodny okraj
zasielky;

nalavo od adresy v pasme Sirokom aspori 15 mm, od prvého riadku adresy az po
spodny okraj zasielky;

v poli vysokom 15 mm od spodného okraja a 140 mm dlhom od pravého okraja
zasielky. Toto pole méze byt Ciastone totozné s tymi, ktoré si vymedzené vyssie.
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4 Za normalizované zasielky listov vefkého formatu (G) sa povazuju zasielky, ktore
maju pravouhly tvar, ak nie su normalizovanymi zasielkami listov malého formatu (P) a splfiaju
tieto podmienky:

4.1 Minimalne rozmery: 90 x 140 mm.

4.2 Maximalne rozmery: 305 x 381 mm.

4.3 Maximalna hmotnost: 500 g.

4.4 Maximalna hrabka: 20 mm.

5 Zasielky v tvare listka az do 120 x 235 mm sa mézu prijimat ako normalizované

zasielky za predpokladu, ze su zhotovené z dostatoCne tuhého papiera, aby ich bolo mozné bez
tazkosti spracovavat.

6 Tieto zasielky sa nepovazuju za normalizované:

6.1 ZloZené listky;

6.2 zasielky uzavreté pomocou sponiek, kovovych oc€iek alebo hacikov;

6.3 dierovacie §titky zasielané volne (bez obalky);

6.4 zasielky, ktorych obalky su zhotovené z materialu podstatne odliSnych fyzikalnych

vlastnosti, ako ma papier (s vynimkou materidlu pouzitého na okienko pri obalke s
priesvitnym okienkom);

6.5 zasielky obsahujuce vyénievajuce predmety;

6.6 ZloZené zasielky posielané volne (bez obalky), ktoré nie su uzavreté na vSetkych

stranach a ktoré nie su dostatoéne pevné pre strojové spracovavanie.
(spat na obsah)

Clanok RL 131
Vynimoc¢ne prijimany nebezpelny tovar

1 Vynimoc¢ne sa prijima tento nebezpecény tovar:

1.1 radioaktivne materialy zasielané v listovych zasielkach a postovych balikoch
uvedené v ¢lanku RL 132 odsek 1;

1.2 nakazlivé latky zasielané v listovych zasielkach a poStovych balikoch uvedené
v ¢lanku RL 132 odsek 2;

1.3 litiové Clanky a litiové batérie zasielané v listovych zasielkach a poStovych

balikoch uvedené v ¢lanku RL 132 odsek 3.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 131bis
Kontrola zavedenia nebezpecného tovaru

1 Kazdy uréeny postovy podnik stanovi postupy a Skoliace programy za ucelom
kontroly zavedenia pripustného nebezpecného tovaru do svojich postovych sluzieb, a to
v sulade s narodnymi a medzinarodnymi predpismi a nariadeniami.

2 Kazdy urCeny poStovy podnik, ktory chce prijimat zariadenia s obsahom
pripustnych litiovych €lankov alebo litiovych batérii na medzinarodnu letecku prepravu tak
moéze urobit za predpokladu, ze ziskal osobitny predchadzajuci suhlas v sulade
s Technickymi pokynmi ICAO. Pri udeleni tohto suhlasu uréenému postovému podniku sa
musi informovat Medzinarodny urad.

3 Kazdy urCeny poStovy podnik mézZe prijimat a dodavat medzinarodné letecké
zasielky, ktoré obsahuju zariadenie s obsahom pripustnych litiovych ¢&lankov a litiovych
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batérii bez suhlasu svojho narodného uradu pre civilné letectvo. Urceny posStovy podnik,
ktory prijima a odosiela tieto zasielky vS8ak musi splhat poziadavky uvedené v odseku 2
a musi brat do uvahy vSetky zakazy alebo prevadzkové pozZiadavky krajiny uréenia a/alebo

krajin, cez ktoré mézu zasielky tranzitovat.
(spat’ na obsah)

Clanok 132
Dovolené radioaktivne materialy, nakazlivé latky a litiové ¢lanky a litiové batérie

1 Radioaktivne materialy su dovolené v listovych zasielkach a balikoch v styku medzi
Clenskymi krajinami, ktoré vyjadrili svoju ochotu ich prijimat, a to bud’ vzajomne alebo len v jednom
smere za tychto podmienok:

1.1 radioaktivne materidly musia byt upravené a zabalené podla prisludnych ustanoveni
vykonavacich poriadkov;

1.2 ak su zasielané v listovych zasielkach, plati sa za ne sadzba ako za prednostné
zasielky alebo ako za listy so sluzbou doporucene;

1.3 radioaktivne materialy obsiahnuté v listovych zasielkach alebo postovych balikoch
musia byt dopravované najrychlejSou cestou, obvykle letecky, ato s vyhradou
vyberania prislusnych priplatkov;

1.4 radioaktivne materiadly mézu podavat len riadne opravneni odosielatelia.

2 Nakazlivé latky s vynimkou latok kategorie A nakazlivych pre Cloveka (€. OSN 2814)
a nakazlivych pre zvierata (€. OSN 2900) su dovolené v listovych zasielkach a v poStovych
balikoch za tychto podmienok:

2.1 Nakazlivé latky kategoérie B (€. OSN 3373) sa mbézu vymienat posStovou cestou
jedine medzi dradne uznanymi odosielatelmi, ktori su uréeni ich prislusnou
autoritou. Tento nebezpeCny tovar mdze byt povoleny v poste s vyhradou
ustanoveni platnych vnutrostatnych a medzinarodnych pravnych predpisov
a aktualneho vydania odporu¢ani OSN o doprave nebezpeéného tovaru, ako je
uvedené Medzinarodnou organizaciou pre civilné letectvo (ICAO).

2.2 Nakazlivé latky kategorie B (. OSN 3373) sa musia spracovavat, zabalit
a oznacovat podla prislusnych ustanoveni Vykonavacieho poriadku o listovej poste
a Vykonavacieho poriadku o postovych balikoch. Tieto zasielky sa vyplacaju ako
prednostné zasielky alebo ako doporucené listy. Dodato¢ny manipulacny priplatok
za tieto zasielky je povoleny.

2.3 Vzorky odobraté chorym (fudom alebo zvieratam) sa mézu vymiefiat poSstovou
cestou jedine medzi uradne uznanymi odosielatelmi, ktori st ureni ich prislusnou
autoritou. Tieto latky moézu byt povolené v poste s vyhradou ustanoveni platnych
vnutrostatnych a medzinarodnych pravnych predpisov a aktualneho vydania
odporucani Organizacie spojenych narodov (OSN) o doprave nebezpeéného tovaru,
ako je uvedené ICAO.

2.4 Vzorky odobraté chorym (fudom alebo zvieratam) sa musia spracovavat, zabalit
a oznacCovat podla prislusnych ustanoveni Vykonavacieho poriadku o listovej poste.
Tieto zasielky sa vyplacaju ako prednostné zasielky alebo ako doporucené listy.
Dodatocny manipulacny priplatok za tieto zasielky je povoleny.

2.5 Povolenie nakazlivych latok a vzoriek odobratych chorym (ludom alebo zvieratam)
je obmedzené na tie Clenské krajiny, ktoré vyjadrili svoju ochotu prijimat takéto
zasielky, a to bud vzajomne alebo len v jednom smere.

2.6 Povolené nakazlivé latky a vzorky odobraté chorym (fludom alebo zvieratam) sa
prepravuju najrychlejSou cestou, obvykle letecky, s tym, ze podliehaju zaplateniu
prislusnych leteckych priplatkov a su prednostne doruované.

3 V listovych zasielkach a balikoch su dovolené maximalne Styri litiové ¢lanky alebo
dve litiové batérie, ktoré su inStalované v zariadeniach, za tychto podmienok:
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3.1 pre litiovo-kovovy &lanok alebo &lanok z litiovej zliatiny nesmie byt obsah litia vy$Si
ako 1 g apre litiovo-ibnovy €lanok nesmie byt menovity vykon vo watthodinach
vacsi ako 20 Wh;

3.2 pre litiovo-kovovu batériu alebo batériu z litiovej zliatiny nesmie byt celkovy obsah
litia vy$8i ako 2 g a pre litiovo-ibnovl batériu nesmie byt menovity vykon vo
watthodinach vacsi ako 100 Wh; litiovo-ibnové batérie, ktoré podliehaju tomuto
ustanoveniu musia mat menovity vykon vo watthodinach vyznaceny na vonkajSom
obale;

3.3 Clanky a batérie, ked su instalované v zariadeniach, musia byt chranené pred
poskodenim a skratom, a zariadenia musia byt vybavené ucinnymi prostriedkami,
ktoré zabranuji nahodnému zapnutiu. Ked su litiové batérie inStalované
v zariadeniach, musia byt zabalené v pevnych vonkajSich obaloch vyrobenych
z vhodného, dostatoéne pevného materialu a upravy podla kapacity obalu a jeho
predpokladaného pouzitia, pokial batériam neposkytuje zodpovedajucu ochranu
zariadenie, v ktorom je obsiahnuta;

34 Kazdy ¢&lanok alebo batéria musia byt overeného typu, ktory spifia poziadavky
kazdej skudky v Priru¢ke OSN o skudkach a kritériach, ¢ast' I, podsekcia 38.3.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 133
Podmienky prijimania a ozna¢ovania zasielok s obsahom vynatych vzoriek chorych (fudské alebo
zvieracie)

1 Vynaté vzorky chorych (fludské alebo zvieracie) tak, ako ich vymedzuju Odporucania
Organizacie Spojenych narodov pre prepravu nebezpelnych tovarov (Modelové predpisy
ST/SG/AC10/1), sa prijimaju za tychto podmienok.

2 Vynaté vzorky chorych su tie, pre ktoré existuje minimalna pravdepodobnost, Ze su
pritomné choroboplodné zarodky, a musia byt zabalené v obale, ktorym sa zabrani akémukolvek
presakovaniu a ktory je primerane oznaceny tymito slovami v anglitine a francuzstine ,Exempt
human specimen®/ “Echantillon humain exempté“ (Vynata fudska vzorka) alebo ,Exempt animal
speciman®/ ,Echantillon animal exempté® (Vynata zvieracia vzorka).

2.1 Obal musi spinat tieto podmienky:

211 Obal sa musi skladat z tychto troch sucasti:

2.1.2 nepriepustna prvotna nadoba (nadoby);

2.1.3 nepriepustny druhotny obal,

214 vonkaj$i obal primerane pevny kvoli svojmu objemu, hmotnosti a predpokladanému

pouzitiu a aspon jednou plochou, ktord ma minimalne rozmery 100 mm x 100 mm;

2.2 Pre tekutiny musi byt medzi prvotnou nadobou (nadobami) a druhotnym
nepriepustnym obalom umiestneny savy material vtakom mnozstve, aby bola
schopna absorbovat cely obsah tak, aby poCas prepravy nijaké uvolnenie alebo
presakovanie kvapalnej latky nedosiahlo vonkajSi obal a nenaruSilo celistvost
timiaceho materialu;

2.3 Ked sa v jedinom druhotnom obale umiestni niekofko krehkych prvotnych nadob,
musia byt bud jednotlivo zabalené alebo oddelené, aby sa prediSlo styku medzi
nimi.

(spat’ na obsah)



Clanok RL 134
Podmienky prijimania a oznaCovania zasielok s obsahom nakazlivych latok

1 Latky, ktoré su nakazlivé alebo pri ktorych je podozrenie, ze by mohli byt nakazlivé
pre fudi alebo pre zvieratd a ktoré spifiaju kritéria nakazlivych latok kategérie B, musia byt
oznacené ,Biological substance, category B* (Biologicka latka, kategdria B). V medzinarodnom
styku su zakazané nakazlivé latky, ktoré su zaradené do kategoérii UN 2814, UN 2900 alebo UN
3291.

2 Odosielatelia nakazlivych latok zaradenych do kategérie UN 3373 musia zabezpecdit
taku Upravu zasielok, aby doSli na miesto urenia v dobrom stave a aby boli zabalené podla
Pokynu 650 o baleni, ktory je uvedeny v plathom vydani Technickych pokynov na bezpecnu
letecku prepravu nebezpeénych tovarov (TI) vydanych Medzinarodnou organizaciou pre civilné
letectvo (ICAO) alebo v platnom vydani Vykonavacieho poriadku o nebezpecnych tovaroch (DGR)
vydaného Zdruzenim medzinarodnej leteckej dopravy (IATA). ESte pred pouzZitim by si mali
odosielatelia prekontrolovat’ platné znenie Pokynu 650 o baleni podfa posledného vydania TI
ICAO a/alebo DGR IATA.

3 Balenie musi byt nalezitej kvality, dostato¢ne pevné, aby odolalo beznym narazom
a zataZi poCas prepravy, vratane prekladky medzi prepravnymi jednotkami a medzi prepravnymi
jednotkami a skladmi, ako aj akémukolvek premiestneniu z palety alebo prebaleniu na dalSie
ruéné alebo mechanické spracovanie. Balenie musi byt zhotovené a uzavreté tak, aby zabranilo
akejkolvek strate obsahu, ktora méze byt spdsobena za beznych prepravnych podmienok otrasom
alebo zmenami teplét, vihkosti alebo tlaku.

4 Obal sa musi skladat z tychto troch sucasti:

4.1 prvotna nadoba;

4.2 druhotny obal; a

4.3 pevny vonkajsi obal.

5 Prvotné nadoby musia byt v druhotnom obale zabalené tak, aby sa za bezZnych

prepravnych podmienok nemohli porusit, prepichnut alebo svojim obsahom presiaknut do
druhotného obalu. Druhotny obal musi byt vo vonkajSom obale zabezpeCeny vhodnym vyplfiovym
materialom. Nijaké presiaknutie obsahu nesmie narusit celistvost’ vypliiového materialu alebo
vonkajSieho obalu.

6 Na prepravu musi byt na vonkajSej ploche vonkajSieho obalu na pozadi kontrastnej
farby zobrazena znacka uvedena nizSie a ta musi byt jasne viditefna a Citatelna. Znacka ma formu
$tvorca nastaveného v uhle 45° (koso$tvorec) s dizkou kazdej strany aspori 50 mm, hrubkou &iary
najmenej 2 mm, a pismo a Cisla su asporn 6 mm vysoké. K tejto znacke musi byt na vonkajSom
obale aspofi 6 mm vysokymi pismenami uvedené nalezité prepravné oznacenie ,Biological
substance, category B* (Biologicka latka, kategéria B).

7 Najmenej jedna plocha vonkajSieho obalu musi mat minimalny rozmer 100 mm x
100 mm.



8

Hotové balenie musi byt schopné uspedne prejst’ skuskou padu, ako je predpisané

v Tl a DGR, okrem toho, Ze vySka padu nesmie byt mensia ako 1,2 m. Po prisludnej sérii padov
nesmie dojst k presakovaniu z prvotnej nadoby (nadob), ktord musi zostat chranena savym
materialom, ak sa to pozaduje, v druhothom obale.

9.2
9.3

9.4

9.5

9.6

10
10.1

10.2
10.3

104

10.5

11
111

11.2

12

Pre kvapalné latky:

Prvotna nadoba (nadoby) musi byt nepriepustna a nesmie obsahovat viac ako 1
liter kvapalnej latky.

Druhotny obal musi byt nepriepustny.

Ak su viaceré krehké prvotné nadoby umiestnené do jedného druhotného obalu,
musia byt bud jednotlivo zabalené alebo oddelené, aby sa zabranilo styku medzi
nimi.

Medzi prvotnd nadobu (nadoby) a druhotny obal musi byt viozeny savy material.
Savy material musi byt v takom mnozstve, aby pohltil cely obsah prvotnej nadoby
(nadob) tak, aby nijaké uvolnenie kvapalnych latok nenarusilo celistvost vyplfiového
materialu alebo vonkajsieho obalu.

Prvotna nadoba alebo druhotny obal musia byt schopné bez presiaknutia odolat
vnutornému tlaku 95 kPa (0,95 bar).

Vonkajsi obal nesmie obsahovat viac ako 4 litre kvapalnych latok. Toto mnozZstvo
nezahiha lad alebo suchy l'ad, ked sa pouZivaju na chladenie vzoriek.

Pre pevné latky:

Prvotna nadoba (nadoby) musi byt nepriepustna a nesmie presahovat hmotové
obmedzenie vonkajsieho obalu.

Druhotny obal musi byt nepriepustny.

Ak su viaceré krehké prvotné nadoby umiestnené do jedného druhotného obalu,
musia byt bud jednotlivo zabalené alebo oddelené, aby sa zabranilo styku medzi
nimi.

S vynimkou baleni, ktoré obsahuju Casti tiel, organy alebo celé tela, vonkajsi obal
nesmie obsahovat viac ako 4 kg pevnych latok. Toto mnozstvo nezahfia lad alebo
suchy lad, ked sa pouzivaju na chladenie vzoriek.

Pokial je nejaka pochybnost otom, Ze sa poCas prepravy méze, ale nemusi
v prvotnej nadobe vyskytnut zvySkova kvapalina, potom sa musi pouzit obal vhodny
pre pevné latky, vratane savych materialov.

Pre chladené alebo zmrazené vzorky (fad a suchy lad):

Ked sa na chladenie vzoriek pouZziva suchy lad, musia byt splnené vSetky prislusné
poziadavky Tl a DGR. Ked sa pouzivaju, fad alebo suchy lad musia byt umiestnené
mimo druhotného obalu alebo vo vonkajSom obale alebo prebaleni. Musia sa pouzit
vnutorné podpery, aby udrziavali druhotny obal na pévodnom mieste, ak by sa lad
alebo suchy lad roztopili. Ak sa pouZiva lad, vonkajSi obal alebo prebalenie musia
byt nepriepustné. Ak sa pouziva pevny kysli¢nik uhli€ity (suchy lad), obal musi byt
rieSeny a zhotoveny tak, aby prepustal kysli¢nik uhli€ity a predchadzal zvySovaniu
tlaku, ktory by mohol roztrhnut obal.

Prvotna nadoba a druhotny obal musia zostat neporuSené pri teplote pouzitej
chladiacej latky, ako aj pri teplotach atlakoch, ktoré by nastali, ak by doSlo
k zastaveniu chladenia.

Ked sa balenia davaju do prebalenia, oznagenia balenia pozadované Pokynom 650

o baleni musia byt bud jasne viditelné alebo vyznaené aj na vonkajSej strane prebalenia
a prebalenie musi byt oznacené slovom ,Overpack® (Prebalenie).
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13 Nakazlivé latky zaradené do kategérie UN 3373, ktoré su zabalené a oznacené
podla Pokynu 650 o baleni, nepodliehaju nijakym dalSim poziadavkam v tomto Cclanku,
S vynimkou:

13.1 meno, adresa a telefénne Cislo odosielatela a adresata musia byt uvedené na
kazdom baleni;

13.1bis meno a telefonne Cislo zodpovednej osoby musi byt uvedené na pisomnom doklade
(ako napr. odovzdavaci zoznam CN 38) alebo na baleni;

13.2 klasifikacia musi byt podla ustanoveni Tl a DGR;

13.3 musia byt splnené poziadavky ustanoveni Tl a DGR o hlaseni udalosti;

13.4 musia sa uplatiovat poZiadavky o kontrole poSkodenia alebo presakovania
v ustanoveniach Tl a DGR.

13bis Pre nebezpecené tovary sa nepozaduje nijaké vyhlasenie odosielatela.

14 Jasné pokyny o plneni a uzatvarani takychto baleni musia odosielatelovi alebo

osobe, ktora pripravuje balenie (napr. pacient), poskytnut vyrobcovia obalov a nasledni distributori,
aby im umoznili kazdé jednotlivé balenie spravne pripravit na prepravu.

15 Iné nebezpecné latky nesmu byt zabalené do rovnakého obalu ako nakazlivé latky
Nomenklatury 6.2, pokial nie su potrebné na zachovanie Zivotaschopnosti, stalosti alebo na
predchadzanie znehodnocovania alebo na zniZzovanie rizik nakazlivych latok. Objem do 30 ml
nebezpecnych latok zaradenych do tried 3, 8 alebo 9 mdze byt zabaleny do kazdej prvotnej
nadoby, ktora obsahuje nakazlivé latky, a to za predpokladu, Ze tieto latky spifiaju poziadavky Tl a
DGR. Ked su tieto malé mnozZstva nebezpeénych latok zabalené s nakazlivymi latkami podfa
Pokynu 650 o baleni, nemusia byt splnené nijaké dalSie poziadavky tohto ¢lanku.

16 Tuhy kysli¢nik uhligity (suchy lad) pouzity ako chladiaca latka:

16.1 Ak je ako chladiaca latka pouzity suchy lad, musia byt splnené poziadavky na
balenie Pokynu 954 o baleni stanovené v platnom vydani Tl a DGR. Pre informaciu,
prisludny text Pokynu 954 o baleni je uvedeny nizSie. ESte pred pouzitim by si mali
odosielatelia prekontrolovat platny text Pokynu 954 o baleni podla posledného
vydania Tl a DGR.

16.1bis V pisomnom doklade (ako napr. odovzdavaci zoznam CN 38) alebo na baleni
musia byt uvedené nasledujuce informacie. Informacie by mali byt uvedené v tomto
poradi:

16.1bis.1 UN 1845;

16.1bis.2 nalezity prepravny nazov (suchy lad alebo tuhy oxid uhlicity);
16.1bis.3 pocet baleni; a

16.1bis.4 Cistd hmotnost suchého ladu v kazdom baleni.

16.1ter Cista hmotnost suchého fadu musi byt vyznagena na vonkajsej strane kazdého
balenia. Ked su balenia umiestnené v prebaleni, prebalenie musi mat’ na vonkajse;j
strane vyznacenu celkovu Cistu hmotnost suchého ladu v prebaleni.

16.2 (zrusené)

16.3 Uzavery, ktoré obsahuju len nakazlivé latky a su oznagené osobitnymi nalepkami ,,C.

UN 3373, odovzdaju postoveé organy leteckym spoloCnostiam nezapecatené.
(spat’ na obsah)



Clanok RL 135
Podmienky prijimania a oznaCovania zasielok s obsahom radioaktivnych materialov

1 Postové zasielky, ktoré obsahuju radioaktivne materidly, sa prijimaju na prepravu
posStovou cestou po predchadzajucom suhlase prisluSnych organov krajiny pévodu a za
predpokladu, Ze radioaktivita v kazdom baliku, ktory je vynaty, nepresahuje jednu desatinu
radioaktivity, ktora je povolena v Tabulke 4 — Radioaktivne limity na baliky, ktoré su vynaté, ako je
uvedena v platnom vydani Predpisov pre bezpeénu prepravu radioaktivneho materialu, Osobitné
poziadavky na bezpelnost, €. SSR-6 Medzinarodnej agentury pre atomovu energiu (IAEA)
a neobsahuje fluorid uranovy.

2 VonkajSi obal zasielok, ktoré obsahuju radioaktivne materialy, musi odosielatel
oznacit nizSie uvedenou nalepkou, pricom uvedie prislusné ¢islo OSN (UN). Okrem mena a
adresy odosielatela musi obsahovat aj Ziadost v tu€énom pisme o vratenie zasielok v pripade
nedodania.

O Y4
Radioactive Material, Excepted Package

package and is in all respects in compliance with the
applicable international and national governmental

This package contains radioactive material, excepted ’
regulations. ’

: Radioactive materials. Quantities permitted for ’
3

movement by post.
V O & O 0o oYL4 A

Odosielatel musi na vnutornom obale uviest svoje meno a adresu, ako aj obsah
zasielky.

4 Ak by sa mal prazdny balik vratit do miesta pévodu, nalepka uvedena vysSie sa
musi zretefne preciarknut.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 136
Podmienky prijimania listovych zasielok s obsahom litiovych ¢lankov a batérii inStalovanych
v zariadeniach

1 Listové zasielky s obsahom litiovo-kovovych alebo litiovo-idénovych ¢lankov a batérii,
ktoré su inStalované v zariadeniach, musia byt zabalené podla Pokynu 967 o baleni, Cast Il
(litiovo-ionové clanky a batérie), alebo Pokynu 970 o baleni, Cast Il (litiovo-kovové C&lanky
a batérie), platného vydania Technickych pokynov na bezpeénu letecku prepravu nebezpeénych
tovarov (Technické pokyny) vydanych Medzinarodnou organizaciou pre civilné letectvo (ICAO).
Odosielatelia si musia prekontrolovat’ posledné vydanie Technickych pokynov ICAQ.



2 Z prepravy su vylu€ené ¢&lanky a batérie inStalované v zariadeniach, ktoré vyrobca
oznacil z bezpe€nostnych dévodov ako chybné, alebo ktoré boli poSkodené alebo ktoré maiju

potencial produkovania nebezpecného uvolfiovania tepla, poZiaru alebo skratu.
(spat na obsah)

KAPITOLA 5
DOPLNKOVE SLUZBY

Clanok RL 137
Doporuc¢ené zasielky

1 Listové zasielky sa mézu zasielat ako doporucené zasielky, a to podla ustanoveni
¢lanku 15 odsek 1.1 Dohovoru.

2 Sadzba za doporu€ené zasielky sa musi zaplatit vopred. Pozostava zo sadzby za
postovné a z pevnej sadzby za sluzbu doporu€ene, ktorej najvyssia orientaCna vyska je DTS 1,31.
Namiesto sadzby za zasielku vyberaju uréené postové podniky za kazdé doporuCené vrece M
hromadnu sadzbu, ktora nepresahuje patnasobok sadzby za zasielku.

3 V pripadoch, ked sa vyZaduju vynimoCné bezpeénostné opatrenia, mézu uréené
postové podniky vyberat od odosielatela alebo od adresata osobitné sadzby, ktoré povoluje ich
vnutro$tatna legislativa, a to okrem sadzby, ktora je uvedena v odseku 2.

Prijimanie
4.1 Pre doporucené zasielky nie su predpisané nijaké osobitné podmienky, pokial ide
o0 tvar, uzatvaranie alebo o spdsob pisania adresy.

4.2 Pre zasielky s adresou, napisanou ceruzkou alebo akoukolvek inou zmazatelnou
formou alebo zlozenou z inicialok, sa nepovoluje sluzba doporucene. Ale adresa
inych zasielok ako tych, ktoré sa zasielaju v obalkach s priesvitnym okienkom, méze
byt napisana atramentovou ceruzou.

4.3 Odosielatelovi doporu€enej zasielky sa pri podani vyda zadarmo potvrdenka.

5 Oznacovanie a zaobchadzanie so zasielkami

5.1 (zrusené)

5.2 VSetky uréené postové podniky musia pouzivat na vSetky vystupujuce doporucené

zasielky Ciarovy kéd. Technické podmienky su tieto:

5.2.1 Kazda doporuéena zasielka musi byt oznacena jednotnou nalepkou CN 04, ktora
obsahuje velké pismeno ,R" a vratane jedine¢ného identifikatora zasielky, ktory je
v sulade s technickymi podmienkami 13-znakovych identifikatorov v Technickej
norme SPU S10. Identifikator zasielky musi byt kdédovany vo forme, ktora je
Citatelna ¢lovekom, ako aj vo forme Ciarového kédu, ako je predpisany v norme.

522 Ako inu moznost sa urCené postové podniky mézu vzajomne dohodnut na
pouzivani jedineCnych identifikatorov zasielok a Ciarovych kédov, ktoré sa uz
pouzivaju na medzinarodnych doporucenych zasielkach.

5.2bis Doporuc¢ené zasielky moézu mat tiez vyznalené zahlavie ,Recommandé”
(Doporucene), ktoré je pripadne doplnené podobnym oznadenim v jazyku krajiny
povodu.

53 Nalepka a, ak je uvedené, zahlavie ,Recommandé“ (DoporuCene) musia byt

umiestnené na adresnej strane, podla moznosti v lavom hornom rohu, pripadne pod
menom a adresou odosielatela. V pripade zasielok vo forme listka sa tieto udaje
musia umiestnit nad adresou tak, aby to neovplyvnilo Citatelnost. V pripade
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5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

(spat’ na obsah)

doporucenych vriec M sa nalepka CN 04 pripevni priamo na vlajo¢ku s adresou,
ktoru dodava odosielatel.

UrCeny postovy podnik pévodu zabezpedéi, aby sa doporucené zasielky oznacovali v
sulade s uvedenymi ustanoveniami. Musi opravit' vSetky zistené chyby este pred
odoslanim zasielok do krajin urcenia.

Sprostredkujuce uréené postové podniky nesmu na prednej strane doporucenych
zasielok umiestriovat nijaku nalepku alebo poradové Eislo.

Dodavaijuci urCeny postovy podnik musi pri dodani alebo pri odovzdani doporucenej
zasielky ziskat' podpis o prevzati alebo nejaku inu formu dékazu o prijati zasielky od
prijimatefa. Okrem podpisu sa musi ziskat aj meno uvedené velkymi pismenami
alebo akékolvek jasné a Citatelné oznacenie, ktoré umozfiuje nesporné urcenie
osoby, ktora sa podpisala.

Okrem toho sa urCenym postovym podnikom velmi odporuéa, aby si zriadovali
systémy, ktoré vytvaraju elektronické Udaje o potvrdeni dodania, a vzajomne sa
dohodli na vymene tychto udajov s uréenymi postovymi podnikmi pévodu zasielok.

UrCené postové podniky, ktoré zriadili systémy na vytvaranie elektronického
potvrdenia dodania, maju pravo pouzivat podpisy, ktoré elektronicky z tychto
systémov zozbierali, na poskytovanie ddékazu o dodani jednotlivych zasielok vo
vztahu Kk zasielajucemu uréenému postovému podniku, ato sohfadom na
reklamaciu CN 08 zasielajuceho uréeného postového podniku. Elektronické udaje
o potvrdeni dodania sa mézu poskytovat elektronicky (elektronickou postou) alebo
vo fyzickej forme, a to podla véle dodavajuceho ur¢eného postového podniku.

CN 04
R RRr 000004 603 cH

rozmery 74 x 26 mm, s velkym “R” a €iarou pod poradovym ¢€islom v Cervenej alebo
Ciernej farbe, ak to povoluju predpisy uréeného postového podniku pévodu

Clanok RL 138
Poistené zasielky

1

Prednostné zasielky a listy s obsahom cennych papierov, hodnotnych dokumentov

alebo predmetov sa mézu vymienat, ak je obsah zabezpe€eny v sulade so sumou, ktoru uviedol
odosielatel. Tato vymena je obmedzena na styky medzi ur€enymi poStovymi podnikmi, ktoré
vyjadrili svoju ochotu prijimat takéto zasielky, a to bud vzajomne alebo len jednostranne.

Poistena hodnota

Poistena hodnota je spravidla neobmedzena. Kazda Clenska krajina alebo urCeny
postovy podnik méze obmedzit poistenu hodnotu, pokial sa ho to tyka, na hodnotu,
ktord neméze byt nizSia ako DTS 4 000, alebo na hodnotu, ktora je prinajmenSom
rovnakd, aku prijal vo vnutrostatnom styku, ak je tato nizSia ako DTS 4 000.
Poistena hodnota prijata vo vnutroStatnom styku sa méze uplatnit iba vtedy, ak je
rovnaka alebo vysSia ako vyska nahrady, ktora je urCena za stratu doporuCenej
zasielky.



2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

3.1.1

3.1.2

3.2

4

V styku medzi ¢lenskymi krajinami alebo medzi uréenymi postovymi podnikmi, ktoré
prijali odlisné maxima pre poistend hodnotu, sa musi nizSia hodnota dodrzat na
obidvoch stranach.

Poistend hodnota nesmie presiahnut skutoénu hodnotu obsahu zasielky, ale je
dovolené poistit len Cast tejto hodnoty. Hodnota poistného za listiny, ktorych
hodnota spocCiva v nakladoch na ich vyhotovenie, nesmie prekro€it naklady na
nahradenie tychto dokumentov v pripade ich straty.

FalSovanie poistenia uvedenim vyS$Sej ceny ako je skutoéna hodnota obsahu
zasielky, podlieha pravnym postupom, ktoré stanovuje legislativa krajiny pévodu.

Poistena hodnota musi byt vyjadrena v mene krajiny pévodu. Odosielatel alebo jeho
splnomocnenec ju musi napisat’ nad adresou zasielky latinkou, slovami a arabskymi
Cislicami bez preciarkovania a prepisovania, hoci aj potvrdeného. Poistena hodnota
nesmie byt napisana ani obyCajnou ani atramentovou ceruzou.

Poistenu hodnotu musi odosielatel alebo posta pdévodu preratat na DTS. Vysledok
prepocCtu, pripadne zaokruhleny na najblizSiu jednotku, sa uvedie Cislicami vedla
alebo pod Ciselnym udajom poistenej hodnoty v mene krajiny pévodu. Prepocet sa
nevykonava pri priamych sluzbach medzi krajinami, ktoré maju spolonu menu.

Ked za akychkolvek okolnosti alebo na zaklade vyhlasenia zucastnenych stran
vyjde najavo, zZe bola podvodom poistena hodnota vysSia, ako je skuto¢na hodnota
obsahu zasielky, je o tom ¢o najskér informovany uréeny postovy podnik pdvodu.
Zaslu sa mu aj vSetky doklady o Setreni. Ak zasielka eSte nebola dodana adresatovi,
urceny postovy podnik pévodu méze Ziadat o jej vratenie.

Sadzby. Maximalna hodnota

Sadzba za poistené zasielky sa musi zaplatit vopred. Pozostdava zo sadzby
postovného, pevnej sadzby za sluzbu doporuéene podla ¢lanku RL 137 a sadzby za
sluzbu poistenie.

Uréené postové podniky mézu vyberat namiesto pevnej sadzby za sluzbu
doporucene sadzbu, kiora zodpoveda sadzbe zich vnutroStatneho styku, alebo,
vynimoéne, sadzbu, ktorej orientacna vyska je DTS 3,27.

Orienta¢na vysSka sadzby za sluzbu poistenie je DTS 0,33 za kazdych DTS 65,34
poistenej hodnoty alebo jej zlomku alebo 0,5 % stupra poistenej hodnoty. Tato
sadzba sa uplatiuje bez ohladu na krajinu ur€enia, dokonca aj v krajinach, ktoré
nesu zodpovednost’ za rizika vy$8ej moci.

V pripadoch, kde sa vyzaduju vynimo&né bezpecCnostné opatrenia, moézu uréené
postové podniky vyberat od odosielatela alebo od adresata osobitnu sadzbu, ktora

vyplyva zich vnutroStatnej legislativy, ato okrem sadzieb, ktoré su uvedené
v odsekoch 3.1.1 a 3.1.2.

UrCené poStové podniky maju pravo poskytovat svojim zakaznikom sluzbu

poistenych zasielok s odliSnymi technickymi podmienkami, ako su vymedzené v tomto &lanku

5
5.1

52
521

Prijimanie
Pokial je to mozZné, urCené poStové podniky prijmu potrebné opatrenia na
zabezpecCenie sluzby poistenych zasielok na vSetkych postach vo svojich krajinach.

Poistené zasielky musia spifiat tieto podmienky, aby ich posta prijala.

Poistené zasielky musia byt upravené tak, aby nemohli byt vykradnuté bez
zrejmého poskodenia obalky, obalu alebo pecate, a musia byt riadne zapelatené,
napr. jemnou lepiacou paskou s osobitnym jednotnym vzhfadom alebo znackou
odosielatela. Uréené postové podniky vSak nemusia pristupit k tomu, Zze sa budu
vyzadovat takého odtlacky alebo znacky. V tomto pripade uréené postové podniky
poévodu oznacia peciatkou lepiacu pasku alebo uzatvaraciu €ast zasielky, aby sa

F-46



5.2.2

5.2.3

524

5.2.5

5.2.6

5.3

5.3.1

5.3.2
5.3.3

5.4
5.5

5.6

6.1.0bis

prediSlo zasahom. Ak tak povoluju predpisy, uréeny postovy podniky povodu musi
svojim zakaznikom odporucat, aby pouzivali obalky, osobitne navrhnuté na
zasielanie poistenych  zasielok. Pouzivanie = samolepiacich obalok bez
bezpe€nostnych uzaverov je pre sluzbu poistenych zasielok zakazané.

Priesvitné obalky alebo obaly alalebo obalky s jednym alebo s viacerymi
priesvitnymi okienkami nie su povolené.

Napriek odseku 5.2.1 mo6zu uréené postové podniky vyzadovat, aby boli poistené
zasielky zapeCatené rovnakymi voskovymi pec€atami, plombami alebo inymi
ucinnymi prostriedkami s osobitnym jednotnym vzhladom alebo so znakom
odosielatela.

Urcené postové podniky, ktoré nedodrzuju ustanovenia v odsekoch 5.2.1 a 5.2.3
a ktoré vypravuju poistené zasielky bez pecati, nemaju narok na nijaku nahradu za
poistenu hodnotu v pripade straty, kradezZe alebo po3kodenia. Takéto zasielky sa
spracovavaju ako doporuéené zasielky a ako také podliehaju aj nahrade.

Pecate, postové znamky a nalepky, ktoré vyjadruju vyplatne, vec postovej sluzby
a iné uradné sluzobné nalepky musia byt umiestnené oddelene od seba, aby nimi
nebolo mozné zakryt poskodenie obalky alebo obalu. Postové znamky a nalepky
nesmu byt zahnuté cez dve strany obalky alebo obalu, aby takto nekryli okraj. Je
zakazané nalepovat na poistené zasielky iné nalepky ako tie, ktoré sa tykaju bud
veci postovej sluzby alebo uradnych sluzieb, ktorych zakrok by sa mohol poZadovat
podla vnutrostatnej legislativy krajiny pévodu.

Ak su poistené zasielky krizom obviazané motuzom a zapeCatené podla odseka
5.2.1, nie je nutné pecatit samotny motuz.

Zasielky, ktoré maju vonkajsi vzhlad $katule, musia spifiat tieto dodatoéné
podmienky.

Musia byt z dreva, kovu, plastu alebo nejakého iného pevného materialu a
dostatoCne pevné.

Steny drevenych Skatul musia byt hrubé aspori 8 mm.

Vrchna a spodna strana musi byt pokryta bielym papierom, na ktorom sa uvedie
adresa adresata, vyjadrenie poistenej hodnoty a odtlatok uradnych peciatok. Takéto
Skatule sa musia na vSetkych Styroch stranach zabezpecit spésobom, ktory je
uvedeny v odseku 5.2.1. Ak je to potrebné na zabezpelenie neporusitelnosti,
Skatule sa musia kriZzom previazat pevnym motuzom bez uzlov. Oba konce motuza
sa spoja pe€atou z vosku s osobitnym jednotnym vzhladom alebo so znackou
odosielatela.

Odosielatelovi poistenej zasielky sa pri podani vyda zadarmo potvrdenie o podani.

Zaplatené vyplatné sa mbze vyjadrit oznaCenim, Ze celé vyplatné bolo zaplatené,
napr. ,Taxe percue® (Vyplatné zaplatené). Toto oznaCenie musi byt v pravom
hornom rohu adresnej strany a musi byt overené odtlaCkom dennej peciatky posty
povodu.

Zasielky, ktorych adresa sa sklada z inicialok, alebo ktora je napisana ceruzkou, a
zasielky, ktorych adresa je preCiarkovana a prepisovana, sa nesmu prijat. Ak sa
takéto zasielky nepravom prijali, musia sa vratit poste pévodu.

Oznacovanie a zaobchadzanie so zasielkami

Vsetky uréené postové podniky musia pouzivat Ciarovy kéd na vSetky vystupujuce
poistené zasielky. Podmienky musia byt tieto:
Kazda poistena zasielka musi byt oznacena jednotnou nalepkou CN 06, ktora

obsahuje velké pismeno V¢ a vratane jedine¢ného identifatora zasielky, ktory je
v sulade s technickymi podmienkami 13-znakovych identifikdtorov v Technickej
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6.1.0ter

6.2

6.3

6.4
6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

(spat’ na obsah)

norme SPU S10. Identifikator zasielky musi byt kédovany vo forme, ktora je
Citatelna Clovekom, ako aj vo forme &iarového kddu, ako je predpisany v norme.

Ako ind moznost sa uréené postové podniky mézu vzajomne dohodnut na
pouzivani jedineCnych identifikatorov zasielok a Ciarovych kodov, ktoré sa uz
pouzivaju na medzinarodnych poistenych zasielkach.

Na zasielke musi byt vyznacena presna hmotnost v gramoch.

Nalepka CN 06 a udaj o hmotnosti s umiestnené na adresnej strane, pokial mozno
v l[avom hornom rohu, pripadne pod menom a adresou odosielatefla.

(zrusené)

Na adresnu stranu sa pouzije odtlatok peciatky s nazvom posty a datumom
podania.

Sprostredkujuce uréené postové podniky nesmu umiestiiovat na prednej strane
zasielok nijaké poradové Cisla.

Posta urenia pouzije na zadnu stranu kazdej zasielky odtlacok svojej peciatky s
datumom jej prijatia.

Dodavajuci uréeny postovy podnik musi pri dodani alebo pri odovzdani poistenegj
zasielky ziskat od prijimatela podpis o prijati alebo nejaku ind formu dékazu o prijati.
Okrem podpisu sa musi ziskat aj meno uvedené velkymi pismenami alebo
akékolvek jasné a Citatelné oznacenie, ktoré umozfiuje nesporné uréenie osoby,
ktora sa podpisala.

Okrem toho mobzu uréené postové podniky zriadovat systémy, ktoré vytvaraju
elektronické udaje o potvrdeni dodania, avzajomne sa dohodnut na vymene
takychto udajov s ur€enymi postovymi podnikmi pdvodu zasielok.

UrCené postové podniky, ktoré zriadili systémy na vytvaranie elektronického
potvrdenia dodania, maju pravo pouzivat podpisy, ktoré elektronicky z tychto
systémov zozbierali, na poskytovanie ddékazu o dodani jednotlivych zasielok vo
vztahu Kk zasielajucemu uréenému postovému podniku, ato sohladom na
reklamaciu CN 08 zasielajuceho uréeného postového podniku. Elektronické udaje
o potvrdeni dodania sa mbzu poskytovat elektronicky (elektronickou postou) alebo
vo fyzickej forme, a to podla véle dodavajuceho ur¢eného postového podniku.

CN 06

\V Vv 000003727 SE

O

rozmery 74 x 26 mm, ruzova farba

Pozn.: UrCené poStové podniky, ktoré pouzivaju vo svojej sluzbe Ciarové kody,
mézu pouzivat nalepky CN 06 podla vySSie uvedeného vzoru, ktory ma tieto kody
okrem uz uvedenych infomacii.

Clanok RL 139
Zasielky na dobierku

1

Niektoré listove zasielky sa moézu zasielat na dobierku. Vymena zasielok na

dobierku si vyzaduje predchadzajucu dohodu medzi uréenymi postovymi podnikmi pévodu
a urCenia. Tieto urCené postové podniky sa mézu dohodnut, Ze budu uplatiovat ustanovenia
Dohody o postovych platobnych sluzbach a jej vykonavacieho poriadku.
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2.2

4.2

4.3

Prijimané zasielky
Na zaklade dvojstrannych dohéd sa mézu na dobierku zasielat doporucené a

poistené zasielky, ktoré spifiaju podmienky uvedené vtomto vykonavacom
poriadku.

Urcené postové podniky maju pravo obmedzit sluzbu dobierka na niektoré z vySsSie
uvedenych druhov zasielok.

Sadzby

Clenska krajina alebo uréeny postovy podnik pévodu zasielky stanovuje volne
sadzbu, ktoru zaplati odosielatel, a to okrem postovych sadzieb, ktoré platia pre
druh, do ktorého zasielka patri.

Uloha podavacej posty

Oznacenia na zasielky na dobierku. Nalepky. Zasielky na dobierku musia mat
viditelnym spésobom na svojej adresnej strane uvedeny napis ,Remboursement*
(Dobierka), a to spolu so sumou dobierky. Na adresnej strane musia mat, pokial
mozno v lavom hornom rohu, pod menom a adresou odosielatelfa, aj oranZzovu
nalepku v podobe vzoru CN 29. Uréené postové podniky mdézu pripadne tieto
oznacenia zabezpecovat prostrednictvom nalepky CN 29bis.

Nalepka CN 04 podfa ¢lanku RL 137 odsek 5.2 (alebo odtlacok osobitnej peciatky)
sa musi umiestnit’ pokial mozno v hornom rohu nalepky CN 29.

Kazdu zasielku na dobierku musi sprevadzat tladivo MP 1bis, alebo akékolvek iné
tlacivo dohodnuté medzi uréenymi postovymi podnikmi, ktoré sa pouzije na zaslanie
postového poukazu pri vymene zasielky na dobierku jej odosielatelovi.

Uloha posty uréenia

UrCeny postovy podnik, ktory dorucil zasielku jej adresatovi, vyhotovi tlaivo MP 1
bis na zaslanie postového poukazu pri vymene zasielky na dobierku, alebo pouzije
akykolvek iny spésob dohodnuty medzi uréenymi poStovymi podnikmi v prospech
odosielatela zasielky.

Doposielanie

Kazda zasielka, ktora je zatazena dobierkou sa méze doposielat, ak uréeny postovy
podnik krajiny nového uréenia zabezpecuje tuto sluzbu v styku s krajinou povodu.

CN 29

cop

rozmery 37 x 18 mm (zakladna x vyska), farba oranzova



(spat’ na obsah)

CN 29bis
COD

Currency unit/amount

to be credited to account No.

of (bank)

Giro centre/Bank branch

rozmery 105 x 75 mm, trojuholnik oranzovy

Clanok RL 140
Nahle zasielky

1

Na Ziadost odosielatela sa listové zasielky pre krajiny, kde uréeny postovy podnik

poskytuje tuto sluzbu, dodavaju vnutrostatnou prednostnou sluzbou.

2
2.1

Sadzby

Nahle zasielky podliehaju okrem sadzby za postovné aj sadzbe, ktora nesmie byt
nizSia ako hodnota poStovného, ktora sa vyplaca za nezapisané prednostné
zasielky, pripadne za nezapisané neprednostné zasielky, alebo za nezapisany list
s jednotnou sadzbou, priCom orientacha vyska pre tuto sadzbu je DTS 1,63. Za
kazdé nahle vrece M mdzu uréené postové podniky vyberat namiesto sadzby za
zasielku hromadnu sadzbu, ktora nepresahuje patnasobok sadzby za zasielku. Tato
sadzba sa musi zaplatit cela vopred.

Oznacovanie

Zasielky pre nahle dodavanie musia byt opatrené logom, ktoré je pokial mozno
jasne Cervené atvaru uvedeného niZSie. Pre nalepky, ktoré su generované
systémom, sa v8ak mbzZe pouzivat Cierno biela verzia. Logo ,Express® (Nahle) sa
musi umiestnit na adresnu stranu, pokial mozno v lavom hornom rohu, pripadne
pod menom a adresou odosielatela, ak su tieto uvedené.

By air mail Priority




3.2 Zasielky pre nahle dodavanie musia mat nalepku CN 05bis s ¢iarovym kédom, ktory
vyhovuje Technickej norme SPU S10. Nalepka CN 05bis musi byt nalezite prilepena
a umiestnena na adresnej strane, pokial mozno v lavom hornom rohu, pripadne pod
menom a adresou odosielatela, kde su tieto uvedené. V pripade zasielok vo forme
listkov sa nalepka umiestni nad adresu tak, aby neovplyviiovala jej Citatelnost.
Nalepka CN 05bis musi mat jeden jedinecny identifikator zasielky, ktory je v sulade
s ustanoveniami ¢lanku RL 189. Logo ,Express” je zvyCajne zahrnuté v nalepke CN
05bis. Je v8ak povolené pouzivat nalepku CN 05bis aj bez tohto loga, ato za
predpokladu, ze sa na zasielku prilepi vedla nalepky CN 05bis samostatna nalepka
s logom.

Spracovavanie zasielok

4.1 Vzhladom na to, ze je uvadzanie vonkajsich iarovych kédov na nahlych zasielkach
povinné, uréenym postovym podnikom sa doérazne odporuca, aby poskytovali
elektronické aviza o vypraveni, vratane informacii o zasielkach, ako aj potvrdenie
0 dodani, a aby sa dohodli na vymene tychto dajov s uréenymi postovymi podnikmi
povodu zasielok.

4.2 Kde tak ustanovuju predpisy, moze urCeny postovy podnik uréenia dodat nahlou
postou avizo o prichode poistenej zasielky a samotnu zasielku nedodat’.

CN 05bis
n Exprés / Express

N LL 001 234 568 SE

rozmery 74 x 26 mm, farba Cervena na bielej
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 141
Doruéenka

1 V pripade urCenych postovych podnikov, ktoré ponukaju zakaznikom sluzbu
dorucenka, odosielatel doporuCenej zasielky alebo poistenej zasielky mdze pri podani poziadat
o doru€enku zaplatenim sadzby, ktorej orientacna vyska je DTS 0,98.

1bis Tato doruCenka sa vrati odosielatelovi najrychlejSou cestou (leteckou alebo
pozemnou). UrCené postové podniky sa mézu dohodnut na elektronickej vymene doruceniek pre
doporucené zasielky alebo poistené zasielky, ked ponukaju svojim zakaznikom sluzbu
elektronickej dorucenky.

2 Oznacdovanie zasielok s doruéenkou

2.1 Zasielky, pre ktoré odosielatel vyzaduje doru€enku, musia mat na adresnej strane
vyraznym pismom pismena ,A.R.“ (Doru€enka). Odosielatel musi napisat’ latinkou
na vonkajSej strane zasielky svoje meno a adresu. Ak je tento posledny Udaj na
adresnej strane, musi byt v lavom hornom rohu. Toto miesto musi byt, pokial
mozno, vyhradené aj na pismena ,A.R.,“ (Doru€enka), ktoré mdézu byt umiestnené
pripadne pod menom a adresou odosielatela, ak su tieto uvedené.

2.2 K zasielkam, ktoré su uvedené v odseku 2.1, sa pripoji tlaivo jasnoCervenej farby
CN 07, zodpovedajuce konzistencii listka. TlaCivo CN 07 musi obsahovat vyrazné
pismena ,A.R.“. Odosielatel vypIni latinkou rézne Casti tlaCiva podfa jeho predtlace,
pricom nesmie pouzivat oby€ajnu ceruzku. Prednu stranu tlaCiva vyplni posta
poévodu alebo ina posta uréena odosielajucim urenym postovym podnikom a
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2.3

3.2

3.2bis

3.2ter

3.3

4.1bis

(spat’ na obsah)

pevne ho pripoji k zasielke. Ak tlaCivo nedbjde na poStu ur€enia, ta automaticky
vyhotovi novu doruéenku.

Pri vypocte vyplatného za zasielku s doru€enkou, vratane vypoétu pripadného
leteckého priplatku, je mozné brat do Uvahy hmotnost z tlaciva CN 07. Sadzba za
dorucenku sa vyznacuje na zasielke spolu s ostatnymi sadzbami.

Spracovavanie doruceniek

Doru¢enka musi byt podpisana predovsetkym adresatom alebo, ak to nie je mozné,
inou osobou, ktora je na to opravnena podla predpisov krajiny ur€enia. Ak tak tieto
predpisy povoluju, doruCenku mbéze podpisat zamestnanec poSty urCenia, s
vynimkou dorucenia do vlastnych ruak. Okrem podpisu sa musi ziskat meno velkymi
pismenami alebo akémkolvek jasné a Citatelné oznaéenie, ktoré umoziuje
nesporné urCenie osoby, ktora sa podpisala. Identifikacné udaje, uvedené v tomto
odseku, sa mbzu ziskat aj elektronickymi prostriedkami.

Posta urcenia vrati riadne vyplnené a podpisané tla¢ivo CN 07 priamo odosielatelovi
prvym postovym spojenim. Toto tlaCivo sa posiela bez obalky najrychlejSou cestou
(leteckou alebo pozemnou), zviazané spolu so zasielkami CCRI/IBRS. Ak sa
doruCenka vrati bez riadneho vyplnenia, tato nepravidelnost sa oznami
prostrednictvom tlaciva CN 08, predpisaného ¢lankom RL 154 odsek 2, a pripoji sa
k nemu prislusna doruéenka.

Uréené postové podniky, ktoré zaviedli systémy na generovanie elektronickych
potvrdeni o doruceni a dohodli sa na vymene tychto udajov s uréenym
posStovym podnikom pévodu zasielok, maju pravo pouZzivat podpisy ziskané
elektronicky z tychto systémov na poskytnutie potvrdenia o doruéeni
jednotlivych  zasielok odosielajucemu urenému posStovému podniku,
s vyhradou tla€iva reklamacie CN 08 odosielajuceho uréeného postového
podniku. Udaje elektronickych potvrdeni o dorugeni sa moézu poskytnut
elektronicky (elektronickou postou) alebo v papierovej forme podla uvazenia
dorucujuceho ur€eného postového podniku.

Ako je uvedené v ¢lanku 12 Dohovoru, spracovavanie vSetkych osobnych
udajov suvisiacich s elektronickou doruCenkou a elektronickym potvrdenim
o doru€eni, uvedené vtomto C¢&lanku, musi byt v sulade s vnutroStatnymi
pravnymi predpismi prislusnej ¢lenskej krajiny

Ked odosielatel reklamuje doru€enku, ktord nedostal v obvyklej lehote, vyZiada sa
zdarma na tlaCive CN 08. Képia doruCenky, ktora ma na licnej strane vyraznym
pismom uvedenu poznamku ,Duplicata® (Kdpia), sa pripoji k tlagivu reklamacie CN
08. S nim sa potom zaobchadza podla ¢lanku RL 154,

Vyuctovacie sadzby

Kazdy ureny postovy podnik, ktory vracia doru€enku (tlaCivo CN 07) inému
uréenému postovému podniku, ma pravo vyberat od tohto uréeného postového
podniku sumu, ktora zodpoveda nakladom vynaloZzenym na vratenie doruCenky.
Tato suma sa stanovi v sulade s vyuctovacimi sadzbami CCRI/IBRS, ktoré su
stanovené v ¢lanku RL 144 odsek 4. Doru¢enky sa odovzdavaju a pripajaju spolu so
zasielkami CCRI/IBRS, a to postupom a pouzitim tladiv uvedenych v ¢lankoch RL
144 odsek 5 and RL 184 pre zasielky CCRI/IBRS.

Ustanovenie 4.1 sa obdobne uplatriuje na elektronickd doruéenku v pripadoch, kde
urCené postoveé podniky ponukaju tuto sluzbu svojim zakaznikom.

Clanok RL 142
Doru€ovanie do vlastnych ruk



1 Na ziadost odosielatela a v styku medzi tymi uréenymi poStovymi podnikmi, ktoré
s nou suhlasia, sa doporuCené zasielky a poistené zasielky doruc€uju do vlastnych rak. Uréené
posStové podniky sa moézu dohodnut vykonavat tuto sluzbu len pre tie zasielky, ktoré su
sprevadzané dorucenkou.

2 Vo v8etkych pripadoch musi odosielatel zaplatit sadzbu za doru€enie do vlastnych
ruk, ktorej orientacna vyska je DTS 0,16.

Oznadovanie a spracovavanie zasielok na dorucovanie do vlastnych ruk

3.1 Zasielky na dorugovanie do vlastnych rik musia niest vyraznym pismom slova ,A
remettre en main propre” (Do vlastnych ruk) alebo ekvivalent v jazyku znamom v
krajine urenia. Toto oznaCenie musi byt na adresnej strane, pokial mozno v lavom
hornom rohu, pripadne pod menom a adresou odosielatela, ak su tieto uvedené.

3.2 Ked odosielatel poziadal o doru€enku a dorucenie do vlastnych ruk adresata, musi
byt tladivo CN 07 podpisané adresatom alebo, ak to nie je mozné, jeho riadne
opravnenym zastupcom. Okrem podpisu sa musi ziskat meno velkymi pismenami
alebo akeékolvek jasné a Citatelné oznalenie, ktoré umoZzZfiuje nesporné urcenie
osoby, ktora sa podpisala.

3.3 UrCené postové podniky vykonaju druhy pokus o doruCenie takych zasielok len
vtedy, ak je predpoklad, Ze bude uspesny, a ak tak povoluju vnutrostatne predpisy.
(spat na obsah)

Clanok RL 143
Zasielky na dodavanie bez sadzieb a poplatkov

1 V styku medzi uréenymi postovymi podnikmi, ktoré stym suhlasili, sa modzu
odosielatelia prostrednictvom predchadzajuceho vyhlasenia na poste pdévodu zaviazat, Ze zaplatia
vSetky sadzby a poplatky, ktorym listové zasielky podliehaju pri dodavani. Pokial listova zasielka
nebola dodana adresatovi, odosielatel mdze po podani Ziadat, aby zasielka bola dodana bez
sadzieb a poplatkov.

Sadzby

2.1 Odosielatelia sa musia zaviazat, Ze zaplatia sumy, ktoré by mohla vyzadovat’ posta
uréenia. Ak je to potrebné, moézu zlozit' zalohu.

2.2 Uréeny postovy podnik pdvodu vyberie od odosielatela sadzbu, ktorej orientacna
vySka je DTS 0,98, ktoru si ponecha za sluzby poskytnuté v krajine pévodu.

2.3 V pripade ziadosti po podani listovej zasielky vyberie urceny postovy podnik pévodu
aj dodatoénu sadzbu, ktorej orientacna vyska je DTS 1,31 za jednu ziadost.

2.4 Uréeny postovy podnik urCenia mdze vyberat’ proviziu, ktorej orientaCna vyska je
DTS 0,98. Tato sadzba je nezavisla od sadzby za predlozenie colnici. Vybera sa od
odosielatela v mene uréeného postového podniku ur€enia.

3 Kazdy urCeny posStovy podnik ma pravo obmedzit sluzbu dodavania zasielok bez
sadzieb a poplatkov na doporucené a poistené listové zasielky.

Oznacovanie a spracovavanie zasielok

4.1 Zasielky na dodavanie adresatom bez sadzieb a poplatkov musia niest vyraznym
pismom oznalenie ,Franc de taxes et de droits* (Bez sadzieb a poplatkov) alebo
podobné oznacenie v jazyku krajiny pévodu. Tieto zasielky musia mat’ Zltu nalepku
tiez s oznacCenim ,Franc de taxes et de droits®, napisanym vyraznym pismom.
Oznacenie a nalepka musia byt umiestnené na adresnej strane, pokial mozno v
lavom hornom rohu, pripadne pod menom a adresou odosielatela, ak su tieto
uvedené.
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4.2

4.3

43.1

4.3.2

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Ku kazdej zasielke, ktora sa zasiela bez sadzieb a poplatkov, sa musi pripojit
vyplatka CN 11. Odosielatel zasielky vyplni text pravej strany licovej Casti A a B
vyplatky. Odosielajica posta doplini sluzobné udaje. Udaje odosielatela mézu byt
vyplnené pouzitim kopirovacieho papiera. Text musi obsahovat zavazok, ktory je
predpisany v odseku 2.1. Riadne vyplnena vyplatka sa pevne pripoji k zasielke.

Odosielatel mbéze po podani poziadat, aby zasielka bola dodana bez sadzieb
a poplatkov.

Ak sa ma Ziadost poslat posStou, posta pbébvodu upovedomi postu uréenia
zdévodriujucim listkom. Tento musi byt prislusne vyplateny. Zadle sa ako
doporucena zasielka najrychlejSou cestou (leteckou alebo pozemnou) poste uréenia
a je k nemu pripojena riadne vyplnena vyplatka. Posta ur€enia prilepi k zasielke
nalepku, ktora je predpisana v odseku 4.1.

Ak sa ma ziadost poslat telekomunikacnou cestou, posta pdvodu informuje postu
uréenia telekomunikacnou cestou a zaroven oznami prisluSné udaje o podani
zasielky. Posta urCenia automaticky vystavi vyplatku.

Vracanie Casti A vyplatiek. Znovuziskavanie sadzieb a poplatkov

Po dodani zasielky bez sadzieb a poplatkov adresatovi doplni posta, ktora poskytla
zalohu na colné alebo iné sadzby v mene odosielatela, s pouZitim kopirovacieho
papiera udaje na zadnej strane Casti A a B vyplatky. Poste pévodu zasielky zaSle
gast A s prislusnymi dokladmi v uzatvorenej obalke bez udania obsahu. Cast B si
ponecha uréeny postovy podnik urenia zasielky na vyucétovanie s dlznickym
ur¢enym postovym podnikom.

Kazdy urCeny postovy podnik ma vSak pravo poverit vratenim cCasti A vyplatiek,
ktoré su zatazené sadzbami, osobitne uréené podty a pozadovat, aby sa tato Cast
zasielala uréenej poste.

Posta, ktora vypravila zasielku, vzdy vyznacCi na licnej strane tejto ¢asti nazov posty,
ktorej sa ma vratit Cast' A vyplatiek.

Ked dbjde zasielka s oznaCenim ,Franc de taxes et de droits* (Bez sadzieb
a poplatkov) sluzbe uréenia bez vyplatky, vyhotovi posta, ktora zodpoveda za colné
odbavenie, duplikat vyplatky; na Castiach A a B tejto vyplatky uvedie nazov krajiny
pbvodu a pokial mozno datum podania zasielky.

Ked sa vyplatka strati po dodani zasielky, vyhotovi sa jej duplikat za rovnakych
podmienok.

Casti A a B vyplatiek k zasielkam, ktoré sa z akéhokolvek dévodu vracaji na miesto
pbvodu, musi uréeny postovy podnik uréenia zrusit.

Po prijati Casti A vyplatky s vyznaCenim sadzieb, ktoré zaplatila sluzba urcenia,
prerata urCeny postovy podnik pévodu sumu tychto sadzieb na svoju vlastni menu.
Pouzity kurz nesmie byt vy8Si ako prepoditaci kurz, stanoveny na vydavanie
postovych pefiaznych poukazov do prislusnej krajiny. Vysledok prepoctu sa uvedie
na tlaCive a na jeho postrannom ustrizku. Po znovuziskani sumy sadzieb odovzda
posta, ktord je na to urCend, odosielatelovi Ustrizok vyplatky a vSetky prepravné
doklady.

Vyuctovanie s ur€enym postovym podnikom pdvodu zasielok

Vyuctovanie sadzieb, cla ainych poplatkov, ktoré vyplatil kazdy uréeny poStovy
podnik v prospech iného, sa vykonava prostrednictvom podrobnych mesacnych
u¢tov CN 12, vyhotovovanych veritefskym ur€enym poStovym podnikom na
$tvrtrosnom zaklade v mene svojej krajiny. Udaje v &astiach B vyplatiek, ktoré si
uréeny postovy podnik uréenia ponechal, sa uvedu v abecednom poradi p6st, ktoré
poskytli zalohu na sadzby, a v Ciselnom poradi, ktoré im bolo pridelené. ,Nil*
(nulové) ucty sa nevyhotovuiju.
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6.2

6.3

6.4

(spat na obsah)

Ak dva prislusné urCené postové podniky vo vzajomnom styku prevadzkuju aj
balikovu sluzbu, mézu, ak nie je stanovené inak, zahrnut do uctov za colné sadzby,
poplatky a iné sadzby aj tie za listovu poStu.

Podrobny ucet CN 12, ku ktorému sa pripoja Casti B vyplatiek, sa zasle diznickemu
uréenému postovému podniku, a to najneskorSie do konca mesiaca nasledujuceho
po mesiaci, na ktory sa vztahuje. ,Nulové® ucty sa nevyhotovuju.

Ugty sa musia vyrovnavat oddelene. Kazdy uréeny po$tovy podnik v8ak moze
poziadat, aby sa tieto ucty vyrovnali s u¢tami za pefiazné poukazy alebo s uétami
CP 75 za postove baliky bez toho, aby boli do nich zahrnuté.

Clanok RL 144
Medzinarodna obchodna odpovedna sluzba (CCRI/IBRS)

1
11

1.2

1.3

14

15

2.1
211

2.1.2

2.1.3

2.2

2.3

2.4

VSeobecne

UrCené postové podniky mézu vzajomne dohodnut, Ze sa zapoja do nepovinnej
medzinarodnej obchodnej odpovednej sluzby (CCRI/IBRS). VSetky uréené postové
podniky su v8ak povinné poskytovat sluzbu vracania pre zasielky CCRI/IBRS.

Ugelom medzinarodnej obchodnej odpovednej sluzby (CCRI/IBRS) je umoznit
opravnenym odosielatelom predplatit’ si vopred odpovedné zasielky, ktoré podavaju
ich respondenti, ktori sidlia v zahranici.

Uréené poStové podniky, ktoré zabezpeduju tuto sluzbu, musia spifiat nizSie
uvedené ustanovenia.

UrCené postové podniky sa vSak mdzu dvojstranne dohodnut na inom systéme,
ktory sa bude medzi nimi pouzivat.

UrCené postove podniky mdzu zriadit kompenzacny systém, ktory berie do uvahy
vynalozené naklady.

Spdsoby zabezpelovania sluzby
CCRI/IBRS pracuije takto:

Zasielky od opravneného odosielatefa, ktory sidli v krajine A, zaslané jeho
respondentom, ktori sidlia v jednej alebo vo viacerych krajinach B, obsahuju obalku,
listok alebo nalepku CCRI/IBRS.

Respondenti, ktori sidlia v krajine (alebo v krajinach) B m6zZu pouzivat’ obalky, listky
alebo nalepky CCRI/IBRS na odpoved odosielatelovi; zasielky CCRI/IBRS sa
povazuju za prednostné zasielky alebo za letecké obyCajné zasielky, ktoré sa
vyplacaju podla ¢lanku RL 114 odsek 2.1.4.

Podané zasielky CCRI/IBRS sa prepravuju do krajiny A a dodavaju opravnenému
odosielateflovi.

Clenské krajiny alebo uréené postové podniky si volne uréuju sadzby a podmienky
na opravnenie pouzivania tejto sluzby a na spracovavanie podanych zasielok.

Uréené poStové podniky, ktoré vykonavaju sluzbu CCRI/IBRS, ju mbézu
zabezpecovat' bud vzajomne alebo len v jednom smere (sluzba ,vracanie zasielok®).
To znamena, ze ureny postovy podnik krajiny B prijima zasielky CCRI/IBRS na
podavanie, ale nevydava opravnenie na pouzivanie sluzby zakaznikom, ktori sidlia
na jeho uzemi.

Urcené postové podniky, ktoré vykonavaju sluzbu, musia pri udelovani opravnenia
na pouzivanie tejto sluzby vysvetlit svojim zdkaznikom povinnost riadit sa
ustanoveniami tohto ¢élanku a predpismi v Prirucke listovej posty.

Technicka Specifikacia zasielok CCRI/IBRS
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Zasielky CCRI/IBRS mézu mat formu listkov alebo obalok, ktora zodpoveda
ur€enému vzoru a predpisom v Prirucke listovej posty.

Zasielky, ktoré pozostavaju z obalok alebo z baliCkov, ktoré maju nalepku
zodpovedajucu uréenému vzoru a predpisom v Prirucke listovej posty, sa budu tiez
prijimat ako zasielky CCRI/IBRS.

Zasielky CCRI/IBRS musia vyhovovat’ aj velkostnym limitom, ktoré platia na rovnaké
listové zasielky, ktoré su stanovené v ¢lanku RL 123. Ak ide o listky alebo o zasielky
vo forme listkov, zasielky CCRI/IBRS sa mdzu prijimat’ podla ¢lanku RL 130 odsek
5. Zasielky CCRI/IBRS nesmu vazit viac ako 50 gramov. Ureny postovy podnik
vSak mbéze dobrovolne uplatiiovat hmotnostny limit 2 kg na vratenie zasielok
CCRI/IBRS inym uréenym postovym podnikom, ktoré sa rovnako rozhodli
uplathovat hmotnostny limit 2 kg na spatnu sluzbu.

Zasielky CCRI/IBRS mobézu v zasade obsahovat akékolvek zasielky, ktoré su
v sulade s Dohovorom a Vykonavacim poriadkom o listovej poSte. Uréeny postovy
podnik vS8ak mbze vyluCit zo spatnej sluzby CCRI/IBRS urdity obsah, ako su
zasielky s odpadom, ak tak ustanovuju vnutorné alebo nadnarodné pravne predpisy.

Urcéené postové podniky si mbézu dvojstranne dohodnut dalSie rozSirenia tejto
sluzby.

Na umozZnenie poskytovania cezhraniéného colného aviza alebo inych sluzieb
sledovania moézu urCené posStové podniky pouzivat jedineCny identifikator
s &iarovym koédom, ktory vyhovuje Technickej norme SPU S10. Pritomnost tohto
identifikatora vSak neznamena poskytovanie sluzby potvrdenia dodania. Identifikator
by mal byt umiestneny na prednej strane zasielky a nemal by zakryvat oznacenia
dalSich sluzieb, znaky alebo adresné udaje.

CoNA g GR T NE PAS AFFRANCHIR
Priority/Prioritaire
By airmail/Par avion

IBRS/CCRI N°:

NO STAMP REQUIRED

REPLY PAID/REPONSE PAYFE
GREAT BRITAIN/GRANDE-BRETAGNE

MESSRS. T. Smith & Co.
99 Temple Street
PRESTON

GREAT BRITAIN
PR112Y

Vyuctovacie sadzby CCRI/IBRS

Kazdy ureny postovy podnik, ktory vracia zasielky CCRI/IBRS inému urenému
postovému podniku, ma pravo vyberat od tohto uréeného postového podniku sumu,
ktora zodpoveda nakladom vynaloZzenym na vratenie zasielok CCRI/IBRS.
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4.2

42.1

4.2.2

4.3

4.4

5.1
5.11

5.1.1.1

5.1.2

5.1.3

5.2
5.2.1

5.2.2

5.2.3

Tato suma sa urCi podfa sadzby za zasielku a sadzby za kilogram. Tieto sadzby sa
vyrataju takto:

sadzba za vnutrostatne vyberanie a spracovavanie zasielok CCRI/IBRS sa stanovi
vo vySke 80 % sadzieb terminalnej odmeny za hromadnu postu (so sadzbou za
kilogram a sadzbou za zasielku) uréeného postového podniku, ktory vracia zasielky
CCRI/IBRS, s celkovou ro¢nou najnizsou sadzbou DTS 0,15 za zasielku;

dalSia sadzba za kilogram za medzinarodnu prepravu zasielok CCRI/IBRS sa v
zasade vypocita tak, ako je uvedené v ¢lanku RL 244 odsek 3, avSak podla &istej
hmotnosti, plus sadzby za spracovanie tranzitnych zaverov, ako je stanovena
v ¢lanku RL 208 odsek 1.1.

Kazda uprava sadzby, ktora je uvedena vodseku 4.2.1 musi byt podlozena
dostupnymi ekonomickymi udajmi.

Pokial sa prislusné urCené postové podniky nerozhodnu inak, ku kompenzacii
nakladov za sluzbu CCRI/IBRS nedochadza, ked uhrnny rocny pocet zasielok
CCRI/IBRS atlaciv CN 07 (doruCenka) vratenych kazdym uréenym postovym
podnikom je nizsi alebo rovny ako 1 000. Ked je uhrnny ro¢ny pocet zasielok
CCRI/IBRS a tlac¢iv CN 07 vratenych za jeden urCeny postovy podnik vy3si ako 1
000, zaplatena hodnota berie do uvahy Uhrnny pocet zasielok CCRI/IBRS a tlaciv
CN 07, ktoré vratili oba uréené postové podniky.

Vyuctovanie sadzieb CCRI/IBRS
Vyhotovovanie vykazov CN 09 a CN 10 pre zasielky CCRI/IBRS

Po preprave posledného zaveru v kazdom mesiaci vyhotovi uréeny postovy podnik
pévodu zasielok CCRI/IBRS z udajov listovych kariet CN 31 vykaz odoslanych
zasielok CCRI/IBRS CN 09, a to podla vymennej posty pévodu a urcenia.

Ked listova karta CN 31 neobsahuje udaje o hmotnosti vratenych zasielok
CCRI/IBRS, pouzije sa Standardna hmotnost’ 5 gramov za kazdu zasielku.

Pre kazdy urCeny postovy podnik urCenia zasielok CCRI/IBRS vyhotovi ureny
postovy podnik pévodu Stvrtro¢ne, z udajov vykazov CN 09, sumarny vykaz zasielok
CN 10, a to podla posty pdévodu, podla posty uréenia a pripadne podla prepravnej
cesty.

Na podporu sumarneho vykazu CN 10 o zasielkach CCRI/IBRS sa uréenému
postovému podniku urCenia postupi vykaz CN 09.

Odovzdavanie a potvrdzovanie vykazov CN 09 a CN 10 o zasielkach CCRI/IBRS

Suhrnny vykaz CN 10 sa zasiela dvojmo uréenym poStovym podnikom urcenia
zasielok CCRI/IBRS, a to do Styroch mesiacov po skonleni Stvrtroka, ktorého sa
tyka.

Po jeho potvrdeni vrati uréeny postovy podnik uréenia zasielok CCRI/IBRS jednu
képiu suhrnného vykazu uréenému postovému podniku, ktory ho vyhotovil. Ak
prislusny ur€eny postovy podnik nedostane nijaké oznamenie o zmene do troch
mesiacov odo dna odoslania, povazuje sa vykaz za uplne potvrdeny. Ak
prekontrolovanie vykazu ukaze akykolvek rozpor, na podporu riadne zmeneného
a potvrdeného suhrnného vykazu CN 10 sa pripoji opraveny vykaz CN 09. Ak
uréeny postovy operator povodu zasielok CCRI/IBRS ma namietky vo&i zmenam,
ktoré sa vykonali vo vykaze CN 09, potvrdi aktualne udaje zaslanim fotokdpii tlaciv
CN 31, ktoré vyhotovila poSta pdvodu na zaklade vypravy spornych zasielok
CCRI/IBRS, alebo spristupnenim prisluSnych elektronickych udajov prostrednictvom
spravy PREDES, ak sa CN 31 vymenilo elektronicky.

Uréené postové podniky sa mdzu dohodnut, Ze vykazy CN 09 a CN 10 bude
vyhotovovat ur€eny postovy podnik uréenia CCRI/IBRS. V tomto pripade sa postup
potvrdzovania, ktory je uvedeny v odsekoch 5.2.1 a 5.2.2, vhodne prispdsobi.
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5.3 Vyhotovovanie, odovzdavanie a potvrdzovanie u¢tov CCRI/IBRS
5.3.1 Za vyhotovovanie uctov a ich zasielanie diznickemu uréenému postovému podniku
zodpoveda veritelsky uréeny postovy podnik.

5.3.2 Podrobné uéty sa vyhotovuju na tlacive CN 19, a to podla rozdielu medzi sumami,
ktoré sa maju zauctovat podla poctu a hmotnosti zasielok CCRI/IBRS, ktoré boli
prijaté a odoslané, ako to vyplyva zo sumarnych vykazov CN 10.

5.3.3 Podrobny ucet CN 19 sa posiela dvojmo diZznickemu uréenému postovemu podniku,
a to o mozno najskor po ukonceni roku, ktorého sa tyka.

5.34 Dlznicky ureny postovy podnik nemusi prijat podrobné ucty CN 19, ktoré mu neboli
zaslané do siedmych mesiacov po uplynuti prislusného roka.

535 Ak ur€eny postovy podnik, ktory odoslal podrobny ucet CN 19, nedostane do dvoch
mesiacov po odoslani nijaké oznamenie o zmene, povazuje sa ucCet za uplne
potvrdeny.

5.3.6 Veritelsky ureny postovy podnik mdze podla podmienok, ktoré su uvedené v
¢lanku RL 248 odsek 5, sumarizovat podrobné uéty CN 19 do hlavného uctu CN 52.

5.4 Hlavny likvidaény ucet a platenie sadzieb za zasielky CCRI/IBRS

54.1 Na sadzby za zasielky CCRI/IBRS, pre ktoré veritelsky urCeny postovy podnik

vyhotovuje vykaz CN 20, sa uplatriuje ¢lanok RL 255.
(spat na obsah)

Clanok RL 145
Medzinarodna obchodna odpovedna sluzba — miestna odpoved

1 UrCené postové podniky sa mbzu dvojstranne dohodnut na prevadzkovani
nepovinnej sluzby CCIR/IBRS — miestna odpoved, a to bud vzajomne alebo len jednym smerom
(sluzba ,vratenie zasielok®).

2 Sluzba CCIR/IBRS — miestna odpoved je zaloZzena na rovnakom zaklade ako sluzba
CCIR/IBRS s tym rozdielom, ze vopred zaplatené odpovede maju rovnaku formu ako vnutrostatna
obchodna odpovedna sluzba uréeného postového podniku, v ktorej si podané. UrCeny postovy
podnik krajiny podania dodava tieto odpovede na adresu postovych prie€inkov na svojom uzemi,
vybera ich z postovych prie€inkov a odosiela ich uréenému postovému podniku pdvodu v
medzinarodnej poste.

3 Podrobnosti o tejto sluzbe sa dohodnu dvojstranne medzi prisluSnymi uréenymi

postovymi podnikmi, a to na zaklade usmerneni, vymedzenych Radou pre postovu prevadzku.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 146
Medzinarodné odpovedky

1 UrCené postové podniky mdzu predavat medzinarodné odpovedky, vydané
Medzinarodnym uradom, a ich predaj obmedzovat v sulade so svojou vnutrostatnou legislativou.

2 Hodnota odpovedky, uvedena v c¢lanku 15 odsek 3.2 Dohovoru, je DTS 0,74.
Predajna cena, ktoru stanovia prislusné uréené postové podniky, nesmie byt nizSia ako tato
hodnota.

3 Medzinarodné odpovedky su vymenitelné v kazdej Clenskej krajine za poStové
znamky a, pokial to vnutrostatna legislativa krajiny vymeny nevyluC€uje, za postové ceniny alebo za
vyplatné znacky alebo za odtlacky, ktoré zodpovedaju minimalnemu postovnému za nezapisanu
prednostnu listovu zasielku alebo za nezapisanu letecku listovu zasielku do cudziny, do akejkolvek
krajiny uréenia.
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4 UrCeny postovy podnik Clenskej krajiny si okrem toho méze vyhradit pravo
pozadovat, aby medzinarodné odpovedky a zasielky, ktoré sa maju tymito medzinarodnymi
odpovedkami vyplatit, sa predlozili su¢asne.

5 Medzinarodné odpovedky musia zodpovedat prilozenému vzoru CN 01. Ich tla€ na
osobitnom papieri s vodoznakom velkych pismen UPU obstarava Medzinarodny urad. Na
odpovedkach je vytlaeny nazov krajiny pdvodu. Dalej je na nich okrem iného vytlageny
normalizovany &iarovy kod SPU, ktory obsahuje kéd ISO krajiny, datum vytladenia a predajni cend
Medzinarodného uradu, vyjadrenu v DTS. Odpovedky sa dodavaju ihned potom, ¢o urcené
postové podniky zaplatia sumu faktary, ktord im predtym posle Medzinarodny drad, priom je
vyhotovena podla hodnoty odpovediek a nakladov spojenych s vyrobou, riadenim, prepravou a
poistenim.
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6 Ur&ené postové podniky si objednaju medzinarodné odpovedky od Medzinarodného
uradu. Minimalne objednané mnozstvo musi byt 1 000 odpovediek. Dalie odpovedky sa mdzu
objednat vo zvazkoch po 1 000 odpovediek. Medzinarodny urad vyhotovi do 10 pracovnych dni
odo dna prijatia objednavky fakturu a posle ju prislusnému uréenému postovému podniku. Lehota
splatnosti je Sest tyZzdhov odo dfia odoslania faktury. V pripade nezaplatenia pocas tejto lehoty
budu faktura a prislusna objednavka zruSené. UrCeny postovy podnik, ktory ma v Medzinarodnom
urade aktivne saldo, vyplyvajuce z u¢tu medzinarodnych odpovediek, ho vS8ak mdze pouzit na
Ciastkovu alebo celkovu uhradu faktury.

7 Kazdy urCeny postovy podnik ma moznost vyznacit predajnu cenu na odpovedkach,
a to poZiadanim Medzinarodného uradu, aby bola cena na odpovedke vyznacena pri tlaci.

8 Doba platnosti odpovedky je vyznaena na odpovedke. Pri vymene odpovediek sa
posty musia presvedCit o ich pravosti a prekontrolovat najma pritomnost vodoznaku a inych
bezpeclnostnych prvkov, ktorych charakteristiky vopred oznami Medzinarodny urad. Odpovedky,
na ktorych vytlaCeny text nesuhlasi s oficalnym textom alebo ktorych bezpeénostné prvky su
nevyhovujuce, budu odmietnuté ako neplatné. Vymenené odpovedky sa oznacia odtlackom dennej
peciatky posty, ktora ich vymiefia.

9 Vymenené odpovedky sa vratia Medzinarodnému uradu v baliCkoch po tisicke.
UrCené posStové podniky, ktoré vymienaju menej ako tisic odpovediek rocne, mézu vratit
odpovedky, ktoré vymenili, do Medzinarodného uradu na konci kazdého roka. PosIu sa spolu
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s dvojmo vyhotovenym vykazom CN 03 a s uvedenim ich celkového poctu a hodnoty. Hodnota sa
vypocCita podla sadzby, ktora je uvedena v odseku 2. V pripade zmeny tejto sadzby sa vsetky
odpovedky, ktoré boli vymenené este pred dnom tejto zmeny, zasli v jednej zasielke, ktora
obsahuje vynimo&ne menSi pocet odpovediek; tieto musia byt sprevadzané osobitnym vykazom
CN 03, ktory je vystaveny v pévodnej hodnote.

10 Po prekontrolovani Medzinarodnym uradom sa CN 03 riadne datovany a podpisany
vrati ur€enému postovému podniku. Medzinarodny urad vyhotovi podla prijatych vykazov CN 03
aich fyzickej kontroly kone¢ny vykaz vymenenych odpovediek. Na zaklade tychto vykazov sa
uskutoCni platba. Platba sa vykona do Siestich tyzdriov po skonceni kazdého Stvrtroka. Uréené
postové podniky maju moznost prijimat’ platby priamo alebo si ich dat zauétovat k ich aktivhemu
saldu s Medzinarodnym uradom. Minimalna Ciastka, ktora sa mbze previest na bankovy alebo
postovy uget je DTS 200. Ciastky nizSie ako tato sa automaticky vyplatia k aktivnemu saldu
postového podniku s Medzinarodnym uradom. Uver sa neposkytuje v pripade vymenenych
odpovediek, ktoré su sfalSované alebo napodobneninami.

11 V Medzinarodnom urade je vytvoreny pre medzinarodné odpovedky samostatny
uctovny systém, ktory obsahuje individualny ucet kazdého uréeného postoveho podniku, ktory sa
zuCastiiuje na poskytovani tejto sluzby. Tento systém sa riadi prisluSnymi ustanoveniami
Predpisov pre administrativne a finan¢né riadenie medzinarodnych odpovediek.

12 Medzinarodny urad prijme naspat aj poskodené odpovedky, ktoré su zaslané spolu
s osobitnym dvojmo vyhotovenym vykazom CN 03, za predpokladu, ze je mozné aspon podla

Casti Ciarového kodu stanovit ich hodnotu.
(spat na obsah)

Clanok RL 147
Sluzba Consignment

1 UrCené postové podniky sa mdzu medzi sebou dohodnut, Ze sa zuCastnia na
dobrovolnej sluzbe ,Consignment® pre hromadné zasielky od jedného odosielatela, ktoré sa
posielaju do cudziny.

2 Ked je to mozné, je tato sluzba oznacena logom, ktoré je vymedzené v odseku 4.
3 Podrobnosti o tejto sluzbe su stanovené dvojstranne medzi uréenym postovym

podnikom pévodu a urenym postovym podnikom urcenia, a to podla ustanoveni, ktoré vymedzila
Rada pre postovu prevadzku.

4 Oznacovanie sluzby ,,Consignment®

4.1 Logo na oznaCovanie sluzby ,Consignment® sa sklada z tychto Casti:
41.1 slovo ,Consignment” v modrej farbe;

4.1.2 tri vodorovné pruhy (jeden Cerveny, jeden modry a jeden zeleny).

=CONSIGNMENT:

(spat’ na obsah)



KAPITOLA 6
NEBEZPECNE TOVARY, KTORE JE ZAKAZANE VKLADAT DO LISTOVYCH ZASIELOK. NESPRAVNE PRIJATE
ZASIELKY. DOPOSIELANIE. VRATENIE DO KRAJINY POVODU. STIAHNUTIE Z POSTY. REKLAMACIE.

Clanok RL 148
Nebezpeclné tovary, ktoré je zakazané vkladat do listovych zasielok

1 Predmety, ktoré su uvedené v “Odporucaniach o preprave nebezpecnych tovarov®,
ktoré vypracovala Organizacia Spojenych narodov, s vynimkou ur€itych nebezpeénych tovarov,
ktoré su stanovené v existujucom vykonavacom poriadku, a ktorych sa tykaju Technické pokyny
Medzinarodnej organizacie pre civilné letectvo (ICAO) a Predpisy Medzinarodného zdruzenia pre
letecku prepravu (IATA) pre nebezpeCné tovary, sa povazuju za nebezpeéné tovary podla
ustanoveni ¢lanku 18 odsek 3 Dohovoru a ich vkladanie do listovych zasielok je zakazané, ked sa
prepravuju medzinarodnou leteckou dopravou.

1bis Kazdy uréeny postovy podnik stanovi postupy a Skoliace programy za ucelom
kontroly zavedenia nedeklarovaného alebo nepripustného nebezpeéného tovaru do svojich

poStovych sluzZieb, a to v sulade s narodnymi a medzinarodnymi predpismi a nariadeniami.
(spat' na obsah)

Clanok RL 149
Spracovavanie nespravne prijatych zasielok

1 Zasielky, ktoré boli prijaté nespravne a ktoré nie su vzasadnom rozpore
s podmienkami ¢lanku 13 Dohovoru, ktory sa tyka klasifikacie a hmotnosti, a s podmienkami tohto
vykonavacieho poriadku, ktoré sa tykaju obsahu, rozmerov, vzhladu a oznalovania, sa maju
dodavat adresatom bez priplatku. Nespravne prijaté zasielky, ktoré obsahuju nakazlivé latky alebo
radioaktivne materialy a ktoré nevyhovuju ustanoveniam ¢lankov RL 132, RL 134 a RL 135, sa
moézu dodavat adresatom, ak to ustanovenia platné v krajine ur€enia dovoluju. Ak je dodanie
nespravne prijatych zasielok nemozné alebo nevhodné, vratia sa ur€enému postovému podniku
pbvodu.

2 Zasielky, ktoré obsahuju predmety uvedené v ¢lankoch 18 odsek 2.1.1 a 18 odsek
3.1 Dohovoru a ktoré boli nespravne prijaté, sa spracovavaju podla legislativy krajiny uréeného
postového podniku pévodu, tranzitu alebo urcenia, ktory zistil ich pritomnost.

3 UrCeny poStovy podnik uréenia modze dodat adresatovi Cast obsahu, ktory
nepodlieha zakazu;_uréeny postovy podnik tranzitu ho méze zaslat uréenému postovému podniku
uréenia.

4 Ked sa zasielka, ktora bola nespravne prijata na postu, alebo Cast jej obsahu nevrati
na miesto pévodu ani nedoda adresatovi, musi byt urCeny postovy podnik pévodu neodkladne
informovany o tom, ako sa spracovala. Toto oznamenie musi jasne uvadzat zakaz, pod ktory
zasielka spada, a predmety, ktoré boli pri€inou jej zadrzania. Nespravne prijatu zasielku, ktora sa
vracia na miesto pdvodu, musi sprevadzat podobné oznamenie.

5 V pripade zadrzania nespravne prijatej zasielky uréeny postovy podnik tranzitu
alebo uréenia upovedomi uréeny postovy podnik pévodu hlasenim na tladive CN 13 alebo, ak je to
dvojstranne dohodnuté, prisludnou normalizovanou spravou EDI SPU o zasielke (bod sledovania
EME a zodpovedajuci kéd zadrzania).

6 Navyse, kazdej Clenskej krajine sa vyhradzuje pravo nevykonavat cez svoje uzemie
prepravu listovych zasielok v otvorenom tranzite inych, ako su listy, listky a slepecké zasielky,
ktoré nespinaju zakonné podmienky, ktoré riadia ich uverejiovanie alebo obeh v danej krajine.
Takéto zasielky sa musia vratit uréenému postovému podniku pévodu.
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7

Listové zasielky, ktoré obsahuju predmety, pri ktorych hrozi nebezpe€enstvo

rychleho pokazenia alebo rozkladu:

7.1

7.2

7.3

7bis

Predmety, ktoré su obsiahnuté v listovej zasielke, ktorym hrozi rychle pokazenie
alebo rozklad, asu to iba tieto predmety, sa mdzu ihned predat, a to bez
predchadzajuceho oznamenia. Predaj sa kona v mene opravneného vlastnika, a to
dokonca aj poCas prepravy bud pri vystupe alebo pri vrateni. Ak sa predaj neda
uskutoénit, skazené alebo hnilé veci sa znicia.

Ked sa listova zasielka predala, alebo zni€ila podla odseku 7.1, musi sa o predaji
alebo o zni€eni vyhotovit Uradna sprava. Kopia spravy spolu so spiatoénou
ohlasSkou CN 43 sa musia poslat poste pévodu.

Vytazky z predaja sluzia v prvom rade na uhradenie nakladov na listova zasielku.
Pripadny zostatok sa posle poste pdévodu, ktora ho odovzda odosielatelovi. Ten
znasa naklady na jeho dodanie.

Uréené posStové podniky zavedu postupy na zabezpecéenie situacii, ked postové

7bis.1

zasielky &elia pripadom, ktoré zabranuju pokradovaniu v preprave, ako napriklad
ked sa na sprostredkujucom mieste zistia nespravne prijaté zasielky.

Ked sa v pripadoch uzavretého tranzitu priamych zaverov zadrzi posStova zasielka

7bis.2

v tranzite, uréeny postovy podnik (tranzitu) poskytne uréenému postovému podniku
(pbvodu) spravu o udalosti s o najpodrobnejSim opisom. Sprava musi byt
vyhotovena do jedného pracovného dna (24 hodin) po zisteni udalosti.

V pripadoch priamej prekladky by mala dohoda medzi uréenym postovym podnikom

7bis.2.1

(pbvodu) a prepravcom predpisovat, ako by sa mala zadrzana posStova zasielka
spracovat. Ale v pripadoch, ked prepravca nie je schopny vyrieSit problém
prostrednictvom kontaktov s uréenym postovym podnikom (pévodu) do siedmich dni
od prijatia_spravy, méze si prepravca vyziadat pomoc na vyrieSenie udalosti od
uréeného posStového podniku na sprostredkujucom mieste.

Uréené postové podniky zapracuju do svojich dohdd s prepravcami formulaciu na

7bis.3

vysvetlovanie udalosti, ktoré zabrariuju pokracovaniu v preprave, ako napriklad ked
sa na sprostredkujicom mieste zistia nespravne prijaté zasielky. Takato zmluvna
formulacia poZaduje od prepravcu, aby oznamoval udalosti a Ziadal pokyny na
vyrieSenie udalosti do jedného pracovného dna (24 hodin) po zisteni udalosti.

Po oznameni o zadrzanej zasielke poskytne uréeny poStovy podnik (pbvodu)

(spat’ na obsah)

konkrétne pokyny na vyrieSenie udalosti. Prva odpoved sa vykona do jedného
pracovného dna (24 hodin) po prijati spravy. Prva odpoved od uréeného postového
podniku pévodu nemusi nevyhnutne vyrieSit oznamenu udalost, ale sluzi skér ako
potvrdenie, Zze to bolo oznamené a Zze dalSie Setrenie prebieha. Uréeny poStovy
podnik pdévodu poskytuje aktualizované spravy kazdy 72 hodin az do vyrieSenia
udalosti. Tieto usmernenia pre ¢asovy ramec vychadzaju z podmienok beznych
pracovnych dni a rataju so sviatkami, rozdielmi €asovych pasem a vikendmi.

Clanok RL 150

Doposielanie

1
podmienok.

2
2.1

Ak adresat zmeni svoju adresu, zasielky sa mu ihned' doposielaju, a to podfa tychto

Zasielky sa vSak nedoposielaju:

ak odosielatel uviedol zakaz doposielania poznamkou v jazyku znamom v krajine
uréenia;



2.2

3

ak maju okrem adresy adresata uvedenu poznamku ,ou a l‘occupant des lieux"
(alebo inému obyvatelovi v mieste);

Urcené postové podniky, ktoré vyberaju sadzbu za ziadosti 0 doposlanie vo svojom

vnutrostatnom styku, mézu vyberat rovnaku sadzbu v medzinarodnom styku.

4

Okrem vynimiek, ktoré su uvedené dalej, sa za listové zasielky, ktoré sa doposielaju

Z krajiny do krajiny, nevybera nijaka dodato¢na sadzba. Uréené postové podniky, ktoré vyberaju
sadzbu za doposielanie vo svojom vnutrodtatnom styku, su v3ak opravnené vyberat rovnaku
sadzbu aj za doposielané medzinarodné listové zasielky vo svojich vlastnych krajinach.

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

6.2

6.3

Postupy pri doposielani

Zasielky, ktoré su adresované adresatom, ktori zmenili svoju adresu, sa povazuju za
zasielky adresované priamo z miesta pévodu do miesta nového urc€enia.

Kazda poistena zasielka, ktorej adresat odisiel do inej krajiny, sa mdze doposielat,
ak tato krajina prevadzkuje tuto sluzbu v styku s krajinou prvého uréenia. Ak tomu
tak nie je, zasielka sa ihned vrati uréenému postovému podniku pévodu, aby bola
vratena odosielatelovi.

Doposielanie z jednej krajiny do druhej sa uskuto&fiuje iba vtedy, ak zasielky spinaju
podmienky pokracujucej prepravy. To isté plati aj pre zasielky povodne adresované
v ramci krajiny.

Pri doposielani opeciatkuje doposielajuca posta dennou peciatkou prednu stranu
zasielky, ak ide o listok, a zadnu stranu ostatnych druhov zasielok.

Nezapisané alebo doporucené zasielky, ktoré su vratené odosielatelom na
doplnenie alebo na opravu adresy, sa pri svojom opatovnom podani nepovazuju za
doposielané zasielky. Zaobchadza sa s nimi ako s novymi zasielkami,
podliehajucimi novej sadzbe.

Ak bol pokus o dodanie nahlej zasielky kuriérom na mieste adresy neuspesny,
doposielajuca posta preciarkne nalepku alebo oznalenie ,Expres“ (Nahle) dvoma
hrubymi prieCnymi Ciarami.

Kazdy uréeny postovy podnik méze urcit lehotu na doposlanie podfa lehoty platnej v
jeho vnutrostatnom styku.

Zasielanie

Prednostné a letecké zasielky sa doposielaju na ich novu adresu najrychlejSou
cestou (leteckou alebo pozemnou).

Ostatné zasielky sa doposielaju prepravnymi prostriedkami, ktoré sa bezne
pouzivaju na neprednostné alebo pozemné (vratane S.A.L.). M6Zu sa doposielat
prednostne alebo letecky na nahlu ziadost adresata, ak sa zaviaze zaplatit rozdiel v
posStovhom za novu prednostnu prepravu alebo za novy letecky kurz. V tomto
pripade sa rozdiel v poStovnom vybera zasadne pri dodani zasielky a ponechava si
ho dodavajuci urCeny postovy podnik. VSetky zasielky sa moézu aj doposielat
najrychlejSou cestou, ak rozdiel v postovnom zaplati na doposielajlcej poste tretia
osoba. Doposielanie takychto zasielok najrychlejSou cestou v krajine ur€enia sa riadi
vnutrostatnymi predpismi tejto krajiny.

Urcené postové podniky, ktoré pouzivaju zmieSané sadzby, mdzu stanovit osobitné
poplatky, ktoré nesmu presiahnut zmieSané sadzby za doposielanie letecky alebo
prednostne, a to podla podmienok, ktoré su uvedené v odseku 6.2.

Sadzby

Zasielky nevyplatené alebo nedostatoéne vyplatené za prvu prepravu podliehaju
sadzbe, ktora by sa bola pouZila, ak by boli adresované priamo z miesta pévodu do
miesta nového uréenia.
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7.2

7.3

7.4

7.4.1
7.4.2
7.4.3
7.4.4
7.4.5
7.4.6
7.5

7.6

8.2

8.3

8.4

8.5

Zasielky riadne vyplatené za prvu prepravu, pri ktorych vSak pred ich doposlanim
nebola zaplatena dodato¢na sadzba za dalSiu prepravu, podliehaju sadzbe vo vySke
rozdielu medzi uz zaplatenym vyplatnym a vyplatnym, ktoré by sa bolo vybralo, ak
by boli zasielky uz pévodne odosielané do miesta nového ur€enia. K tejto sadzbe sa
pridava sadzba za spracovavanie nevyplatenych alebo nedostato¢ne vyplatenych
zasielok. Pri doposielani letecky alebo prednostne podliehaju zasielky okrem toho
priplatkom, zmieSanej sadzbe alebo osobitnej davke za ich dalSiu prepravu, ato
podla odsekov 6.2 a 6.3.

Zasielky, prepravované pdvodne vo vnutri krajiny ako oslobodené od postovych
sadzieb, podliehaju vyplatnému, ktoré by sa bolo vybralo, ak by tieto zasielky boli
adresované z miesta pévodu priamo do miesta nového uréenia. K tejto sadzbe sa
pridava sadzba za spracovavanie nevyplatenych alebo nedostato¢ne vyplatenych
zasielok.

V pripade doposielania do inej krajiny sa musia zrusit tieto sadzby:
sadzba za poste restante;

sadzba za predlozenie colnici;

sadzba ulozného;

sadzba za sprostredkovanie;

sadzba za dodato¢né nahle dodanie;

sadzba za dodavanie baliCkov adresatovi.

Clo a iné poplatky, ktorych zruSenie sa pri doposielani alebo vrateni na miesto
povodu nepodarilo dosiahnut, sa vyberu dobierkou od uréeného postového podniku
noveho uréenia. V tom pripade uréeny postovy podnik pévodného uréenia pripoji k
zasielke vysvetlivku a kupon CN 29ter. Ak nie je v styku medzi prisluSnymi uréenymi
postovymi podnikmi dobierkova sluzba, prislusné sadzby sa refunduju pisomnym
stykom.

Doposielané listové zasielky sa dodavaju adresatom po zaplateni sadzieb
vzniknutych pri odoslani, prichode alebo v priebehu prepravy kvéli doposlaniu po
prvej preprave. Aj clo alebo iné osobitné sadzby, ktoré doposielajuca krajina
nezrusi, zaplatia adresati.

Hromadné doposielanie

Nezapisané zasielky, ktoré sa maju doposlat' tej istej osobe na novlu adresu, sa
mdbzu vkladat do zbernych obalok CN 14, ktoré poskytuju uréené postové podniky.
Na tieto obalky sa napiSe iba meno a nova adresa adresata.

Ked to odévodhiuje pocet zasielok, ktoré sa maju doposlat, mbze sa pouzit vrece. V
takom pripade sa musia poZadované udaje napisat na osobitnu vlajo¢ku, ktoru
poskytuje ur€eny postovy podnik s rovnakou predtlacou ako zberna obalka CN 14.

Do tychto obalok alebo vriec sa nevkladaju zasielky, ktoré podliehaju colnej kontrole,
ani zasielky, ktoré by svojim tvarom, objemom alebo hmotnostou mohli spdsobit
roztrhnutie obalu.

Zberné obalky CN 14 a vrecia, ktoré sa pouzivaju na hromadné doposielanie listovej
posty, sa na miesto nového urlenia zasielaju cestou, ktora je predpisana pre
individudlne zasielky.

Obalka alebo vrece sa doposielajucej poste predklada otvorené. Tato posta vyberie,
ak je to potrebné, dodatocné sadzby, ktorym by mohli doposielané zasielky
podliehat. Ked dodato&na sadzba nebola zaplatena, sadzba, ktoru treba zaplatit' pri
prichode, sa vyznaCi na zasielkach. Po preskumani uzavrie doposielajuca posta
obalku alebo vrece. Ked je to potrebné, da na obalku alebo na vilajo¢ku odtlacok
peciatky , T, aby upozornila, Zze za zasielky, vloZzené do obalky alebo vreca, alebo za
ich Cast’ treba vybrat’ sadzby
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8.6 Pri prichode na miesto uréenia méze dodavacia posta otvorit obalku alebo vrece a
skontrolovat’ ich obsah, aby pripadne vybrala nezaplatené dodato¢né sadzby.
Sadzba za spracovavanie nevyplatenych alebo nedostato¢ne vyplatenych zasielok
sa vybera iba raz za vSetky zasielky, ktoré su vlozené v obalkach alebo vo vreciach.

8.7 Aj s nezapisanymi zasielkami, ktoré su adresované bud namornikom alebo
cestujucim na tej istej lodi alebo u€astnikom hromadnych zajazdov, sa méze
zaobchadzat podla odsekov 8.1. az 8.6. V takom pripade je na obalkach alebo na
vlajo¢kach vriec adresa lode alebo plavebnej spolo¢nosti alebo cestovnej kancelarie

atd., ktorej sa maju obalky alebo vrecia dodat.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 151
Nedorucitelné zasielky. Vracanie do krajiny povodu alebo odosielatelovi a uloZzna lehota

1 Uréené postové podniky vracaju zasielky, ktoré sa nemohli pre akukolvek priinu
dodat’ adresatom.

2 Ulozna lehota zasielok je uvedena v dal$ich odsekoch.

3 Okrem vynimiek, ktoré su uvedené dalej, sa za nedorucitefné zasielky, ktoré sa
vracaju krajine pdvodu, nevybera nijaka dodatocna sadzba. Uréené postové podniky, ktoré
vyberaju sadzbu za vratenie zasielok vo svojom vnutrostatnom styku, vS§ak mézu vyberat rovnaku
sadzbu za medzinarodné zasielky, ktoré sa im vracaju.

4 Napriek ustanoveniam odseka 3, ked uréeny postovy podnik dostane na vratenie
odosielatelovi zasielky podané v cudzine zakaznikmi, ktori sidlia na jeho Uzemi, je opravneny
vybrat od odosielatela alebo odosielatelov sadzbu za spracovavanie zasielky, ktora nesmie
presiahnut sadzbu za postovné, ktoré by vybral, ak by bola zasielka podana u tohto uréeného
postoveho podniku.

4.1 Pod pojmom odosielatel alebo odosielatelia sa na uc€ely ustanovenia odseka 4
rozumeju osoby alebo subjekty, ktorych meno je uvedené na spatnej adrese alebo
adresach.

VSeobecné ustanovenia

5.1 S ohladom na zakonné ustanovenia krajiny urCenia sa nedorucitelné zasielky
vracaju urCenému poStovému podniku pbvodu, ktorého vyplatné znaky su na
zasielke.

5.2 Zasielky, ktoré adresat odmietol, alebo tie, ktorych dodanie je zrejme nemozné, sa

ihned vracaju.

5.3 Iné nedoruditelné zasielky ulozi uréeny postovy podnik ur€enia na dobu stanovenu
jeho predpismi. Ulozna doba v$ak nesmie presiahnut jeden mesiac, okrem
osobitnych pripadov, kedy ju ur€eny postovy podnik ur€enia povazuje za potrebné
predizit na maximalne 2 mesiace. Vratenie do krajiny pévodu sa uskuto&ni v
kratSom Case, ak odosielatel o to poziadal prostrednictvom poznamky na adresnej
strane v jazyku znamom v krajine urCenia.

Osobitné postupy

6.1 Nedorucitelne zasielky vnutrostatnej sluzby sa doposielaju odosielatefovi do cudziny,
len ak spliaju podmienky na pokraujucu prepravu. To isté plati v pripade
medzinarodnej koreSpondencie, ked' sa odosielatel prestahoval do inej krajiny.

6.2 Listky, ktoré nemaju adresu odosielatela, sa nevracaju. AvSak doporucené listky sa
vracaju vzdy.

6.3 Vratenie nedorucitefnych tlaCovin do miesta pévodu nie je povinné, iba ak by
odosielatel o to poziadal prostrednictvom poznamky na zasielke v jazyku znamom v
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6.4
6.4.1

6.4.2

6.5

7.2

7.3

7.3.1
7.3.2

7.4

8.2

krajine uréenia. UrCené postové podniky sa vSak snazia vratit' zasielky odosielatelovi
alebo ho nalezite informovat, ak sa urobili opakované pokusy o dodanie, alebo ak
ide o hromadné zasielky. Doporu€ené tlaCoviny a knihy sa vracaju vzdy.

Za nedorucitelné zasielky sa povazuju zasielky pre tretie osoby:

adresované diplomatickym a konzularnym sluzbam a vratené nimi na postu ako
nevyZiadane;

adresované hotelom, ubytovniam alebo zastupitel'stvam leteckych alebo namornych
spolocnosti a vratené poste, pretoze sa nemohli dodat’ adresatom.

Zasielky, ktoré su uvedené v odseku 6.4, sa v nijakom pripade nepovazuju za nove
zasielky podliehajuce vyplatnému.

Zasielanie

Ked urCeny postovy podnik krajiny, ktora vracia zasielku, uz nepouziva pozemnu
dopravu, vracia nedorucitelné zasielky najvhodnejSim prostriedkom.

Prednostné zasielky, letecké listy a letecké listky, ktoré sa maju vratit do miesta
pbvodu, sa vracaju najrychlejSou cestou (letecky alebo pozemne).

Nedoruditelné letecké zasielky, ktoré su iné ako letecké listy a letecké listky, sa
vracaju do miesta povodu dopravnymi prostriedkami, ktoré sa bezne pouzivaju na
neprednostné alebo na pozemné zasielky (vratane S.A.L.), okrem:

pripadu prerusenia takychto dopravnych prostriedkov; alebo

ak urCeny postovy podnik urenia systematicky pouziva na vracanie takychto
zasielok letecku cestu.

Na vratenie zasielok do miesta pévodu prednostne alebo letecky na Ziadost
odosielatela plati obdobne ¢lanok RL 150 odseky 6.2 a 3.

Spracovavanie zasielok

Predtym, ako posta urCenia vrati uréenému postovému podniku pbévodu zasielky,
ktoré nebolo mozné z akéhokolvek dévodu dodat, vyznadi jasne a stru¢ne vo
francuzskom jazyku, pokial mozno na prednej strane zasielky, dévod nedodania
tymto spbsobom: ,inconnu® (neznamy), ,refusé“ (odmietnuté) ,déménagé”
(odstahoval sa), ,non réclamé“ (nevyziadané), ,adresse insuffisante/inexistante”
(neuplna/nejestvujuca adresa), ,refusé par douanes” (odmietnuté colnicou) atd. Na
listkoch a tlagivach vo forme listka sa dovod nedodania vyznacuje na pravej polovici
prednej strany.

Tento udaj sa vyznali peciatkou alebo nalepkou podla vzoru CN 15, ktoré sa
primerane vyplnia. Kazdy ureny postovy podnik mdzZe pripojit vo svojom jazyku
dovod nedodania a iné vhodné udaje. V styku s uréenymi postovymi podnikmi, ktoré
s tym suhlasili, mézu byt tieto udaje v jedinom dohodnutom jazyku. V tomto pripade
mozno pokladat za dostacCujuce rukopisné poznamky o nedodani, napisané
zamestnancami alebo poStami.



8.3

8.4

8.5

8.6

(spat na obsah)

[ ] unknown | | Refused

[ ]Moved ]: Unclaimed
Insufficient/ - Refused
Non-existent | by Customs
address —

[

Return date:

maximalne rozmery 52 x 52 mm, farba ruzova

Posta uréenia preciarkne udaje adresy, ktoré sa jej dotykaju, a to takym spésobom,
aby ostali Citatelné, a vyznaci na prednej strane zasielky poznamku ,Retour” (Spat)
vedla nazvu poSty pdvodu. Pripoji aj odtlatok svojej dennej peciatky na zadnu
stranu prednostnych zasielok v obalkach a listov a na prednu stranu listkov.

Nedoruditelné zasielky sa vracaju vymennej poste krajiny povodu bud jednotlivo
alebo v osobithom zvazku oznacenom ,Envois non distribuables (Nedoruditelné
zasielky), ako by iSlo o zasielky adresované do tejto krajiny. Nedorucitelné obyc¢ajné
zasielky, ktoré maju dostato¢né udaje na vratenie, sa vracaju priamo odosielatelovi.

Poistené zasielky, ktoré sa nedodali, sa vracaju ¢o najskér, najneskorSie vSak
v lehote, ktora je uréena v odseku 5.3. Tieto zasielky sa zapisuju do osobitnej karty
CN 16 a vkladaju do bali¢ka, obalky alebo vreca s oznacenim ,Valeurs déclarées”
(Poistené zasielky).

S nedorucitelnymi zasielkami, ktoré sa vracaju krajine pévodu, sa zaobchadza podla
¢lanku RL 150 odsek 7.

Clanok RL 152
Spracovavanie ziadosti o stiahnutie zasielok z poSty alebo o zmenu alebo o opravu adresy

1

Odosielatel listovej zasielky si mdze za nizSie uvedenych podmienok nechat ju

stiahnut' z poSty alebo nechat zmenit alebo opravit jej adresu.

2

Ak to jeho legislativa povoluje, je kazdy uréeny postovy podnik povinny prijimat

Ziadosti o stiahnutie zasielky z posSty alebo o zmenu alebo o opravu adresy, ato ohfadne
akejkolvek listovej zasielky, ktora sa podala v sluzbe iného ur€eného postového podniku.

3.2

3.3

3.4

Podanie ziadosti

Pri kazdej ziadosti o stiahnutie zasielky alebo o zmenu alebo o opravu adresy musi
odosielatel vyplnit tlacivo CN 17. Jedno tladivo sa mbze pouzit na niekolko zasielok
podanych suCasne na tej istej poste tym istym odosielatelom tomu istému
adresatovi.

Pri predloZeni Ziadosti poSte musi odosielatel preukazat svoju totoZnost' a predlozit
podaci listok, ak bol vydany. Za preukézanie totoZnosti zodpoveda uréeny postovy
podnik krajiny pévodu.

Ziadost o jednoduchl opravu adresy (bez zmeny nazvu alebo miesta adresata)
mobze podat odosielatel priamo poste urlenia. V takom pripade sa nevybera
sadzba, ktora je stanovena v odseku 4.

Prostrednictvom oznamenia Medzinarodnému uradu méze kazdy urCeny postovy
podnik vykonat také opatrenia vo vztahu k Ziadostiam CN 17, Ze sa budu vymienat
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3.5

3.6

4.2

4.3

5.2

5.3

5.4

54.1
5.4.2
5.4.3
5.5

iba prostrednictvom jeho Ustredia alebo prostrednictvom osobitne uréenej posty.
Toto oznamenie musi obsahovat nazov tejto posty.

Urcené postové podniky, ktoré vyuziju moznost podla odseku 3.4, znasaju vSetky
naklady, ktoré mézu v ich vnutroStatnej sluzbe vzniknut z odovzdavania informacii
s poStou urenia postovou alebo telekomunikaénou cestou. Pouzivanie
telekomunikacnej alebo podobnej sluzby je povinné, ked odosielatel sam pouZil
takyto prostriedok a posta uréenia nemébze byt v€as informovana postovou cestou.

Ak sa zasielka nachadza eSte v krajine pbvodu, ziadost sa vybavuje podla
legislativy tejto krajiny.

Sadzby

Odosielatel musi za kazdu Ziadost' zaplatit osobitnu sadzbu, ktorej orientacna vyska
je DTS 1,31.

Ziadost sa zasiela postovou alebo telekomunikaénou cestou na naklady
odosielatela. Zasielacie podmienky a ustanovenia, ktoré sa tykaju pouzivania
telekomunikacnej cesty, su stanovené v odseku 6.

Za kazdu ziadost' o stiahnutie zasielky alebo o zmenu alebo o opravu adresy, ktora
zahfiia niekolko zasielok podanych suéasne na tej istej poste tym istym
odosielatefom tomu istému adresatovi, sa vybera sadzba podfa odsekov 4.1 a 4.2
iba raz.

Odovzdavanie ziadosti postou

Ak sa ma Ziadost zaslat postou, posle sa tlaivo CN 17, ak je to mozZné, spolu
s presnou képiou obalky alebo adresy zasielky doporu¢ene a najrychlejSou cestou
(leteckou alebo pozemnou) priamo poste urcenia.

Ak sa Ziadosti vymieniaju prostrednictvom ustredi, méze posta pévodu v naliehavom
pripade poslat druhopis Ziadosti priamo poste urCenia. Kona sa podla Ziadosti, ktoré
boli poslané priamo. PrisluSné zasielky sa vylu€uju z dodavania az do prichodu
Ziadosti z ustredia.

Po prijati tlaCiva CN 17 vyhlada posta urCenia prisludnu zasielku a vykona potrebné
opatrenie.

O vybaveni kazdej ziadosti o stiahnutie alebo o zmenu alebo o opravu adresy
informuje posta urCenia ihned postu pévodu, a to najrychlejSou cestou (leteckou
alebo pozemnou) prostrednictvom képie tlaCiva CN 17 s riadne vyplnenou Castou
,Odpoved posty ur€enia“. PoSta povodu informuje Ziadatela. Rovnako sa postupuje
za tychto okolnosti:

bezvysledné patranie;
zasielky uz dodané adresatovi;
zasielka skonfiSkovana, zni¢ena alebo zabavena.

Neprednostna zasielka alebo pozemna zasielka sa vrati do miesta pdvodu
prednostne alebo letecky na ziadost odosielatela o stiahnutie z posSty, ak sa
odosielatel zaviaze zaplatit' prislusny rozdiel poStovného. Ked sa zasielka doposiela
prednostne alebo letecky na ziadost o zmenu alebo opravu adresy, vyberie sa od
adresata rozdiel poStovného, ktory zodpoveda novej prepravnej ceste, a ponecha si
ho dodavajuci ur€eny postovy podnik.

Odovzdavanie Ziadosti telekomunikaénymi prostriedkami

Ak sa ma Ziadost zaslat telekomunikaénymi prostriedkami, odovzda sa tlacivo CN
17 prislusnej sluzbe, ktora je poverena odoslanim jeho textu poste urCenia.
Odosielatel zaplati prislusnu sadzbu za tuto sluzbu.
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6.2 Po prijati spravy prostrednictvom telekomunikaénych prostriedkov patra posta
uréenia po prislusnej zasielke a vykona potrebné opatrenia.

6.3 Kazda ziadost o zmenu alebo o opravu adresy, ktora sa tyka poistenej zasielky
a vykona sa telekomunikaénymi prostriedkami, sa musi obratom posty potvrdit’ tak,
ako je predpisané v odseku 5.1. TlaCivo CN 17 musi mat potom v zahlavi vyraznymi
pismenami poznamku ,Confirmation de la demande transmise par voie des
télécommunications du ...... " (Potvrdenie ziadosti odovzdané telekomunika&nymi
prostriedkami z ...... ); do prichodu tohto potvrdenia posta zasielku iba zadrzi. Uréeny
postovy podnik urCenia vS8ak mézZe na vlastnu zodpovednost vyhoviet Ziadosti,
urobenej telekomunikaénymi prostriedkami, a to bez toho, aby ¢akal na potvrdenie
postou.

6.4 Ak odosielatel Ziadosti, ktora bola poslana telekomunikaénymi prostriedkami,
poziada, aby bol informovany podobne, posle sa odpoved tymto prostriedkom poste
povodu. Ta €o najrychlejSie informuje ziadatela. To isté plati v pripade, ak ziadost
podana telekomunikaénymi prostriedkami nie je dostatoCne jasna, aby s istotou

urcila zasielku.
(spat na obsah)

Clanok RL 153
Stiahnutie zasielky. Zmena alebo oprava adresy. Zasielka podana v inej krajine ako v tej, ktora
Ziadost dostala

1 Kazda posta, ktora dostane ziadost o stiahnutie zasielky z posty alebo o zmenu
alebo opravu adresy, urobenu podfla ¢lanku RL 152 odsek 2, prekontroluje totoznost odosielatela
zasielky. PresvedCi sa najma, Ci adresa odosielatefa je spravne uvedena na prislusnhom mieste
tlaciva CN 17. Potom posle tlacivo CN 17 poste povodu alebo uréenia zasielky.

2 Ak sa Ziadost' tyka doporucenej alebo poistenej zasielky, odosielatel musi predlozit
original podacieho listku a na tladive CN 17 musi byt poznamka "Vu l'original du récépissé"
(Original podacieho listka predlozeny). Pred vratenim odosielatelovi je podaci listok opatreny touto
poznamkou: ,Demande de retrait (de modification ou de correction d’adresse) déposée le ...au
bureau de...“ (Ziadost o stiahnutie z posty alebo o zmenu alebo o opravu adresy podana dia
....... na poste .......). K tejto poznamke sa pripoji odtlacok dennej peciatky posty, ktora Ziadost
prijala. Tlagivo CN 17 sa potom posle poste urenia prostrednictvom posty pévodu zasielky.

3 Kazda ziadost, ktora sa podala telekomunikaénymi prostriedkami, sa za podmienok,
ktoré su stanovené v odseku 1, posle priamo poste uréenia zasielky. Ak sa vSak tyka doporuéenej
alebo poistenej zasielky, musi sa poSte pdvodu poslat aj tlativo CN 17 s poznamkami ,Vu
I"original du récepissé de dépbt” a ,Demande transmise par voie des télécommunications déposée
le... au bureau de...“ (Ziadost podana telekomunikaénymi prostriedkami dfia ....... na poste v
.......... ). Po prekontrolovani udajov vyznacCi posta pévodu v zahlavi tlaiva CN 17 velmi vyraznymi
pismenami poznamku ,Confirmation de la demande transmise par voie des télécommunications
du..“ (Potvrdenie Ziadosti podanej telekomunkaCnymi prostriedkami dna ...) a posSle ho poste
urenia. Posta ur€enia zadrzi doporu€enu alebo poistenu zasielku do prichodu tohto potvrdenia.

4 Posta ur€enia zasielky informuje o vybaveni Ziadosti poStu, ktora Ziadost prijala, aby
mohla informovat’ odosielatela. Ak vSak ide o doporu¢enu alebo o poistenu zasielku, musi sa tato
informacia poslat prostrednictvom posty pdvodu zasielky. V pripade stiahnutia sa stiahnuta
zasielka pripoji k tejto informacii.

5 Clanok RL 152 plati obdobne pre po$tu, ktora prijala Ziadost, a pre jej uréeny
postovy podnik.

(spat’ na obsah)



Clanok RL 154

Reklamacie

1
11

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Zasady

Polas doby stanovenej v ¢lanku 19 Dohovoru sa reklamacie prijimaju hned, ako
odosielatel alebo adresat nahlasi problém. Ak sa vSak reklamacia odosielatela tyka
nedodanej zasielky a predpokladana doba na dopravu este neuplynula, odosielatel
by mal byt informovany o tejto dobe na dopravu.

Podanie ziadosti

Kazda reklamacia musi byt podana na tlaCive CN 08. Na zaklade dohody
prislusnych uréenych postovych podnikov méZe mat reklamacia podobu
pocitaCového suboru alebo spravy (elektronické CN 08), odovzdanych elektronicky,
napr. prostrednictvom Internetu. V pripade, ze takato dohoda neexistuje, reklamacia
musi byt v podobe dokladu CN 08.

Ku kazdému tlagivu CN 08 sa, pokial mozno, pripoji presna kopia adresy zasielky.
TlaCivo reklamacie sa musi vyplnit so vSetkymi pozadovanymi podrobnostami,
vratane povinnej informacie o zaplatenych sadzbach, ak sa reklamacia tyka
doporucenej zasielky alebo poistenej zasielky, a to velmi Citatelne, najlep3ie latinkou
velkymi pismenami a arabskymi Cislicami alebo eSte lepSie, vytlaenymi znakmi.

Ak sa reklamacia tyka zasielky na dobierku, musi sa k nej pripojit druhopis tla€iva
uvedeného v ¢élanku RL 139 odsek 4.3.

Pre niekolko zasielok podanych sucasne na tej istej poSte tym istym odosielateflom a
vypravenych tou istou cestou na adresu toho istého adresata je mozné pouzit jedno
tlacivo.

VSetky uréené postové podniky musia oznamit Medzinarodnému uradu postové a,
ak je to mozné, elektronické adresy, na ktoré sa musia reklamacie CN 08 aich
duplikaty posielat.

UrCeny pos&tovy podnik, ktory ako prvy prijme tlacivo CN 08 a sprievodné doklady od
zakaznika, musi jednoznacne ukondcit’ patranie v lehote 10 dni a odoslat tlacivo CN
08 so sprievodnymi dokladmi prislusnému urenému postovému podniku. Tlagivo
a doklady sa vratia urCenému poStovému podniku pdvodu reklamacie, a to v
najkratSej moznej lehote, najneskorSie vS8ak do 2 mesiacov odo dna pévodnej
reklamacie alebo do 30 dni odo dfia pévodnej reklamacie, ak bol pripad oznameny
faxom alebo inymi elektronickymi prostriedkami. K reklamaciam, ktoré sa tykaju
poistenych a doporucenych zasielok sa pripoji vyhlasenie adresata na tlaive CN
18, Zze reklamovanu zasielku nedostal, len ak to odosielatel vyZzaduje. Po uplynuti
prislusnej lehoty sa ur€enému postovému podniku pévodu, na naklady urCeného
postového podniku urenia, posle odpoved faxom, elektronickou postou alebo inymi
telekomunika&nymi prostriedkami. Ked existuje dohoda o pouzivani elektronického
systému, lehota na zaslanie odpovede medzi prisluSnymi urCenymi poStovymi
podnikmi sa stanovi v tejto dohode, nesmie vSak presiahnut' lehotu uréenu v tomto
odseku.

Odpovede na reklamacie, ktoré sa poslali faxom, elektronickou postou alebo inymi
elektronickymi prostriedkami, sa musia, ak je to mozné, poslat tymi istymi
prostriedkami.

Zakaznikovi, ktory podal reklamaciu, by sa mala na Ziadost vydat zdarma
potvrdenka alebo akékolvek referencné Cislo, ato vzdy, pokial je dohodnuté, Ze
zékaznik alebo ureny postovy podnik mézZe sledovat vybavovanie reklamacie,
alebo ak uréeny poStovy podnik Setri reklamaciu prostrednictvom tlac¢iva CN 08.
Kazdy uréeny postovy podnik si méze vytvorit' vlastny vzor potvrdenky. Orientacny
vzor je uvedeny vo vykonavacom poriadku.
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2.9

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.6.1

Ak odosielatel' tvrdi, Ze napriek potvrdeniu ureného postoveho podniku uréenia o
riadnom dodani adresat zasielku nedostal a reklamuje ju, postupuje sa takto: na
vyslovnu ziadost uréeného postového podniku pbévodu je uréeny postovy podnik
uréenia povinny poskytnut odosielatelovi, a to prostrednictvom uréeného postového
podniku pévodu a o mozno najskorSie, najneskorSie vSak do 30 dni odo dna
zaslania takejto ziadosti, potvrdenie o dodani listom, doru¢enkou CN 07 alebo inym
spésobom, podpisanym v sulade s ¢lankom RL 141 odsek 3.1 alebo RL 142 odsek
3.2 alebo koépiou podpisu o prevzati alebo inou formou dbkazu o prijati od
prijimatela v sulade s ¢lankom RL 137 odsek 5.6 alebo RL 138 odsek 6.8.

Reklamacie doporuéenych zasielok a poistenych zasielok

Ked sa reklamacia tyka doporu€enych zasielok vymiefianych systémom
hromadnych oznameni, musi sa polet a datum vypravy zasielok vpisat do
reklamacie CN 08. Na zaklade dohody medzi urenymi postovymi podnikmi mézu
byt reklamacia a odpoved vo forme pocitatového suboru alebo spravy odovzdané
elektronicky, napr. prostrednictvom Internetu. Ak takato dohoda neexistuje,
reklamacia sa posiela zakaznikovi, pokial je to mozné, faxom alebo elektronickou
posdtou bez dodatoCnych nakladov; inak sa reklamacia posiela postou. V tomto
pripade sa tlaCivo poSle v obalke a bez sprievodného listu najrychlejSou cestou
(leteckou alebo pozemnou).

Ak to pozaduje uréeny postovy podnik pdvodu alebo uréeny postovy podnik urenia,
zasiela sa reklamacia priamo od posty pévodu poste urenia.

Ak po prijati reklamacie moze ustredie krajiny ur€enia alebo prisluSna osobitne
uréena posta vyhlasit, o sa naozaj stalo so zasielkou, vyplini tlac¢ivo CN 08 v Casti
.Podrobnosti, ktoré ma poskytnat sluzba uréenia“. V pripadoch oneskoreného
dodania, ulozenia alebo vratenia do miesta pévodu sa tento dévod vyznaci stru¢ne
na tlacive CN 08.

UrCeny postovy podnik, ktory neméze preukazat ani dodanie adresatovi, ani riadne
odovzdanie inému uréenému postovému podniku, nariadi ihned potrebné Setrenie.
Musi zaznamenat svoje rozhodnutie vo veci zodpovednosti v Casti tlativa CN 08
.Kone¢na odpoved”. Ked sa na zaklade dohody medzi urCenymi postovymi
podnikmi pouziva elektronicka verzia tlaciva CN 08, urCeny postovy podnik, ktory
uznava zodpovednost, zaznamena v policku opraviiovacich kédov na na
elektronickom tlaClive CN 08 referentné Ccislo, ktorym schvali uznanie
zodpovednosti. Rozsah uznania zodpovednosti sa uvadza v policku ,Remarques*
(Poznamky), (napr. celkova vyska, polovica vyplatenej sumy (hromadné oznamenie)
alebo podla dohody medzi nami vy musite odSkodnit’ Ziadatela).

Tlacivo CN 08, riadne vyplnené podlfa odsekov 3.3 a 3.4, sa musi vratit na adresu
posty, ktora ho vyhotovila, pokial je to mozné, tymi istymi prostriedkami, ktoré sa
pouzili pri odovzdani reklamacie, ato elektronicky, faxom alebo elektronickou
postou alebo najrychlejSou cestou (leteckou alebo pozemnou).

UrCeny poStovy podnik pévodu posiela reklamacie o zasielkach, ktoré sa poslali
v otvorenom tranzite, zaroven sprostredkujucemu ur¢enému podniku a urenému
postovému podniku urCenia. Reklamacie o zasielkach, ktoré boli v uzavretych
zaveroch, ktoré prechadzali cez jednu alebo viac sprostredkujucich uréenych
postovych podnikov, sa musia zasadne spracovat priamo medzi krajinou pévodu
a krajinou kone¢ného uréenia. Na urychlenie postupu vySetrovania vSak uréeny
postovy podnik pévodu mbze poziadat ktorykolvek sprostredkujuci uréeny postovy
podnik o poskytnutie prislusnych informacii o vyprave.

Ak je to potrebné, musia sa k reklamaciam, ktoré sa posielaju sprostredkujucim
uréenym postovym podnikom, ktoré to uvedu v Stru¢nom prehlade o listovej poste
(Kompendiu), prikladat' tla¢iva CN 37, CN 38 alebo CN 41. Képie mbézu byt bud
elektronické alebo fyzické, a to podla zasad, ktoré su uvedené v odseku 2.5.
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3.6.2

4bis

4pis.1

4bis.2

4bis.2.1

4bis3.
4bis.3.1

4bis.3.2

4bis.4

Kazdy osloveny sprostredkujuci uréeny postovy podnik zasle tlaivo CN 08 dalSiemu
uréenému postovému podniku a prislusné tlativo CN 21 uréenému postovému
podniku, a to ¢o najskorsie, ale najneskorsie do 10 dni.

Reklamacie nedodania doru¢enky odosielatelovi

V pripade, ktory je uvedeny v ¢lanku RL 141 odsek 3.3, a ak zasielka bola dodana,
musi urCeny postovy podnik krajny urCenia ziskat na tlaCive doru¢enky CN 07, na
ktorom je uvedena poznamka ,Duplicata® (Duplikat), podpis osoby, ktora prevzala
zasielku. S ohfadom na legislativne ustanovenia krajiny uréeného postového
podniku, ktory odosiela doru¢enku, méZe namiesto prijatia podpisu na duplikate
dorucenky pripojit k tlacivu CN 07 koépiu dokladu, ktory sa pouZiva vo vnutrostatnom
styku, s podpisom osoby, ktora prevzala zasielku, alebo kopiu elektronického
podpisu pri dodani zasielky. Tlacivo CN 07 zostane prilozené k tladivu reklamacie
CN 08 pre nasledné dodanie reklamujucemu.

Ako alternativu k zasielaniu tla¢iva CN 08 pre reklamacie si ur¢ené poStové podniky
modzu zvolit, ze budu pouzivat reklamaény systém prostrednictvom internetu (IBIS),
kde sa musia v pripadoch, ktoré sa tykaju zasielok s €iarovym kédom, pouzivat' tieto
normy:

V ramci ¢asového intervalu, ktory je stanoveny v ¢lanku 19 Dohovoru, sa reklamacie
musia prijimat’ ihned, ako su podané odosielatelom alebo adresatom. Ked' sa vsak
reklamacia odosielatela tyka nedoruCenej zasielky a predpokladany ¢as prepravy do
krajiny uréenia neuplynul, reklamacia sa mdze prijat, ale podrobi sa konaniu az po
uplynuti uvedeného Casu prepravy, pokial nebola odovzdana prichodzia sprava EDI
(RESDES alebo EMSEVT).

Vyhotovovanie Ziadosti pre uréené postové podniky, ktoré pouZivaju IBIS: povinné
prevadzkové a technické postupy platné pre IBIS:

Reklamacia cez IBIS sa musi spracovat’ podla druhu reklamacie a dvojuroviiového
reklamaéného postupu, ako je opisané dalej a podrobne v Prevadzkovej prirucke
IBIS.

Dvojuroviiovy reklamacny postup:

v

Dopyt na Urovni & 1 (L1Q): Ak na zaklade informécii, ktoré su dostupné
v elektronickom systéme sledovania, nie je mozné odpovedat’ zakaznikovi, Ziadajuci
uréeny postovy podnik musi oznacit druh Ziadosti podla odseku 4bis.2.1 a poslat
Ziadost odpovedajucemu uréenému postovému podniku. Odpoved na Urovni &. 1
(L1R) sa oCakava v ramci lehoty, ktora je stanovena pre prislusny druh Ziadosti.
Uréenému postovému podniku pévodu sa musi poslat opraviiovaci kéd, ak sa uzna
zodpovednost uréeného postového podniku urCenia alebo sprostredkujuceho
uréeného postového podniku,

Dopyt na Urovni & 2 (L2Q): Ak sa odpovedou na dopyt na Urovni & 1 neukon&i
Setrenie, Ziadajuci urCeny postovy podnik méze predlozit' prisluSnému poStovému
podniku dopyt na Urovni &. 2, ktorym Ziada o podrobnejsie $etrenie. Odpoved na
Urovni & 2 (L2R) sa ogakava v ramci lehoty, ktora je stanovena pre prislugny druh
Ziadosti. Odpoved na dopyt na Urovni &. 2 musi byt koneé&na. Po tejto lehote moze
uréeny postovy podnik pévodu odskodnit reklamujuceho v mene sprostredkujuceho
uréeného postového podniku alebo v mene uréeného postového podniku urenia.
Prislusny opravnovaci kod musi zodpovedny urCeny postovy podnik poskytnut
elektronicky. Ak odpovedajuci uréeny poStovy podnik nevrati opraviovaci kod
v stanovej lehote, alebo ak sa prijata informacia neda povazovat za konecnu
odpoved v zmysle ¢lanku RL 162 ods. 1, uréeny posStovy podnik pdvodu musi
automaticky odskodnit opravneného reklamujuceho v mene sprostredkujuceho
uréeného postového podniku alebo v mene uréeného postového podniku uréenia.

Spravy na aktualizaciu dopytov: IBIS poskytuje aj mozZnost aktualizovat alebo
doplhovat Ziadosti, ktoré sa spracovavaju, a to pouzitim tychto sprav:
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4bis4.1

4bis4.2

4bis.5

4pis.6

4bis.7
4bis.7.1

4bis.7.2

Sprava na aktualizaciu kvality (QUM): umoznuje poStovému podniku, ktory dostane
nevyhovujucu alebo nepresnu Ziadost, aby poziadal o doplfujiuce informacie.

Sprava na aktualizaciu stavu (SUM): aktualizuje dopyty pred tym, ako je k dispozicii
konecna odpoved.

Ak odosielatel tvrdi, Ze napriek potvrdeniu o dodani od uréeného postového podniku
uréenia adresat vyhlasuje, ze zasielku, ktora je predmetom reklamacie, nedostal,
uréeny postovy podnik urCenia musi odosielatefovi poskytnut' pisomné potvrdenie
0 dodani, doruéenku CN 07 alebo nejaké iné prostriedky, podpisané v sulade
s ¢lankom RL 141 ods. 3.1, alebo képiu podpisu o prevzati alebo nejaku ind formu
dbkazu o prijati od prijemcu, a to podfa ¢lanku RL 137 ods. 5.6 az 5.8, ¢lanku RL
138 ods. 6.8 az 6.10 alebo podla ¢lanku RL 141 ods. 3.1 az 3.3.

Na vybavenie pripadu méze urCeny postovy podnik v IBIS-e poslat vopred
oznamenie, ktoré je druhom spravy, pouzivanej na poskytovanie informacii
o0 zasielke, a to bez otvarania oficialnej reklamacie. Rychlost alebo kvalitu odpovede
sa na zacCiatku oznamenia nehodnoti.

Lehota na spracovavanie ziadosti a ukazovatele vykonnosti:

Pre kazdy prislusny druh a droven reklamacie sa musia Ziadosti vybavovat podla
lehét, ktoré su uvedené v tabulke v ods. 4bis.7.2.

UrCené postové podniky musia dodrziat lehoty na odpoved uvedené v nasledujucej
tabulke, ktoré su vyjadrené v pracovnych dnoch (osem hodin denne, bez dni
pracovného pokoja):

Uroveri Lehota na Lehota na
Druh iadosti pracovného odpoved odpoved
postupu L1 L2
Aktualizacia/potvrdenie o stave | 1 a2 3 dni 15 dni
zasielky
Pisomny doklad o dodani 1 10 dni -
(WPQOD)
Sporné dodanie 2 - 15 dni
Ziadost o zmenu/spravna 1 5 dni -
adresa a opakované dodanie
alebo vratenie/zastavenie
dodania
Poskodenie/chybajuci obsah 7 dni 15 dni
Nespravne smerované/ laz2 7 dni 15 dni
doposielané/tranzit
Setrenie na colnici la?2 7 dni 15 dni
Vysvetlenie oneskoreného 1 5 dni -
dodania/spracovania v mieste
urenia
Nevysvetlené vratenie zasielky | 1 5 dni -
Neprijata hodnota dobierky la?2 7 dni 15 dni
Dorugenka (AR) laz2 7 dni 15 dni




4bis.7.3 Na konci reklamacného procesu musi zodpovedny uréeny postovy podnik poskytnuat
odosielajucemu uréenému postovému podniku prislusny opraviiovaci kod, ktory mu
umozni odskodnit’ reklamujuceho.

4bis.7.4 Ak zodpovedny urCeny postovy podnik nevrati opravriovaci kéd v stanovej lehote,
alebo ak sa prijata informacia neda povazovat za kone¢nu odpoved v zmysle €lanku
RL 162 ods. 1, odosielajuci uréeny postovy podnik pévodu musi automaticky
odSkodnit’ opravneného reklamujuceho v mene zodpovedného uréeného postového
podniku.

4bis.7.5 Od kazdého ur¢eného postového podniku, ktory je zapojeny do doplnkového
programu odmenovania, opisaného v ¢lanku RL 218, sa pozaduje orientaCny
minimalny ciel vykonnosti vo vyske 80 % vC€asnych odpovedi, ako je vymedzené
v ods. 4bis.8.1. UrCené poStové podniky sa vSak vyzyvaju, aby pre dvojurovriovy
reklamacény postup, vymedzeny v ods. 4bis.3, dodrziavali 95 % ciel.

4Dbis.8 Uginnost vybavovania a kvalita Ukonov sa musi analyzovat na zéklade tychto
ukazovatelov vykonnosti:

4bis.8.1 VCasna odpoved: odpovede dané v ramci dohodnutych leh6t na odpoved na Urovni
€. 1 alebo na Urovni €. 2.

4Dbis.8.2 Lehota na otvorenie Ziadosti.

4bis.8.3 Lehota na prechod z Urovne &. 1 na Urover &. 2.

4bis.8.4 Nevybavené hlasenia: reklamacie, na ktoré sa neodpovedalo v lehote stanovenej na
odpoved ani v ¢ase vyhotovenia spravy.

4bis.8.5 Pomer vyrieSenych pripadov po prvej odpovedi.

4bis.8.6 Celkové trvanie do konecnej odpovede.

5 K tomuto ¢&lanku sa nesmu podavat nijaké vyhrady, ktoré sa tykaju lehdt na

vybavovanie a vyrovnavanie reklamacii, o je mozné v ramci dvojstrannej dohody.
(spat na obsah)

Clanok RL 155
Reklamacie zasielok podanych v inej krajine

1 Ak sa reklamacia tyka zasielky podanej v inej krajine, zaSle sa tlatlivo CN 08
ustrediu alebo osobitne urCenej poste uréeného postového podniku pévodu zasielky. Musi sa
predlozit podaci listok, ale nepripaja sa k tlacivu CN 08. To sa oznaci poznamkou ,Vu récepissé
de dépbt n°....., délivré le.... par le bureau de....“ (Podaci listok predlozeny, Cislo...., vystaveny
dia.... postou v....).

2 UrCeny postovy podnik pdvodu musi dostat’ tlaivo v lehote, ktora je ur€ena na
uschovu dokladov.
(spat na obsah)

KAPITOLA 7
COLNE ZALEZITOSTI

Clanok RL 156
Zasielky podliehajuce colnej kontrole

1 Zasielky, ktoré sa maju predlozit na colnu kontrolu, musia mat' na prednej strane
colné vyhlasenie CN 22 alebo vlajoCku v rovnakom tvare. Colné vyhlasenie CN 22 musi byt
nalepené na adresnej strane, pokial mozno v favom hornom rohu, pod menom a adresou
odosielatela, ktoré musia byt na zasielke rozhodne uvedené.
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2 Ak sa tak uréené postové podniky vopred dohodli, colné udaje, ktoré sa poskytuju
podla pokynov na colnych vyhlaseniach CN 22 alebo CN 23, vratane mena a adresy odosielatela
a adresata, sa mézu odovzdavat ur€enému postovému podniku krajiny urCenia elektronicky.
UrCeny postovy podnik pévodu mdze vsetky alebo €ast tychto udajov poskytnut colnej sprave
v krajine pévodu na ucely vyvozu a uréeny postovy podnik urCenia méze vsetky alebo ¢ast tychto
udajov poskytnut colnej sprave v krajine uréenia na ucely colného dovozu.

3 Pouzivanie udajov z papierovych colnych vyhlaseni CN 22 alebo CN 23, ktoré su
uvedené v odseku 2, je obmedzené na postupy, ktoré sa tykaju vymeny postovych zasielok
a colnych nalezitosti, pokial ide o vyvoz alebo o dovoz postovych zasielok, a nesmu sa pouzit na
nijaky iny ucel.

4 So suhlasom uréeného postového podniku pdvodu mézu pouzivatelia pouzivat
obalky alebo obaly, na ktorych je na mieste pre colné vyhlasenie CN 22 predtlatena jeho presna
képia. Okrem toho si pouZivatelia mozu so suhlasom uréeného postoveho podniku pdvodu vyrobit
colné vyhlasenie CN 22 sami. Rozmery, format a udaje musia byt rovnaké ako na colnom
vyhlaseni CN 22.

5 Ak hodnota obsahu, ktoru deklaroval odosielatel, presahuje DTS 300, alebo ak to
odosielatel uprednostriuje, pripoji sa k zasielkam aj predpisany poCet samostatnych colnych
vyhlaseni CN 23. Jedno z vyhlaseni sa musi pripojit k zasielke. V pripade, Ze vyhlasenie nie je
priamo viditefné na prednej strane zasielky, prilepi sa na prednu Cast zasielky iba oddelitefna &ast
nalepky CN 22. Rovnako je mozné nahradit oddelitefnu €ast’ vyhlasenia CN 22 samolepiacou
alebo pogumovanou nalepkou bielej alebo zelenej farby, ktora obsahuje tuto poznamku:

Popis Ciernou farbou

CN 23 enclosed

May be opened
officially

rozmery 50 x 25 mm, farba biela alebo zelena

6 Colné vyhlasenia CN 23 sa pevne pripoja k vonkaj$ej strane zasielky, najlepSie v
priehlfadnej lepiacej obalke. Vynimo€ne sa na ziadost odosielatela mozu vlozit v uzavretej obalke
do doporuéenych alebo do poistenych zasielok, ak obsahuju hodnotné veci, ktoré su v ¢lanku 18
odsek 6.1 Dohovoru.

7 Odosielatel mdze spolu s colnym vyhlasenim CN 22 alebo CN 23 pripojit' aj
akykolvek doklad (fakturu, vyvozné alebo dovozné povolenie, osvedCenie o pévode, veterinarne
osvedcenie atd.), ktory je potrebny na colné konanie v odosielajucej krajine a v krajine ur€enia.

8 Malé balicky musia byt vzdy vybavené colnym vyhlasenim, ktorym musi byt bud
colné vyhlasenie CN 22 alebo colné vyhlasenie CN 23, ako je uvedené v odsekoch 1 az 6.

9 Pri vreciach M sa colné vyhlasenie CN 22, ak tak krajina uréenia pozaduje, nalepi
na vlajo¢ku s adresou. Ak hodnota obsahu, ktoru deklaruje odosielatel, presahuje DTS 300, alebo
ak to odosielatel uprednostiuje, prilepi sa na adresnu Cast vlajo¢ky oddelitefna &ast colného
vyhlasenia CN 22 alebo vySSie uvedené samolepiace alebo pogumované nalepky sa prilepia na
adresnu vlajoCku a colné deklaracie CN 23 sa prilepia k tej istej vlajoCke. Ak tak pozaduje urceny
postovy podnik krajiny urenia, pripevnia sa k jednej zo zasielok, ktoré su vo vreci.

10 Zasielky, na ktorych chybaju colné vyhlasenia CN 22 alebo CN 23, sa za nijakych
okolnosti nesmu vratit poste povodu, ak obsahuju tlaiva, séra, oCkovacie latky, nakazlivé latky,
radioaktivne materialy a naliehavo potrebné lieky, ktoré sa daju tazko zaobstarat.

11 Obsah zasielky musi byt podrobne uvedeny na colnych vyhlaseniach CN 22 a CN
23. VSeobecné udaje nie su povolené.



12 Urcené poStové podniky nepreberaju nijaku zodpovednost za colné vyhlasenia.
Vyplnenie colnych vyhlaseni je zodpovednostou samotného odosielatefa. Uréené postove podniky
v8ak prijmu prislusné opatrenia, aby informovali svojich zakaznikov ako splnit colné naleZitosti a
hlavne ako Uplne vypinat colné vyhlasenia CN 22 a CN 23, aby sa urychlilo vyclievanie zasielok.

13 V3etky ustanovenia ostatnych odsekov tohto ¢&lanku sa vztahuju aj na udaje
z papierovych colnych vyhlaseni CN 22 alebo CN 23, ktoré su uvedené v odseku 2. V pripade
rozporu medzi udajmi na colnych vyhlaseniach CN 22 alebo CN 23 a elektronickou podobou, ktora

sa poskytuje podla odseka 2, colné vyhlasenie CN 22 alebo CN 23 plati ako colné vyhlasenie.
(spat na obsah)

Clanok RL 157
Sadzba za predkladanie na colnicu

1 Najvyss8ia orientacna vySka osobitnej sadzby, ktora je predpisana v ¢lanku 20 odsek
2 Dohovoru pre zasielky predkladané na colnu kontrolu v krajine pdévodu alebo uréenia, je DTS

2,61. Pre kazdé vrece M je najvySsia orientatna vyska osobitnej sadzby DTS 3,27.
(spat na obsah)

Clanok RL 158
ZruSenie cla a inych poplatkov

1 UrCené postové podniky sa zavazuju domahat sa u prislusnych sluZieb vo svojej
krajine zruSenia cla a inych poplatkov na zasielky:

1.1 vratené do miesta pbvodu;

1.2 zni¢ené z dévodu uplného poskodenia obsahu;

1.3 doposielané do tretej krajiny.

(spat na obsah)

KAPITOLA 8
ZODPOVEDNOST URCENYCH POSTOVYCH PODNIKOV

Clanok RL 159
Uplatriovanie zodpovednosti uréenych postovych podnikov

1 Uréené poStové podniky preberaju zodpovednost tak za zasielky prepravované v
otvorenom tranzite, ako aj za zasielky prepravované v priamych zaveroch.

2 Uréené poStové podniky, ktoré prevezmu zodpovednost za rizika, ktoré vyplyvaju z
vysSej moci, zodpovedaju vocli odosielatefom zasielok podavanych vo svojej krajine za vsSetky
straty z dbévodu vys3ej moci, ku ktorym déjde kedykolvek Case po€as dopravy zasielok. Tuto
zodpovednost' preberaju aj v pripadoch doposielania alebo vratenia do miesta pévodu.

3 Urceny postovy podnik, v ktorého sluzbe doSlo k strate, vykradnutiu, poSkodeniu
alebo k nevysvetlenému vrateniu, rozhodne podla zakonov svojej krajiny, €i k strate, vykradnutiu,
poskodeniu alebo k nevysvetlenému vrateniu dosSlo v dbésledku okolnosti vySSej moci. Tieto
okolnosti sa musia oznamit uréenému poStovému podniku krajiny povodu, ak tak tento urCeny
postovy podnik vyzaduje.

4 Hodnota nahrady Skody, na ktoru sa odvolava ¢lanok 23 odsek 2.1 Dohovoru, za
stratu, UpIné vykradnutie alebo za uplné posSkodenie doporucenej zasielky, je DTS 30. Nahrada
Skody za stratu, upIné vykradnutie alebo za uUplné poSkodenie doporu¢eného vreca M je DTS 150.
Sadzby a poplatky, ktoré odosielatel zaplatii za podanie zasielky, s vynimkou sadzby za
doporucenie, sa musia priratat’ k tymto hodnotam, aby sa urcila Uplna nahrada Skody, ktora sa ma
vyplatit.
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5 Hodnota nahrady Skody, na ktori sa odvolava ¢lanok 23 odsek 2.2 Dohovoru, za
doporucené zasielky, ktoré boli CiastoCne vykradnuté alebo Ciastocne posSkodené, nesmie
presiahnut’ prislusné hodnoty, ktoré su uvedené v odseku 4 pre doporu¢ené zasielky, ktoré boli
stratené, uplne vykradnuté alebo uplne poskodené.

6 Urcené postové podniky, ktoré sa zu&asthuju na vymene zasielok na dobierku, su
zodpovedné do vy3ky dobierkovej sumy za dodavanie zasielok na dobierku, ato bez vyberania
penaznych prostriedkov alebo proti vyberaniu sumy, ktora je nizSia ako vysSka dobierky. Uréené
postové podniky nenesu nijaku zodpovednost za omeskanie, ktoré sa moze vyskytnut pri vyberani
a vyprave penaznych prostriedkov.

(spat’ na obsah)

Clanok RL 160
Dodanie vykradnutej alebo poskodenej doporucenej alebo poistenej zasielky

1 Posta, ktora doda vykradnutu alebo poskodenu doporu€enu alebo poistenu zasielku,
musi vyhotovit zapisnicu CN 24 o spolocnom preskimani a da ju, pokial je to mozné,
spolupodpisat adresatovi. Jedna koépia zapisnice sa odovzda adresatovi alebo, v pripade
odmietnutia alebo doposielania zasielky, sa k nej pripoji. Jednu kopiu si ponecha uréeny postovy
podnik, ktory zapisnicu vyhotovil. Jedna kopia zapisnice sa poSle doporuéenou zasielkou,
elektronickou postou alebo inymi elektronickymi prostriedkami prislusnej poste, ktora je uvedena
v online Stru¢nom prehlade o listovej poste (Kompendiu) krajiny, ktorej odosielajuca vymenna
posta patri.

2 Uréeny postovy podnik krajiny povodu, ktory dostal képiu zapisnice CN 24 podla
odseka 1 alebo ¢lanku RL 197 odsek 10, musi oznamit’ odosielatelovi, Ze zasielka bola vykradnuta
alebo poskodena.

3 Ak je zasielka dodana, képia zapisnice CN 24, vyhotovenej podla ¢lanku RL 197
odsek 11.2, sa pripoji k zasielke a zaobchadza sa s fou podla predpisov krajiny urenia. Ak je
zasielka odmietnuta, kopia zostava pripojena k zasielke.

4 Ked tak vyZaduju vnutorné predpisy a ak adresat odmietne spolupodpisat’ zapisnicu
CN 24, vrati sa zasielka prerokovana podla odseka 1 odosielatelovi.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 161
Stanovenie zodpovednosti odosielatela

1 UrCeny postovy podnik, ktory zisti Skodu spésobenu chybou odosielatela, musi
informovat urCeny postovy podnik pdvodu, ktory je povinny prijat pripadné opatrenia voci
odosielatelovi.

2 S odkazom na ustanovenia odseka 1 sa modzu ureny postovy podnik pévodu
a urCeny postovy podnik ur€enia dohodnut, Zze vypracuju uctovny postup o vySke Skody, ktoru
bude hradit odosielatel.

(spéat’ na obsah)

Clanok RL 162
Vyplatenie ndhrady Skody

1 UrCeny postovy podnik pdvodu, resp. ur€enia, podla pripadu, je povereny odSkodnit
opravneného reklamujuceho v mene uréeného postového podniku, ktory napriek tomu, Ze sa
zucastnil na preprave a bol riadne informovany, bud: i) nechal uplynut 30 dni od datumu prijatia
takejto Ziadosti prostrednictvom IBIS (ako je uvedené v postupoch, vymedzenych v €lanku RL 154
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ods. 4bis) alebo od datumu tladiva CN 08, poslaného faxom alebo inymi elektronickymi
prostriedkami, ktorymi je mozné prijatie reklamacie potvrdit; alebo ii) nechal uplynut dva mesiace
od datumu prijatia takejto ziadosti prostrednictvom tlaciva CN 08, poslaného postou, a to bez toho,
aby ju definitivne vyriesil, alebo oznamil, ze:

1.1 vzniknuta Skoda bola spdsobena z titulu vy$Sej moci;

1.2 zasielka bola pre svoj obah zadrzana, zhabana alebo zni€ena prislusnym organom
alebo zhabana podla legislativy krajiny ur€enia;

2 Pre urCené postové podniky, ktoré pouzivaju tlaivo CN 08, zacne lehota dva
mesiace, stanovena v odseku 1, plynat driom, ked uréeny postovy podnik urCenia dostal riadne
vyhotovené tlacivo CN 08 (vratane nevyhnutnej informacie o preprave zaverov).

3 UrCeny postovy podnik pdvodu méze odSkodnit opravneného reklamujuceho
v mene uréeného postového podniku uréenia, ktory hoci bol riadne informovany o zZiadosti
uréeného postového podniku pévodu, aby potvrdil dodanie reklamovanej zasielky podla ¢lanku RL
154 odsek 2.9, nechal uplynat 30 dni odo dna zaslania takejto Ziadosti uréeného postového
podniku pdvodu, a to bez odpovede na druhu reklamaciu o neprimeranom vykone sluzby.

4 UrCeny postovy podnik pdvodu, resp. urenia, je povereny odlozit vyplatenie
nahrady Skody opravnenému reklamujicemu v pripadoch, kde nie je reklamaéné tlaCivo riadne
alebo spravne vyplnené a musi sa vratit na doplnenie alebo na opravu udajov, ¢im sa prekroci
lehota, uvedena v odseku 1. Nahrada Skody sa mézZe vyplatit do konca dalSej lehoty dvoch
mesiacov odo dna doplnenia alebo opravy tladiva CN 08. Ak sa na reklamacii neurobil nijaky
doplnok alebo oprava, je prislusny uréeny podnik opravneny neodSkodnit opravneného
reklamujuceho.

5 K tomuto ¢lanku o lehotach na vybavovanie a rieSenie reklamacii a lehotach a
podmienkach na vyplatenie nahrady Skody a refundacie pre vyplacajuce uréené postové podniky

sa nesmu podavat nijaké vyhrady, inak su mozné v ramci dvojstrannej dohody.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 163
Lehota na vyplatenie nahrady Skody

1 Nahrada Skody sa musi vyplatit &o najskorSie, najneskorsie viak do troch mesiacov
odo dna, ktory nasleduje po dni reklamacie.

2 K tomuto ¢lanku o lehote na vyplatenie nahrady 3kody sa nesmu podavat nijaké
vyhrady, inak su mozné v ramci dvojstrannej dohody.
(spat na obsah)

Clanok RL 164
Vyplatenie nahrady $kody z uradnej moci

1 Vratenie tlaciva CN 08, v ktorom nie su vyplnené Casti ,,Udaje, ktoré maju uviest
sprostredkujuce sluzby®, ,Udaje, ktoré ma uviest sluzba uréenia, a ,Kone&na odpoved”, sa
nepovazuje za konecnu odpoved v zmysle Clanku RL 162 odsek 1.

(spat’ na obsah)

Clanok RL 165
UrCovanie zodpovednosti medzi uréenymi poStovymi podnikmi

1 Pokial sa nedokaze opak, zodpovednost' nesie urCeny postovy podnik, ktory napriek
tomu, Ze prijal zasielku bez ohlasenia nezrovnalosti prostrednictvom spiatocnej ohlasky CN 43
v Case prijatia zaveru, v ktorom bola zasielka vypravena, a ktory po tom, €o dostal vsetky
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predpisané podklady reklamacie, neméze dokazat bud dodanie adresatovi alebo, pripadne,
spravne odovzdanie inému uréenému postovému podniku.

2 Ak doSlo k strate, vykradnutiu alebo k poskodeniu pocas prepravy bez toho, aby
bolo mozné zistit, na Uzemi alebo v sluzbe ktorej krajiny k tomu doSlo, nesu prislusné uréené
postové podniky 8kodu rovnym dielom. V pripade straty doporuéenych zasielok plati tato zasada
len na zasielky oznacené nalepkou CN 04 s jedineénym identifikatorom zasielky podla ¢lanku RL
137, Doporucené zasielky. Inak znasa odosielajuci uréeny postovy podnik Skodu sam.

3 Pokial ide o poistené zasielky, zodpovednost jedného uréeného postoveho podniku
voci inym uréenym postovym podnikom nesmie v nijakom pripade presiahnut maximalnu poistenu
hodnotu, ktoru prijal.

4 Uréené postové podniky, ktoré neposkytuju sluzbu poistenych zasielok,
zodpovedaju za tieto zasielky, prepravované v priamych zaveroch, ako za doporuéené zasielky.
Toto ustanovenie plati aj vtedy, ked ur¢ené postové podniky nezodpovedaju za poistené zasielky
prepravované na palube lodi alebo lietadiel, ktoré pouzivaju.

5 Ak doslo k strate, vykradnutiu alebo k poSkodeniu poistenej zasielky na uzemi alebo
v sluzbe sprostredkujuceho urCeného postového podniku, ktory neposkytuje sluzbu poistenych
zasielok, uréeny postovy podnik pévodu znasa Skodu, ktori nepokryva sprostredkujuci uréeny
postovy podnik. Rovnaké pravidlo plati aj v pripade, ak je vy3ka Skody vysSia ako maximalna
poistena hodnota, ktoru prijal sprostredkujuci uréeny postovy podnik.

6 Clo a iné poplatky, ktoré sa nedali zrusit, znasa uréeny postovy podnik zodpovedny
za stratu, vykradnutie alebo za poskodenie.

7 UrCeny postovy podnik, ktory vyplatil nahradu Skody, prebera az do vysky nahrady
Skody prava osoby, ktora tuto nahradu dostala, a to v akomkolvek spore, ktory by sa konal proti

adresatovi, odosielatelovi alebo proti tretej osobe.
(spat na obsah)

Clanok RL 166
Postupy na uréovanie zodpovednosti uréenych postovych podnikov

1 Pokial sa nedokaze opak a s ohladom na ¢lanok RL 165 odsek 2 Dohovoru, je
sprostredkujuci uréeny postovy podnik alebo uréeny postovy podnik urCenia zbaveny vsetkej
zodpovednosti:

1.1 ked dodrzal ustanovenia o kontrole zaverov a zistovani nepravidelnosti;

1.2 ked méze preukazat, ze bol informovany o reklamacii az po zni€eni sluzobnych
dokladov, ktoré sa tykaju prisludnej zasielky, ktorej ulozna lehota uplynula. Tato
vyhrada nie je na ujmu prav reklamujuceho;

1.3 ked v pripade jednotlivého kartovania doporu€enych zasielok nie je mozné
preukazat riadne dodanie hfadanej zasielky, pretoze uréeny postovy podnik pévodu
nezapisal doporucené zasielky podrobne do osobitnych zoznamov CN 33.

2 Pokial sa nedokaze opak, je urCeny postovy podnik, ktory vypravil doporucenu alebo
poistenu zasielku, zbaveny celej zodpovednosti, ak vymenna posta, ktorej bola zasielka
odovzdana, neodoslala po kontrole prvym volnym kurzom odosielajucemu ur¢enému postovému
podniku zapisnicu CN 24, ze bud chyba, alebo je poSkodeny cely zvazok doporucenych alebo
poistenych zasielok, alebo zasielka sama.

3 Ak sa vykradnutie alebo poskodenie doporucenej alebo poistenej zasielky zistilo v

krajine urenia, alebo ak ide o zasielku vratenu odosielatelovi v krajine pévodu, je na urenom
postovom podniku tejto krajiny, aby preukazala:
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3.1 Ze ani balik, obalka alebo vrece a jeho uzatvaranie, ani obal a uzaver zasielky
nemali zjavné stopy vykradnutia alebo poskodenia;

3.2 Ze sa Vv pripade poistenej zasielky hmotnost, zistena pri podani, nezmenila.

4 Ked' bol podany dbkaz podfa odseka 3, nijaky z ostatnych zu€astnenych ur€enych
postovych podnikov nembze odmietnut’ svoj podiel zodpovednosti na zaklade toho, ze odovzdala
zasielky bez toho, aby nasledujuca sprava vyslovila namietky.

5 Ked sa doporucena zasielka alebo poistena zasielka stratila, bola vykradnuta alebo
poSkodena ako vysledok vysSej moci, uréeny postovy podnik, na uzemi alebo v sluzbach ktorého
doSlo k strate, vykradnutiu alebo k poSkodeniu, je za fiu zodpovedny uréenému poStovému
podniku pévodu len vtedy, ak obidva uréené postové podniky prevzali zodpovednost pre rizika
vy$sej moci.
(spat na obsah)

Clanok RL 167
Vymahanie vyplatenych nahrad $kdéd od leteckych prepravcov

1 Ked doslo k strate, vykradnutiu alebo posSkodeniu v sluzbach leteckého prepravcu,
je suma nahrady Skody, ktora sa preplaca odosielatelovi, vymahana od prepravcu:

1.1 prostrednictvom uréeného postového podniku pévodu, ak uhradil odmenu za
prepravu priamo leteckému prepravcovi;

1.2 prostrednictvom urCeného postového podniku, ktory vybral odmenu za prepravu,
ked ju urCeny postovy podnik pdvodu neuhradil priamo leteckému prepravcovi.
Nahradu 3kody, vyplatenu odosielatefovi, preplati uréenému postovému podniku

pbvodu uréeny postovy podnik, ktory vybral odmenu za prepravu.
(spat na obsah)

Clanok RL 168
Preplatenie nahrady Skody vyplacajucemu uréenému postovému podniku

1 Uréeny poStovy podnik, ktory zodpoveda, alebo v mene ktorého sa vyplatenie
vykonalo, preplati vyplacajucemu uréenému postovému podniku sumu nahrady Skody, sadzieb
a poplatkov, ktoru vyplatil opravnenému reklamujucemu podla povinnych udajov, ktoré su uvedené
na tlagive CN 08. Udtovné postupy, ktoré sa maju pritom dodrzat st uvedené v &lankoch RL 169
aRL 170.

2 Ak ma nahradu 3kody, sadzieb a poplatkov, ktoré boli vyplatené opravnenému
reklamujucemu, znasat niekofko ur¢enych postovych podnikov, musi prvy uréeny postovy podnik,
ktory riadne prevzal reklamovanu zasielku, ale neméze preukazat, Ze ju riadne odovzdal dalSej
sluzbe, zaplatit' vyplacajucemu uréenému postovému podniku celd sumu diZznej nahrady Skody,
sadzieb a poplatkov, ktoré boli vyplatené opravnenému reklamujucemu. Je na tomto uréenom
postovom podniku, aby vymahal od ostatnych zodpovednych urCenych poStovych podnikov
pripadny podiel kazdého z nich na nahrade, vyplatenej opravnenému reklamujucemu.

3 UrCeny poStovy podnik, ktorého zodpovednost je riadne preukazana a ktory
spociatku vyplatenie nahrady Skody odmietol, musi prevziat na seba vSetky dodato¢né vydavky,

ktoré vznikli neodévodnenym oneskorenim vyplaty.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 169
Vyuctovanie nahrad 8kéd medzi uréenymi postovymi podnikmi

1 Ak vyplacajuci urCeny poStovy podnik do jedného roka odo dfia odoslania
opravnenia na vyplatu nahrady nepripisal sumu na ucet zodpovedného uréeného postového
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podniku, povazuje sa opravnenie za neplatné. Uréeny postovy podnik, ktory ho dostal, nema narok
pozadovat' preplatenie nijakej vyplatenej nahrady Skody, s vynimkou pripadov, ked bol schvaleny
ucet CN 48 zahrnuty do hlavného uétu CN 52 v sulade s élankom RL 170 odsek 4.

2 Ked bola zodpovednost uznana, ako aj v pripade, ktory je uvedeny v ¢lanku RL 162
odsek 1, je mozné sumu nahrady Skody vymahat od zodpovedného uréeného postového podniku
aj z moci uradnej pri akomkolvek vyuétovani bud priamo alebo prostrednictvom uréeného
posStového podniku, ktory pravidelne vyhotovuje likvidaéné ucéty so zodpovednym uréenym
postovym podnikom.

3 Ak odosielatel alebo adresat preberie najdenu zasielku a vrati sumu nahrady Skody,
vrati sa tato suma uréenému postovému podniku alebo pripadne uréenym postovym podnikom,
ktoré niesli Skodu za stratu, a to do jedného roka odo dna, kedy bola nahrada skody vratena.

4 Urcené postové podniky sa mézu dohodnut na pravidelnom vyrovnavani riadne
uznanych nahrad skéd, ktoré vyplatili opravnenym reklamujicim a ktoré uznali ako opodstatnené.

5 Urcené postové podniky pdvodu a uréenia sa mézu dohodnut, Zze celu $kodu bude
znasat' ten urleny poStovy podnik, ktory ma vykonat vyplatu nahrady 3kody opravnenému
reklamujucemu.

6 Preplatenie veritelskému uréenému postovému podniku sa vykonava podfa pravidiel

na platenie, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 256.
(spat na obsah)

Clanok RL 170
Vyuctovanie dlznych sum ohladne nahrady Skody za listové zasielky

1 Ked sa maju platby uctovat zodpovednym uréenym postovym podnikom, vyhotovuje
veritelsky urCeny postovy podnik mesacne alebo Stvrtrocné ucty CN 48.
2 UcCet CN 48 sa zasiela dlznickemu uréenému postovému podniku pokial mozno

elektronickou postou alebo faxom alebo inak prednostnou postou, ato najneskorSie do dvoch
mesiacov po obdobi, ktorého sa tyka.

3 Po prekontrolovani a potvrdeni sa u¢et CN 48 vrati veritel[skému uréenému
postovému podniku, a to najneskorSie do dvoch mesiacov odo dfia zaslania uctu. Ak veritelsky
urCeny postovy podnik nedostane v tejto lehote nijaké oznamenie o zmene, povazuje sa ucet za
pravoplatne uznany.

4 V zasade sa tieto Uty vyrovnavaju samostatne. Urené postové podniky sa vSak
moézu dohodnut, Ze sa budu vyrovnavat podrobnym uétom CN 51 alebo hlavnym uctom CN 52,
pripadne uétom CP 75.

(spéat’ na obsah)

KAPITOLA 9
POSTUPY TYKAJUCE SA ODOSIELANIA, INSTRADOVANIA A PRIJIMANIA ZAVEROV/ZASIELOK

Clanok RL 171
Vymena zasielok

1 UrCené postové podniky si mézu prostrednictvom jedného alebo viacerych z nich
navzajom vymiefiat priame zavery, ako aj zasielky v otvorenom tranzite, ato podla potrieb
a poziadaviek sluzby.



2 Ked je uréeny postovy podnik prinuteny v désledku vynimoc¢nych okolnosti do¢asne
pozastavit’ celé alebo €ast’ svojich sluzieb, musi o tom ihned informovat prislusné uréené postové
podniky.

3 Ked sa preprava zasielok v tranzite uskutoCfiuje cez krajinu bez ucasti ur€eného
postového podniku, tento spdsob tranzitu nezavazuje urCeny poStovy podnik Clenskej krajiny
tranzitu k nijakej zodpovednosti.

4 UrCené postové podniky moézu zasielat pozemné zavery letecky so znizenou
prednostou. Na takychto zaveroch uvedie uréeny postovy podnik uréenia vymennu postu alebo
letisko ur€enia.

5 Urcené postové podniky urobia vSetko pre to, aby ziskavali a vymienali si informacie
o predvyprave a vyprave, a to podla EDI sprav PREDES, RESDES a EMSEVT Svetovej postovej
unie pre vsetky listové zavery a uzavery, a zaradovali udaje o zasielkach, ak sa predkladaju

oznacované zasielky.
(spat' na obsah)

Clanok RL 172
Prednostné spracovavanie prednostnych zasielok a leteckych zasielok

1 UrCené postové podniky musia zasielat leteckym spojenim, ktory pouZivaju na
prepravu svojich vlastnych prednostnych zasielok a leteckych zasielok, zasielky tohto typu, ktoré k
nim dosli od inych uréenych postovych podnikov.

2 UrCené postové podniky, ktoré nemaju letecku sluzbu, musia zasielat prednostné
zasielky a letecké zasielky najrychlejSimi prostriedkami, ktoré pouzivaju pre zavery. To isté plati,
ak z akéhokolvek dévodu je smerovanie pozemnymi prostriedkami vyhodnejSie ako pouzivanie
leteckej prepravy.

3 Kazdy ur€eny postovy podnik si v ramci svojich zmlav s leteckymi spolo¢nostami
uréi konkrétny ¢as na odovzdavanie zasielok prijimajucemu uréenému postovému podniku, pricom
pokial je to mozné, tento ¢as by mal predstavovat’ jednu hodinu, maximalne dve hodiny. K tomu
bude prijimajuci uréeny postovy podnik napomahat tak, Ze posle odosielajucemu uréenému
postovému podniku udaje o vykonoch leteckych spolo€nosti vo€i tomuto ¢asu.

4 Urcené postové podniky vykonaju vietky potrebné opatrenia, aby :

4.1 zabezpedili ¢o najlepSie podmienky na prijimanie a dalSie odovzdavanie zaverov,
ktoré obsahuju prednostné zasielky a letecké zasielky;

4.2 zabezpedili dodrziavanie dohdd uzavretych s prepravcami, ktoré sa tykaju prednosti
takychto zaverov;

4.3 urychlili ukony, ktoré sa tykaju colnej kontroly prednostnych zasielok a leteckych
zasielok, adresovanych do ich krajiny;

4.4 znizili na uplné minimum ¢&as, ktory je potrebny na zasielanie prednostnych zasielok
a leteckych zasielok, podavanych vo svojej krajine do krajin ur€enia, a na
prednostné dodavanie takychto zasielok prichadzajucich adresatom z cudziny.
Jednotlivé zasielky, ktoré prichadzaju v zavere obsahujucom prednostné alebo
letecké zasielky a ktoré nie su oznacené podla ¢lanku RL 127 ako prednostné
alebo ako letecké, by sa mali povazovat za letecké zasielky a mali by byt pri
spracovavani zaradené do vnutrostatneho toku prednostnych alebo leteckych
zasielok ur€eného postového podniku uréenia.

5 Urcené postové podniky tranzitu a urCenia spracovavaju prednostné zasielky a
letecké zasielky rovnakym spdsobom; rovnako sa spracovavaju aj pozemné zasielky LC, ak pre
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odosielatela nie je k dispozicii lepSia sluzba. Podobne sa nebude rozliSovat, o sa tyka rychlosti

spracovavania, medzi neprednostnymi zasielkami, pozemnymi zasielkami AO a zasielkami S.A.L.
(spat na obsah)

Clanok RL 173

Zavery
Zavery sa rozdeluju takto:

1.1 .Letecké zavery“, ktoré sa prepravuju letecky s prednostou. Letecké zavery mézu
obsahovat letecké zasielky a prednostné zasielky.

1.2 .Prednostné zavery“, ktoré sa prepravuji pozemne, ale ktoré maju rovnaku
prednost ako letecké zavery. Prednostné zavery mézu obsahovat prednostné
zasielky a letecké zasielky.

1.3 .,Pozemné zavery prepravované leteckou cestou“ (S.A.L.), ktoré obsahuju zasielky
S.A.L. a neprednostné zasielky.

14 .Pozemné zavery“, ktoré obsahuju pozemnu postu a neprednostné zasielky.

2 Zavery, ktoré sa prepravuju letecky alebo pozemne a ktoré obsahuju iba zasielky

podavané hromadne, sa nazyvaju ,hromadné zavery*.

2.1 Ustanovenia tohto vykonavacieho poriadku platia pre zavery, ktoré su uvedené v
odsekoch 1.1 az 1.4, a vztahuju sa aj na hromadné zavery, ktoré sa prepravuiju
rovnakou cestou alebo spbsobom, pokial nie je konkrétnymi opatreniami uréené
jednoznacne inak.

3 Vymenu zaverov vykonavaju posty, nazyvané ,vymenné posty“. Vzdy ked sa ma
vymenna posta oznadit na postovom tlacive, musi sa to urobit v sulade s pravidlami stanovenymi v
Technickej norme SPU S 34 (Evidencia medzinarodnych postovych spracovatelskych centier).
Toto zahffia:

3.0bis Sestmiestny kéd vymennej posty;

3.1 nazov vymennej posty;

3.2 kéd a nazov uréeného postového podniku, ktory zodpoveda za vymennu postu;

3.3 (zrusené).

4 Kazda vymenna posta musi byt zapisand v zozname kodov medzinarodnych

postovych spracovatelskych centier, ato uréenému postovému podniku, ktorému zodpovedaju.
Tento zoznam je uverejneny na webovej stranke SPU.

5 Na kazdom tlaCive musi byt vymenna posta oznalena svojim kdédom, ako je
zverejneny vo vySSie uvedenom zozname kédov; v pripade, ak tak vyzaduje tlacivo, prislusnym
nazvom, kodom a nazvom zodpovedného ur¢eného postového podniku.

6 Urcené postové podniky by mali udrziavat’ vo svojich databazach zoznam podnikov,
ktoré zodpovedaju za kazdé medzinarodné postové spracovatel'ské centrum.

6bis Ak sa pouziva identifikator zaveru (zobrazenim Ciarového kédu alebo zobrazenim

v elektronickej sprave), musi byt v sulade s Technickou normou SPU S8.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 174
Vymena priamych zaverov



1 Priame zavery sa pre krajinu uréenia tvoria vtedy, ked pocet zasielok na jeden zaver
alebo na jeden den (ked sa za den vykonava niekolko vyprav) presahuje limit pre otvoreny tranzit,
ktory je uvedeny v €lanku RL 176.

2 Vymena zasielok v priamych zaveroch sa upravuje spolo¢nym suhlasom medzi
prislusnymi uréenymi postovymi podnikmi. Odosielajuci ureny postovy podnik oznamuje vSetky
zmeny smerovania uréenému postovému podniku uréenia, a to v najkratiom mozZnom case a,
pokial mozno, pred diiom zavedenia do praxe.

3 Aby sa prispelo k dobrej kvalite obehu posty, mal by kazdy uréeny postovy podnik
vytvarat’ minimalne tri prednostné listové zavery tyzdenne pre kazdé miesto urcenia. Ak mnozstvo
a hmotnost zasielok neodévodnuju takuto poéetnost, malo by sa uvazovat o vyprave v otvorenom
tranzite.

4 Uréené postové podniky, prostrednictvom ktorych sa priame zavery maju zasielat,
musia byt o tom v€as informované.

5 V pripadoch, ked sa ma vypravit mimoriadne velky pocet obycajnych alebo
doporucenych zasielok do krajiny, kam sa posta obvykle zasiela v otvorenom tranzite, je uréeny
postovy podnik povodu opravneny vytvarat priame zavery pre vymenné posty krajiny ur€enia.
Primerane o tom informuje krajiny tranzitu a uréenia.

(spat na obsah)

Clanok RL 175
Vymena zaverov oddelenych podla formatu

1 Vymena zaverov oddelenych podla formatu medzi uréenymi postovymi podnikmi
Clenskych krajin, ako je uvedené v ¢lanku 30 Dohovoru, sa vykonava na zaklade podmienok tohto
¢lanku.

Vymeny medzi krajinami v skupine 1.1

2.1 Zavery sa tvoria a vypravuju v samostatnych schranach pre kazdy z troch formatov
(P, G, E) do miest urCenia, kde je ro€ny objem vypravenych vystupujucich zaverov,
bez vriec M, nad 50 ton. Pre objemy pod touto hranicou sa mézu tvorit zmieSané

zavery.
3 Vymeny medzi krajinami v skupine 1.2 a2 amedzi tymito krajinami a krajinami
v skupine 1.1
3.1 Zavery sa tvoria a vypravuju v aspofl dvoch samostatnych druhoch schran, jednej

kombinovanej pre formaty P a G a jednej pre format E, do miest urCenia, kde rocny
objem vypravenych vystupujucich zaverov, bez vriec M, prevySuje tieto hranice:

3.1.1 125 ton v roku 2014;

3.1.2 100 ton v roku 2015;

3.13 75 ton v roku 2016;

314 50 ton v roku 2017.

3.2 Pre objemy pod tymtito hranicami sa mézu tvorit zmieSané zavery.

4 Na uplatnenie hranice sa ako udaj pouziju posledné ro¢né objemy.

5 Urcené postové podniky zaSla prislusnym urCenym postovym podnikom Ziadost

0 prijimanie alebo oznamenie o zasielani zaverov oddelenych podla formatu do 30. septembra na
pouzivanie od 1. januara nasledujuceho roka a nasledujuce roky.

Sbis Uréené postové podniky, opravnené oddefovat postu podla dvoch formatov (S a E)
alebo podra troch formatov (P, G a E), ako je stanovené v ods. 3, nesmu s partnerskym uréenym
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posStovym podnikom v tom istom kalendarnom roku prechadzat z jednej moznosti oddelovania
formatu do inej. Ak chcu zmenit oddelovanie z dvoch na tri formaty alebo z troch na dva, informuju
o tom prisludny uréeny postovy podnik do 30. septembra na jeho uplatiiovanie od 1. januara
nasledujuceho roka.

6 Praktické podrobnosti su predmetom vzajomnej dohody medzi prislusnymi uréenymi
postovymi podnikmi.

7 V pripade prijatia zmieSanych zaverov v styku, kde su splnené podmienky alebo je
uzavreta dohoda o vymenach oddelenych podla formatu, je urCeny postovy podnik uréenia
opravneny oddelit a vzorkovat prijaté zavery podla formatu alebo druhu schrany.

8 MézZe sa vzajomne dohodnut, Ze v stykoch nad hranicou, kde su nizke denné
objemy zasielok z urCitej vymennej posty, tieto sa mdzu tvorit do zmieSanych zaverov. Tieto
zavery vSak takisto podliehaju vzorkovaniu uréenym postovym podnikom urcenia.

9 PreruSenie tvorenia zaverov oddelenych podla formatu sa musi oznamit do 30.
novembra a nadobuda uG&innost 1. januara nasledujuceho roka a nasledujucich rokov.

10 UrCené postové podniky krajin v prechodnom systéme terminalnych odmien
a krajin, ktoré pristupili k cielovému systému od roku 2014, si mézu zvolit vymenu zaverov
oddelenych podla formatu na zaklade rovnakych podmienok ako krajiny ciefového systému tak,
ako je uvedené v odsekoch 2 alebo 3a 4 az 9.

11 Na ucely prevadzky, Statistiky a zuétovavania sa doporucené, poistené a nahle

zasielky povaZzuju za listy neskladného formatu (E), a to bez ohladu na ich tvar.
(spat na obsah)

Clanok RL 176
Otvoreny tranzit

1 Odovzdavanie =zasielok v otvorenom tranzite sprostredkujucemu uréenému
postovému podniku sa musi prisne obmedzit na pripady, ked tvorenie priamych zaverov pre
krajinu urenia nie je odévodnené. Otvoreny tranzit sa nepouziva do krajin urCenia, pre ktoré
hmotnost' zasielok presahuje tri kilogramy na zaver alebo na den (ked sa denne tvori viacero
zaverov) a nesmie sa pouzivat pre vrecia M.

2 V pripade neexistencie osobitnej dohody sa zasielky pre otvoreny tranzit
s hmotnostou vySe troch kilogramov na zaver alebo na deh (ked sa denne tvori viacero zaverov),
ktoré sa odosielaju do konkrétnej krajiny ur€enia, povazuju za nespravne odoslané zasielky
a sprostredkujuci uréeny postovy podnik je opravneny pozadovat od odosielajuceho uréeného
postového podniku prisludné sadzby vypocCitané podla ¢lanku RL 211 odsek 1.5 za celé prislusné
mnozstvo posty.

3 Odosielajuci uréeny postovy podnik sa musi vopred poradit so sprostredkujucimi
uréenymi postovymi podnikmi o vhodnosti ich pouzivania na otvoreny tranzit do prislusnych miest
urCenia. Odosielajuci uréeny postovy podnik musi oznamit prisluSnym urCenym postovym
podnikom den, kedy sa zaCne vyprava poSty v otvorenom tranzite, asucasne poskytnut
odhadované ro¢né objemy pre kazdé cielové miesto urCenia. Ak nie je prisluSnymi urCenymi
postovymi podnikmi dvojstrannne dohodnuté inak, toto avizovanie sa neobnovi, ak v danom
Statistickom obdobi (maj alebo oktdber) neboli zaznamenané Ziadne zasielky v otvorenom tranzite,
a preto sprostredkujuci urCeny postovy podnik nevystavil ziadny ucet. Zasielky v otvorenom
tranzite sa, pokial mozno, posielaju uréenému postovému podniku, ktory tvori zavery pre uréené
postové podniky ur€enia.

4 Na zasielky zasielané v otvorenom tranzite bez predchadzajucej konzultacie so
sprostredkujucim ur€enym postovym podnikom, ktoré su uréené pre iné krajiny ako tie, ktoré
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sprostredkujuca krajina oznamila v Stru¢nom prehlade o tranzite (Kompendiu), sa méze pouzit
sazdba stanovena v ¢lanku RL 211 odsek 1.5.

5 Zasielky v otvorenom tranzite podliehaju platbe tranzitnych podielov, ktoré sa
vypocitaju podfa ¢lanku RL 211.

6 Ak neexistuje osobitna dohoda, odovzda zamestnanec lode vSetky zasielky, ktoré
sa podali na palube lode a nezahrnuli do uzavretého vreca, ktoré je uvedené v ¢lanku 21
Dohovoru, volne priamo poSte v pristave obvyklej zastavky, a to bez ohlfadu na to, &i boli tieto
zasielky na lodi opeciatkované alebo nie.

7 Ak neexistuje osobitna dohoda, musia sa zasielky pre otvoreny tranzit zvazkovat
takto:
7.1 prednostné zasielky, ktoré sa posielaju letecky, a letecké zasielky vo zvazkoch

oznacenych vlajoCkami CN 25;

7.2 prednostné zasielky, ktoré sa posielaju pozemne, neprednostné zasielky a pozemné
zasielky vo zvazkoch oznacenych viajockami CN 26.

8 Ked to ich pocet a Uuprava umoznuju, su zasielky, ktoré sa posielaju v otvorenom
tranzite uréenému postovému podniku, oddelené podfa krajiny urCenia. Vytvaraju sa zvazky, ktoré
sa oznacuju vlajo€kou s nazvom kazdej krajiny v latinke.

9 Kde sa vymieha posta oddelena podla formatu, zasielky v otvorenom tranzite sa
musia umiestnit do uzaveru zodpovedajuceho formatu. Ak sa vyhotovuje zoznam CN 65, objemy

sa mbzu uvadzat oddelene podla formatu.
(spat na obsah)

Clanok RL 177
Cesty a spdsoby zasielania poistenych zasielok

1 Podla tabuliek CN 27, ktoré dostava od inych uréenych postovych podnikov,
rozhodne kazdy uréeny postovy podnik o cestach, ktoré sa pouziju na zasielanie jeho poistenych
zasielok.

2 V stykoch medzi krajinami, ktoré su oddelené jednou alebo viacerymi
sprostredkovatel'skymi sluzbami, sa poistené zasielky drZia najpriamejSej cesty. Prislusné urCené
postové podniky sa vS§ak mézu dohodnut na odovzdavani v otvorenom tranzite oklukou, ked by pri
najpriamejsej ceste nebola zaru€ena zodpovednost na celej prepravnej ceste.

3 Podla poziadaviek sluzby sa poistené zasielky mdzu vypravovat v priamych
zaveroch. Mbézu sa tiez odovzdavat v otvorenom tranzite prvému sprostredkujucemu uréenému
postovému podniku, ak je tento uréeny postovy podnik schopny zabezpelovat prepravu podla
podmienok, ktoré su predpisané v tabulkach CN 27.

4 Urcené postové podniky pévodu a urCenia sa mdzu medzi sebou dohodnut na
vymene poistenych zasielok v priamych zaveroch prostrednictvom sluzieb jednej alebo viacerych
sprostredkovatel'skych krajin, nech uz sa zuc€astriuju sluzby poistenych zasielok alebo nie.
Sprostredkujuce uréené postové podniky musia byt o tom informované najmenej jeden mesiac

pred zaCiatkom sluzby.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 178
Tvorenie zaverov

1 Tvorenie zmieSanych zvazkov posty
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1.2
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14
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2.2

2.2bis

2.3
2.4

241

2.5

VsSetky obyCajné zasielky, ktoré sa mézu zvazkovat, sa roztriedia podla velkosti
(listy malého formatu — P, listy velkého formatu — G a listy neskladného formatu - E)
alebo na zaklade ich obsahu (listy a listky, noviny a periodika, zasielky AO). Zasielky
sa musia usporiadat adresami jednym smerom.

Zvazky sa rozliSuju vlajockami, na ktorych je latinkou uvedena posta urcenia alebo
posta, ktora ma zasielky obsiahnuté vo zvazkoch dalej doposlat. Nalepky CN 25 sa
pouzivaju v pripade prednostnych zasielok, ktoré sa posielaju letecky, alebo
leteckych zasielok a nalepky CN 26 v pripade prednostnych zasielok, ktoré sa
posielaju pozemne, neprednostnych zasielok alebo pozemnych zasielok.

Nevyplatené alebo nedostatoéne vyplatené zasielky sa usporiadaju do osobitnych
zvazkov, ktoré sa vlozia do vreca s listovou kartou. Zvazovka sa oznaci peciatkou
i

Hrabka zvazkov listov malého formatu (P) je obmedzena na 150 mm hotového
zvazku. Hmotnost zvazkov listov velkého formatu (G) a listov neskladného formatu
(E) nesmie presiahnut 5 kg.

Ak prednostné zasielky a listy nesu stopy otvorenia, pokazenia alebo poskodenia,
musi posta, ktora to zistila, oznagit ich poznamkou o tejto skutocnosti a odtlackom
svojej dennej peciatky. Okrem toho, ked to vyzaduje bezpec€nost ich obsahu, vlozia
sa tieto zasielky, ak je to mozné, do priehladnej obalky alebo do nového obalu, na
ktorom sa zopakuju udaje, ktoré su vyznacené na obalke.

Tvorenie zmieSanych uzaverov posty

Uzavery, vratane tych, ktoré obsahuju vyluéne prazdne vrecia, sa uzatvaraju do
vriec, ktorych pocet ma byt ¢o najmensi. Vrecia musia byt v dobrom stave, aby
chranili svoj obsah. Kazdé vrece musi byt oznacené vlajockou.

Vrecia musia byt uzavreté, zapecCatené najlepSie plombou. Plomby mézu byt aj z
lahkého kovu alebo z umelej hmoty. Ich uzaver vSak musi byt taky, aby ho nebolo
mozneé otvorit bez stdp poruSenia. Na plombach musi byt vyznaceny Citatelne
latinkou nazov posty pévodu alebo iny udaj, ktory postaduje na urCenie tejto posty.
Ak si tak v8ak urCeny postovy podnik pévodu zela, mbéze sa na plombach vytlacit’ len
nazov uréeného postového podniku pdovodu. Uréeny postovy podnik pdvodu mébze
pouzivat aj Cislované plomby.

Vrecia sa musia balit a uzavierat takym spésobom, aby neohrozovali zdravie
zamestnancov.

(zruSené)

Okrem pripadu, ktory je uvedeny v odseku 2.4.1, sa na tvorenie leteckych uzaverov
pouzivaju bud celomodré vrecia alebo vrecia so Sirokymi modrymi pasmi. Ak medzi
prisluSnymi ur€enymi postovymi podnikmi neexistuje osobitna dohoda, pouzivaju sa
letecké vrecia aj pre prednostné zavery. Na tvorenie pozemnych uzaverov alebo
pozemnych uzaverov prepravovanych letecky sa pouzivaju pozemné vrecia ingj
farby, ako je farba leteckych vriec (napr. béZové, hnedé, biele atd.). Ur¢ené poStové
podniky urCenia si vSak musia skontrolovat vlajo¢ky na vreci, aby sa spravne
spracovalo.

UrCené posStové podniky, ktoré pouzivaju obyCajné poStové vrecia na rozne ucely,
mozu tieto vrecia pouzivat aj na tvorenie vSetkych spominanych druhov uzaverov
pod podmienkou, Zze druh zasielok, ktory je obsiahnuty v tychto poStovych vreciach,
je spravne vyznaceny na vlajocCke.

Pre uzavery, ktoré obsahuju vylu¢ne nahle zasielky sa urCené postové podniky
modzu dvojstranne dohodnut na pouzivani osobitnych leteckych vriec alebo
uzaverov, ako su prepravky a pod., s oznacenim, ktoré ich rozoznava od toho, Ze
obsahuju iba nahle zasielky.
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Na vreciach musi byt latinkou Citatelne vyznaceny nazov posty alebo krajiny povodu
a slovo ,Postes" (Posta) alebo akékolvek iné podobné oznacenie s vyznamom, ze
ide o poStové zavery.

Ked si po€et alebo objem zasielok vyZaduje pouZitie viac ako jedného vreca, maju
sa, pokial je to mozné, pouzivat samostatné vrecia pre:

listy a listky;

pripadne noviny a periodika, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 188 odseky 7 a 9;

iné zasielky AO;

E)rl’padne) baliCky; vlajo¢ky na tychto vreciach sa oznacdia slovami ,Petits paquets"
Balicky).

Vrecudko alebo vrece s doporu¢enymi alebo poistenymi zasielkami sa vklada do
jedného z vriec s listami alebo do samostatného vreca. VonkajSie vrece musi mat
vzdy Cervenu vilajoCku. V pripade viacerych vriec s doporuéenymi alebo poistenymi
zasielkami musia mat’ v3etky tieto vrecia ¢ervenu viajocku.

UrCené postové podniky sa mézu dvojstranne dohodnut, Ze do vreca, ktoré
obsahuje listovu kartu, sa nebude vkladat' nijaka obyc¢ajna posta, ale ze zachovaju
vrece len pre doporuéené, poistené a nahle zasielky.

Hmotnost kazdého vreca nesmie v nijakom pripade presiahnut’ 30 kg.

Tvorenie zaverov oddelenych podla formatu

UrCené postové podniky, ktoré si vymienaju zavery oddelené podfa formatu za
podmienok uvedenych v ¢lanku RL 175, mdZzu tvorit postu do vriec alebo inych
uzaverov, ako napriklad prepraviek.

V pripade pouzitia vriec sa uplatiiuju pravidld uvedené v odseku 1 na tvorenie
zvazkov.

V pripade poutzitia prepraviek sa zvazkovanie nevyzaduije.

Tvorenie balickov a obalok

Ak neexistuje osobitna dohoda, malé uzavery sa jednoducho zabalia do pevného
papiera tak, aby sa nemohol poskodit obsah.

Bali¢ky sa zviazu motuzom a zaplombuju olovenymi plombami, plombami z lahkého
kovu alebo z umelej hmoty.

Ked balicky obsahuju iba obyCajné zasielky, m6zu sa uzatvarat pogumovanymi
nalepovatelnymi peciatkami, na ktorych je vytlateny nazov posty pdvodu.

Zberné vrecia. Preprava v kontajneroch

Pokial je to mozné a s vynimkou hromadnych zaverov, vymenné posty vkladaju do
svojich vlastnych zaverov pre ur€itu postu vSetky malé uzavery (balicky alebo
vrecia), ktoré im pre tuto postu dosli.

Tam, kde to zaruCuje pocet lahkych vriec, obalok alebo bali¢kov, ktoré sa maju
prepravit na tej istej leteckej trase, tvoria sa, ak je to mozné, ,Sacs collecteurs®
(Zberné vrecia). Tvoria ich posty, ktoré zodpovedaju za odovzdavanie leteckych
zaverov leteckej linke, ktora zabezpecCuje prepravu. VlajoCky zbernych vriec musia
mat vyrazné oznacenie ,Sac collecteur® (Zberné vrece). Prisludné urCené postové
podniky sa dohodnu na pisani adresy, ktora sa ma uvadzat na vlajockach.

Na ucely prepravy sa zavery mézu vkladat do kontajnerov, ked' sa prislusné urCené
postové podniky na tomto spésobe dohodli.

F-88



54 Urcené postové podniky sa mézu dvojstranne dohodnut na vymene zaverov v inych
schranach, ako su vrecia (napr. prepravky, palety atd.), ked sa zisti, ze to ulahci

proces spracovavania a zaruci bezpecnost posty.
(spat na obsah)

Clanok RL 179
Listové karty

1 Ku kazdému zaveru, s vynimkou hromadnych zaverov a zaverov uréenych na
priamy vstup do vnutrostatneho styku, sa pripoji listova karta CN 31. Listova karta sa vklada do
obalky, na ktorej je vyraznym pismom uvedené ,Feuille d'avis“ (Listova karta). Tato obalka je
ruzova, ak zaver obsahuje poistené listy, a modra, ak tam poistené listy nie su. Tato obalka sa
pripevni na vonkajSiu stranu vrecuska alebo vreca s doporu¢enymi zasielkami. Ak tam doporucené
zasielky nie su, pripoji sa obalka podla moznosti k zvazku oby&ajnych zasielok.

2 K hromadnym zaverom sa pripdja listova karta CN 32 tak, ako je uvedené v Clanku
RL 186.
3 Pre zavery, ktoré su ur€ené na priamy vstup do vnutrosdtatneho styku, sa uréené

postové podniky mézu medzi sebou dohodnut na dokladoch, ktoré sa maju pouzivat. Touto
dokumentaciou méze byt upravena listova karta CN 31, alebo iny vzajomne prijatefny dokument,
ako napriklad vnutrostatny vykaz o postovych zasielkach.

4 S vynimkou pripadov, ktoré su uvedené v ¢lankoch RL 182 odsek 1 a RL 183 odsek
2, kedy zaver neobsahuje nijaké doporuCené alebo poistené zasielky, moézu sa urCené postoveé
podniky dvojstranne dohodnut, Ze budu pripdjat’ listovu kartu na vonkajSiu stranu jedného z vriec
zaveru v pevnom nepremokavom vrecusku, ktoré vydrzi naroCnost prepravy.

6 UrCené postové podniky, ktore Si vymlena|u spravy PREDES sa mozu
dVOJstranne alebo mnohostranne dohodnut

hodnuf, Zze k zaverom, ktoré si

vymienaju, sa nebude prlpajat fy2|cka Ilstova karta CN 31

7 Odosielajuca posta vyplni listovu kartu vo vSetkych podrobnostiach podfa predtlace,
pricom prihliada na toto:

7.2 Zahlavie: ¥ 3
s%ehmekynm—ne#mam—SPU— Od03|elajuce vymenne posty postupne CIS|UJU Ilstove
karty podla poradia zaverov s Cislovanim, ktoré sa kazdoro¢ne obnovuje na zaCiatku
kalendarneho roka. Kazdy zaver teda musi mat samostatné Cislo, ked sa kazdé
nasledujuce Cislo zaveru zvySuje o 1 v rastucom poradi a zhoduje sa so zvySujucim
sa datumom vypravy. Pri prvej vyprave kazdého kalendarneho roka musi mat
listova karta okrem poradového Cisla zaveru eSte aj Cislo posledného zaveru
z predchadzajuceho roka. Ak sa poradie zaverov zruSi, odosielajuca poSta musi
informovat’ vymennu postu urCenia prostrednictvom spiato¢nej ohlasky.
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7.3 Tabulka 1, vlajo¢ky uzaverov: UrCené postové podniky sa mézu dohodnut, ze sem
do-tabutky-Histovyeh-kariet sa zapisuju iba uzavery s Cervenymi vlajoCkami.

7.3bis Tabulka 1, druhy uzaverov: Do tejto tabulky sa zapisuje pocet uzaverov, ktoré pouZil
odosielajuci uréeny postovy podnik a poCet uzaverov, ktoré sa vratili uréenému
postovému podniku uréenia. Kde je to vhodné, pocet prazdnych vriec, ktoré patria
inému uréenému postovému podniku, ako je ten, ktorému je adresovana posta, sa
musia uviest samostatne s odkazom na tento ur€eny postovy podnik. Ked sa dva
uréené postové podniky dohodli len na zapisovani uzaverov s ¢ervenymi vlajo¢kami
(odsek 7.3), poCet uzaverov, ktoré sa pouZili sa tvorenie zaveru ani pocCet prazdnych
vriec, ktoré patria uréenému postovému podniku uréenia, sa nezapisuju.

7.3ter Tabulka 2: Ak sa uréené posStové podniky dohodli podlfa podmienok, ktoré su
uvedené v dlanku RL 175, na oddelovani vystupujucej medzinarodnej posty podla
formatu, po€et uzaverov a hmotnost podla formatu sa vykazuje v tabulke 2. Inak sa
vSetka posta, ktora podlieha terminalnej odmene, vykazuje v tabulke 2 ako
zmieSana posta.

7.4 Tabulka 3: Do tabulky 3 listovyeh-kariet sa zapisuje celkovy pocCet doporucenych
zasielok, ktory zahffha tak jednotlivo kartované zasielky, ako aj zasielky zapisané
uhrnnym poc¢tom a celkovy pocet poistenych zasielok, ktoré su zahrnuté do zaveru.
Kde su v zavere zahrnuté aj nahle zasielky, celkovy pocet takychto zasielok sa tiez

zapisuje do tabulky 3 listevejkarty.

7.5 Do tabulky 3, do stipca, ktory je oznadeny ,Number of items exempt from
additional terminal dues® (PocCet zasielok oslobodenych od dalSich terminalnych
odmien), sa zapisuju pocCet doporu¢enych zasielok a poistenych zasielok, ktoré sa
tykaju veci postovej sluzby, a pocet zasielok, ktoré sa vracaju do miesta povodu, a
su oslobodené od terminalnych odmien.

7.6 Tabulka 4: Ked zaver obsahuje zasielky CCRI/IBRS, maliby vyplhuju sa wplait
informacie o CCRI/IBRS tak, Zze sa samostatne zaznamenaju pocCet a hruba
hmotnost vriec CCRI/IBRS a Cista _hmotnost zvazkov a celkovy pocet zasielok

CCRI/IBRS. Pritomnost oby€ajnych alebo doporuenych zasielok na dobierku sa
musi vyznacit v prislusnom poli¢ku, ato tak v pripade jednotlivo kartovanych
zasielok, ako aj v pripade zasielok zapisanych uhrnnym poctom.

(spat’ na obsah)



Clanok RL 180
Zasielanie doporu€enych zasielok

1 Doporucené zasielky sa vypravuju tak, ze sa zapisuju jednotlivo do jedného alebo
viacerych osobitnych zoznamov CN 33 ako doplnok k listovej karte. Tieto zoznamy musia byt
oznacené rovnakym poradovym c&islom zaveru, ako je Cislo listovej karty prislusného zaveru. Ked
sa pouziva niekolko osobitnych zoznamov, musia byt okrem toho ocislované vlastnymi
poradovymi Cislami pre kazdy zaver. Celkovy pocet doporucenych zasielok viozenych do zaveru
sa musi vyznacit' v tabulke 3 listovej karty.

2 Uréené postové podniky, ktoré ro€ne odosielaju viac ako 100 000 doporucenych
zasielok uréenému postovému podniku uréenia, musia odosielat vSetky svoje doporucené zasielky
podla poradovych Ccisel vypravy zaverov vyhradne pre doporuené zasielky, t.j. zaverom
podskupiny posty UR.

3 Urcené postové podniky sa mézu dohodnut na zapisovani doporu€enych zasielok
uhrnnym poctom. V tomto pripade sa celkovy poc€et doporuéenych zasielok, ktoré su vliozené do
zaveru, stale zapiSe do tabulky 3 listovej karty. Kazdé vrece, ktoré obsahuje doporucené zasielky,
vratane toho, ktoré obsahuje listovu kartu, musi obsahovat osobitny zoznam CN 33, kde je na
mieste na to uréenom vyznaceny celkovy poc¢et doporucenych zasielok, ktoré obsahuje.

4 Z doporucenych zasielok, pripadne z osobitnych zoznamov, ktoré su uvedené
v odseku 1, sa tvori jeden alebo niekolko samostatnych vrecuSok alebo vriec, ktoré sa musia
vhodne zabalit alebo uzavriet a zapecatit' tak, aby chranili obsah. Vrecia a vrecuska vytvorené
tymto spésobom sa mézu nahradit vrecami z umelej hmoty s tepelno-plastikovymi plombami.
DoporuCené zasielky musia byt v kazdom vrecusku usporiadané podla poradia, v ktorom boli
zapisané. Ked sa pouzije jeden alebo viac osobitnych zoznamov, pripoji sa kazdy z nich k
doporu¢enym zasielkam, ktorych sa tyka, a umiestni sa na vrchu prvej zasielky vo zvazku. Ked sa
pouzije viac vriec, musi kazdé z nich musi obsahovat osobitny zoznam, ktory vymenuva zasielky,
ktoré obsahuje.

5 Ked sa na tom prisluSné uréené postové podniky dohodnu a ked to umozriuje objem
doporucenych zasielok, mézu sa doporucené zasielky vkladat do osobitnej obalky, ktora obsahuje
listova kartu. Tato obalka sa musi zapecatit'.

6 Doporu€ené zasielky sa v nijakom pripade nesmu vkladat do toho istého zvazku
ako obycajné zasielky.

7 Jedno vrece by nemalo, pokial je to mozné, obsahovat viac ako 600 doporu€enych
zasielok.
8 Ak sa doporucené zasielky na dobierku zapisuju v osobithnom zozname CN 33, slovo

,Remboursement” (Dobierka), alebo skratka ,Remb” alebo ,COD" by mali byt uvedené naproti
prislusnému udaju v stlpci ,Observations® (Poznamky).

9 Doporucene vrecia M sa zapisuju ako osobitna polozka do osobitného zoznamu CN
33. Pismeno ,M“ sa uvedie do stlpca ,Observations” (Poznamky).

10 UrCené postové podniky si mbézu vytvorit systémy na generovanie elektronickych
udajov o potvrdeni zaslania a dohodnut sa na vymene takychto udajov s uréenym poStovym

podnikom pévodu zasielok.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 181
Zasielanie poistenych zasielok



1 Odosielajuca vymenna posta zapiSe poistené zasielky do osobitnych kariet CN 16
so vSetkymi podrobnostami, ktoré tlagivo uréuje. V pripade zasielok na dobierku sa do stipca
,Observations® (Poznamky) uvedie slovo ,Remboursement (Dobierka) alebo skratka ,Remb*
alebo ,COD"..

2 Z poistenych listov a z osobitného zoznamu alebo zoznamov sa vytvori jeden alebo
niekolko osobitnych bali¢kov, ktoré sa navzajom zviazu. Potom sa zabalia do pevného papiera,
ZNovu sa pevne zviazu a zapecatia na kazdom ohybe jemnym voskom s pecatidlom odosielajlcej
vymennej posty. Tieto bali¢ky sa oznacia poznamkou ,Valeurs déclarées" (Poistené zasielky).

3 Poistené zasielky sa namiesto balicka mézu vlozit do pevnej papierovej obalky,
ktora sa uzatvori voskovou pecatou.

4 Balicky alebo obalky s poistenymi zasielkami sa mézu tiez uzatvarat gumenymi
pecatami s vytlaCenymi udajmi uréeného postového podniku pbévodu zaveru. OdtlaCok dennej
peciatky odosielajucej posty sa musi pripojit tak, aby bol zarovef na pecati aj na obale. Tento
spbsob uzatvarania sa nemdze pouzit, ak uréeny postovy podnik uréenia zaveru pozaduje, aby
bali¢ky alebo obalky s poistenymi zasielkami boli peCatené olovom alebo voskom.

5 Ak si tak pocet alebo objem poistenych listov vyZaduje, je mozné viozit' ich do vreca,
ktoré musi byt vhodne uzavreté a zapecatené voskom alebo zaplombované.

6 Bali¢ek, obalka alebo vrece s poistenymi zasielkami sa vlozZi do balicka alebo vreca
s doporucenymi zasielkami, alebo, ak nie su doporucené zasielky, do bali¢ka alebo vreca, ktoré
ich obvykle obsahuje. Ak su doporu€ené zasielky v niekofkych vreciach, musi sa baliCek, obalka
alebo vrece s poistenymi listami viozZit' do vreca, na ktorého hrdle je pripevnena osobitna obalka s
listovou kartou.

7 VonkajSie vrece, ktoré obsahuje poistené zasielky, musi byt v dokonalom stave a
opatrené, ak je to mozné, vystuzenym hrdlom, aby sa tak zabranilo neopravnenému otvoreniu bez
zanechania viditelnych stép.

8 Celkovy pocet poistenych zasielok, ktoré sa vkladaju do zaveru, sa musi zapisat
do tabulky 3 listovej karty.

9 UrCené postové podniky si mbzu zriadit systémy na vytvaranie elektronickych
udajov potvrdzovania vypravy a dohodnut sa na vymene takychto udajov s uréenymi postovymi

podnikmi pévodu zasielok.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 182
Zasielanie postovych poukazov a nezapisanych zasielok na dobierku

1 Postové poukazy, ktoré sa zasielaju v otvorenom tranzite, sa spajaju do osobitného
zvazku a vkladaju do bali¢ka alebo do vreca s doporu¢enymi zasielkami alebo ak jeden existuje,
do balicka alebo do vreca s poistenymi zasielkami. Rovnaky spésob sa pouziva pri nezapisanych
zasielkach na dobierku. Ak zaver neobsahuje ani doporuCené zasielky, ani poistené zasielky,
penazné poukazy a akékolvek nezapisané zasielky na dobierku sa vkladaju do obalky, ktora
obsahuje listovu kartu, alebo sa s listovou kartou zviazu.

2 Pritomnost nezapisanych zasielok na dobierku sa musi vyznacit' v tabulke 4 listovej
karty CN 31 alebo pripadne v tabulke 3 listovej karty CN 32.

(spat’ na obsah)

Clanok RL 183
Zasielanie nahlych zasielok



1 Na pritomnost’ nahlych zasielok sa upozorriuje pismenom ,X* v prislusnom poli¢ku
tabulky 4 na listovej karte CN 31 (tabulka 3 na listovej karte CN 32).

2 Uréené poStové podniky, ktoré uréenému posStovému podniku uréenia odosielaju
roéne viac ako 100.000 nahlych zasielok, odosielaju vSetky svoje nahle zasielky podla poradovych
Cisel vypravy zaverov vyhradne pre nahle zasielky, t.j. zaverom podskupiny posty UX. Ak uréeny
posStovy podnik odosiela uréenému postovému podniku uréenia roéne menej ako 100.000 nahlych
zasielok, nahle zasielky sa spajaju do samostatnych zvazkov oznaéenych zvazovkami s
poznamkou ,Exprés® (Nahle), ktora je uvedena v ¢lanku RL 140. Pokial je to mozné, tieto zvazky
sa vkladaju do samostatnych uzaverov. Ked to nie je mozné, vkladaju sa do uzaveru, ktory
obsahuje listovu kartu.

3 Doporucené nahle zasielky sa usporiadaju podla svojho poradia medzi ostatné
doporugené zasielky. Slovo ,Express® (Nahle) sa napiSe oproti prislusnym adajom v stipci
,Observations® (Poznamky) na osobitnych zoznamoch CN 33. Rovnaké oznacenie sa zapiSe do
stipca ,Observations" (Poznamky) osobitnych kariet CN 16 oproti tdajom poistenych zasielok pre

nahle dodanie.
(spat na obsah)

Clanok RL 184
Zasielanie zasielok CCRI/IBRS

1 UrCené postové podniky, ktoré vykonavaju tuto sluzbu, uréia vymennud postu
urCenia, ktora sa Specializuje na spracovavanie zaverov s obsahom zasielok CCRI/IBRS. Ak to
odévodnuju prevadzkovymi dovodmi, uréené postové podniky mdézu urcit niekolko vymennych p6st
na tento ucel.

2 Zasielky CCRI/IBRS sa tvoria do samostatnych zvazkov. Zvazovka CN 25 nesie
oznacenie ,CCRI/IBRS" a poCet zasielok. Zvazky zasielok CCRI/IBRS sa vkladaju do vreca, ktoré
obsahuje listovu kartu. Nesmu sa vSak vkladat do vnutorného bali¢ka alebo vreca s doporuéenymi
zasielkami.

2.1 Ak zaver obsahuje viac ako 2 kg zasielok CCRI/IBRS, musia sa vlozit do
samostatného vreca. Vrecova vlajoCka nesie oznalenie oznalujuce zasielky
CCRI/IBRS.

3 Zasielky CCRI/IBRS, ktoré su obsiahnuté v zavere, sa uvadzaju v tabulke 4 listovej

karty CN 31 (tabulka 3 listovej karty CN 32) takto:

3.1 pre zasielky v osobitnych vreciach sa napiSu do riadka ,Vrecia CCRI/IBRS" pocet a

hmotnost vriec a poCet zasielok;

3.2 pre zasielky, ktoré sa posielaju so zvySkom posty, sa napiSu do riadka ,Zvazky
CCRI/IBRS" poc¢et a hmotnost zvazkov a pocet zasielok.

4 V zavislosti od objemu prevadzky sa uréené postové podniky mdzu dvojstranne
dohodnut’ na osobitnych postupoch.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 185
Zasielanie vriec M

1 Kazdé vrece M sa musi vybavit' vlajokou CN 34, CN 35 alebo CN 36, ktora sa v
pravom hornom rohu dopini velkym pismenom ,M* Tato vlajoCka je dodato€nou vlajockou k
adresnej nalepke, ktoru poskytuje odosielatel. BaliCky M, ktoré nie su vo vreciach, sa na ucely

zasielania vkladaju do zberného vreca M.
(spéat’ na obsah)



Clanok RL 186
Zasielanie hromadnych zasielok

1 Ak uréeny postovy podnik urCenia poZaduje osobitnu platbu pre hromadnu postu,
uréeny postovy podnik pévodu mbze posielat hromadné zasielky v osobitnych zaveroch, ku ktorym
sa pripaja listova karta CN 32.

Listova karta CN 32 obsahuje po¢et a hmotnost zasielok.

2.1 Pre urCené postové podniky, ktoré sa tak dohodli, sa mdézu pocet a hmotnost
zasielok vyznacovat podla ich formatu.

3 Ustanovenia €lanku RL 179 platia obdobne pre listové karty CN 32.

4 UrCené poStové podniky sa mézu dvojstranne dohodnut na inych spésoboch a

postupoch vyuétovania pre hromadné zasielky.
(spat na obsah)

Clanok RL 187
Zasielanie zasielok uréenych na priamy vstup do vnutrostatneho styku

1 Zasielky, ktoré su uréené na priamy vstup do vnutrostatneho styku uréeného
postového podniku, sa podfa podmienok &lanku 29 odsek 4 Dohovoru posielaju v osobitnych
zaveroch s pripojenou vhodne upravenou listovou kartou CN 31, pokial uréeny postovy podnik
ur€enia alebo pévodu konkrétne nevyzaduje kvoli vnutrostatnej legislative ind dokumentaciu.

2 Upravena listova karta CN 31 alebo ind dokumentacia, ktoru pozaduje urCeny
postovy podnik ur€enia, obsahuje pocet, hmotnost a pripadne druh zasielok alebo iné dalSie
informacie, ktoré pozaduje uréeny postovy podnik uréenia.

3 Ustanovenia ¢lanku RL 179 sa pouZziju obdobne na listové karty CN 31 alebo na inu
dokumentaciu, ktord pozaduje uréeny postovy podnik uréenia.

4 Ak si to vyzaduje uréeny postovy podnik urCenia, urCené postové podniky sa musia
dvojstranne dohodnut na inych spdsoboch a postupoch na zasielanie zasielok, ktoré su uréené na

priamy vstup do vnutrostatneho styku.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 188
Oznacovanie uzaverov vlajoCkami

1 Vlajo€ky uzaverov sa musia zhotovovat z dostatocne pevného platna, umelej hmoty,
hrubej lepenky, pergamenu alebo z papiera nalepeného na dreve. Pre vrecia musia mat
navliekacie ocko.

2 Uprava a text pre vlajocky na véetky druhy uzaverov musia spifat' Technick( normu
SPU S47 a/alebo zodpovedat k tomuto pripojenym a nizSie uvedenym vzorom:

2.1 CN 34 v pripade pozemnych uzaverov;

2.2 CN 35 v pripade leteckych uzaverov;

2.3 CN 36 v pripade uzaverov S.A.L.

2bis Listovej posty sa tykaju tieto charakteristické vlastnosti vlajoCiek:

2bis.1 Ked sa vykonava oddelovanie podla formatu, viajoCky musia zobrazovat prislusny

kod zo Zoznamu kédov SPU 120 (format obsahu). Prepravky mdzu zodpovedat iba
formatom ,P“ alebo ,G*;
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2bis.2 Kde je kod pre obsah uzaveru, vlajocky musia zobrazovat kod zo Zoznamu kodov
SPU 188 (osobitné kody obsahu).

2bis.3 Osobitny popisovaé obsahu, prevzaty zo Zoznamu kédov SPU 176, musi byt
zobrazeny na vlajocke, ak je pouzitefna jedna z nasledujucich hodnét (zobrazuje
sa nanajvys jedna, a to podla poradia vyskytu nizsie):

2.bis.3.1 »Access Direct” (Priamy vstup), ked uzaver obsahuje iba zasielky tohto druhu;
2bis.3.2 ,IBRS*, ked uzaver obsahuje niekolko zasielok tohto druhu;

2bis.3.3 -Expres”, ked uzaver obsahuje niekolko expresnych zasielok;

2bis.3.4 ,PRIOR®, ked uzaver obsahuje prednostnu postu, prepravovanu pozemne;
2bis.3.5 »~Journaux“ (Noviny), ked uzaver obsahuje iba zasielky tohto druhu;

2bis.3.6 .Ecrits periodiques” (Periodika), ked’ uzaver obsahuje iba zasielky tohto druhu;
2bis.3.7 .Petits paquets” (Bali¢ky), ked uzaver obsahuje iba zasielky tohto druhu;
2bis.4 Vlajo€ka uzaveru, ktory obsahuje listovu kartu, musi mat’ vyrazné pismeno ,F*

v pasme uréenom na tento ucel;

2bis.5 Vlajo¢ka uzaverov, ktoré obsahuju iba zasielky oslobodené od terminalnej odmeny,
musi vyraznymi pismenami zobrazovat' ,Exempt” (Oslobodeny);

2bis.6 Na vlajocke je uvedena hruba hmotnost uzaveru, zaokrahlena na najbliz§ich 100
gramov, ked €ast zo 100 gramov je rovna alebo vacésia ako 50 gramov, a v opaénom
pripade zaokruhlena nadol na najblizSich 100 gramov;

2bis.7 V sulade s Technickou normou SPU S9 musi vlajogka obsahovat identifikator
uzaveru v Ciarovom kdde.

3 (zrusené)

4 V styku medzi susediacimi podtami sa mézu pouzivat vlajo¢ky zo silného papiera.
Musia vSak byt natolko pevné, aby vydrzali spracovatelské procesy, ktorym su zavery v priebehu
prepravy vystavené.

5 Uzavery, ktoré obsahuju doporu€ené zasielky, poistené zasielky a/alebo listové
karty, musia mat sytoCervené vlajocky.

5.1 UrCené postové podniky sa vSak vo svojom dvojstrannom styku mézu dohodnut, Ze
z bezpecénostnych dévodov upustia od pouZzivania Cervenych vlajo€iek v prospech
vzajomne dohodnutého iného spésobu.

6 Biela vlajoCka sa pouziva na uzavery, ktoré obsahuju len oby€ajné zasielky tychto
druhov:

6.1 prednostné zasielky (zmieSané alebo oddelené podla formatu);

6.2 listy a listky vypravované pozemne a letecky;

6.3 zmieSané zasielky (listky, listy, noviny a periodika a iné zasielky);

6.4 (zrusené)

7 Biela vlajoCka sa pouziva aj na uzavery, ktoré obsahuju noviny podavané hromadne

vydavatelmi alebo ich zastupcami a vypravované len pozemne, s vynimkou tych, ktoré sa vracaju
odosielateflovi.
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8 Bledomodra vlajoCka sa pouziva na uzavery, ktoré obsahuju len oby&ajné zasielky
tychto druhov:

8.1 neprednostné zasielky (zmieSané alebo oddelené podla formatu);

8.2 tlacoviny;

8.3 slepeckeé zasielky;

8.4 balicky.

8.5 (zruSené)

9 Bledomodra vlajoCka sa pouziva aj na uzavery, ktoré obsahuju iné periodika, ako su

uvedené v odseku 7.

10 Fialova vlajoCka sa pouziva na uzavery, ktoré obsahuju iba oby&ajné hromadné
zasielky.
11 Biela vlajocka s fialovo pruzkovanym okrajom sa pouziva na uzavery, ktoré

obsahuju zasielky Priameho vstupu.

12 Zelena vlajoCka sa pouziva na vrecia, ktoré obsahuju iba prazdne vrecia, ktoré sa
vracaju na miesto povodu.

13 (zruSené)
14 (zruSené)
15 (zruSené)
16 Bielu vlajoCku mozno pouzivat spolo¢ne so Stitkom rozmerov 5 x 3 cm v jednej

z farieb, ktoré su uvedené v odsekoch 5 az 9 a 12. Mbze sa pouzivat aj modra alebo fialova
vlajo¢ka spolo€ne s podobnym Cervenym Stitkom.

17 Zasielky, ktoré obsahuju povolené nakazlivé latky, musia byt umiestnené
v samostatnych uzaveroch. Kazdy uzaver musi mat identifikatné oznacenie, ktoré sa farebne a
tvarovo podoba oznaceniu, ktoré je uvedené v €lanku RL 134, ale vacsie, aby mala miesto na
pripojenie putka.

18 (zruSené)
19 Ak sa pouziva zberné vrece, neberie sa jeho hmotnost do uvahy v hrubej hmotnosti
uzaveru. Ak ide o uzavery s hmotnostou menej ako_50 gramov, oznaCenie hmotnosti sa nahradi

Gislom ,,0“.

20 Sprostredkujuce posty nesmu na vlajockach uzaverov alebo baliCkov priamych
zaverov Vv tranzite uvadzat’ nijaké poradové Cisla.

21 Urcené postové podniky pdvodu, ktoré pri uzavierani uzaverov pouzivaju Cislované

plomby, mbzu Cislo plomby zobrazovat na vlajoCkach uzaverov.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 189
Pouzivanie Ciarovych kodov

1 UrCené postové podniky mdézu v medzinarodnom postovom styku pouzivat
pocitatom vytvorené Ciarové kody a jedinecny identifikatny systém na ucely, ako su systémy
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track-and-trace a iné identifikacné aplikacie. Technické podmienky stanovi Rada pre postovu
prevadzku.

2 Uréené postové podniky, ktoré sa v medzinarodnom styku rozhodnu pouzivat
giarové kody, musia spifiat technické podmienky, ktoré stanovila Rada pre postovi prevadzku.
Oznacgovanie vymennych pdst iarovymi kédmi musi spifiat’ pravidla, ktoré su stanovené v &lanku
RL 173 odsek 3.

3 Kde urCeny postovy podnik pévodu pouziva na listové zasielky v medzinarodnom
styku $tandardny 13-znakovy identifikator SPU s &iarovym kédom, musi sa pouzivat iba jeden taky
jedineény identifikator. Tento identifikator musi spifiat Technicki normu SPU S10 a byt
zakédovany na zasielke vo forme, ktora je Citatelna, ako aj vo forme Ciarového kodu, ako je
predpisany v norme.

4 Urcené poStové podniky pdvodu, tranzitu a ur€enia modzu pouzivat dalSie Ciarové
kody, ktoré nepouzivaju format S10, za predpokladu, Ze dodatoéné Ciarové kédy nezakryvaju
nijaku Cast adresy odosielatela alebo spiatocnej adresy alebo nejaku €ast' identifikatora zasielky
S10, ktory pouzil uréeny postovy podnik pévodu.

5 UrCeny postovy podnik tranzitu alebo uréenia méze pouzivat identifikator zasielky,
ktory je v sulade s Technickou normou S10 a obsah jeho udajov je rovnaky ako ten, ktory pouzil
uréeny postovy podnik pévodu. V tomto pripade nie je nutné zaskrtat alebo odstranit nasledny
pouzity identifikator S10 ak sa zasielka odosiela dalSiemu uréenému postovému podniku alebo sa
vracia ur¢enému postovéemu podniku pévodu.

6 Ak urCeny postovy podnik tranzitu alebo uréenia pouZije Ciarovy kod formatu S10,
ktory sa v obsahu udajov liSi od pévodne pouZzitého identifikatora S10, tento nasledny Ciarovy kod
formatu S10 sa musi zaSkrtat alebo odstranit ak sa ma zasielka odoslat dalSiemu uréenému
postovému podniku alebo vratit uréenému postovému podniku pévodu.

7 UrCené posStové podniky, ktoré posielaju viac nez 25 ton listovej posty roCne
v konkrétnom toku, alebo ktoré vyrovnavaju terminalnu odmenu podfa odhadov jednotlivych
postovych tokov, musia posielat’:

7.1 Standardné elektronické avizovacie spravy SPU pre vetky vystupujlice zavery,
vratane identifikatora S9, druhu uzaveru podla $tandardnych kédov SPU pre
uzavery a pripadne identifikatorov zasielok pre doporucenég, poistené a nahle
zasielky v sulade s Technickou normou SPU S10;

7.2 Standardné elektronické potvrdzujuce spravy SPU na ohlasovanie prijatia
vstupujucich zaverov, ktoré im boli e,Iektronicky avizované, vratane druhu uzaveru, a
to pouzitim Standardnych kédov SPU pre uzavery.

8 Ur&ené postové podniky, ktoré si vymienaju zavery oddelené podla formatu v sulade
s ¢lankom RL 175 alebo na dvojstrannom zaklade, posielaju elektronické spravy o vypraveni
a prijati vstupujucich zaverov (PREDES/RESDES), vratane druhu uzaverov a infomacie o formate

obsahu, pouzivanim $tandardnych kédov SPU pre uzavery a format obsahu.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 190
Vyhladavanie a lokalizacia — poziadavky na postovu zasielku a uzaver

1 Pokial ide o vymenu informacii o vyhladavani tykajucich sa doporucenych,
poistenych alebo nahlych zasielok, urené postové podniky, ktoré sa zuc€astiiuju na doplnkovom
odmefiovani opisanom Vv ¢lanku RL 218, poskytuju informacie o vyhladavani a lokalizacii
(pouzivanim Technickej informagénej normy SPU M17-EMSEVT, verzia 1.0) pokial ide
o vystupujuce a vstupujuce listové zasielky na ich Uzemi. Vymena udajov o zasielkach v ramci
programu doplnkového odmenovania je povinna len pre tie uréené postové podniky, ktoré sa Uplne
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zucCasthuju programu podla ¢lankov RL 218 a RL 219. Vymena udajov s ostatnymi ucastnikmi je
dobrovolna. Tie uréené poStové podniky, ktoré sa zuc€astriuju programu doplnkového odmenovania
zabezpecdia, aby sa udaje pre tieto body sledovania vymienali so vSetkymi ostatnymi ziCastnenymi
uréenymi postovymi podnikmi (na dobrovolnom zaklade pre body opisané v odseku 1.2 niZSie):

11

111

1.1.2

1.13

114

1.2

121

1.2.2

1.2.3

124

1.2.5

Povinné body sledovania

Body
EMC

EMD

EMH

Alalebo
EMI

Opis

Odchod z vystupnej vymennej
posty

Prichod na vstupnu vymennu
postu

Pokus o/neuspesné dodanie

Koneéné dodanie

Nepovinné body sledovania

Body
EMA

EMB

EME

EMF

EMG

Opis
Podanie/vyber

Prichod na vystupnu vymennu
postu

Drzanie colnicou

Odchod zo vstupnej vymennej
posty

Prichod na dodaciu postu
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Udajové polozky

Ur€enie zasielky
Krajina urCenia
Datum bodu
Cas bodu
Vymenna posta

UrCenie zasielky
Krajina urenia
Datum bodu
Cas bodu
Vymenna posta

UrCenie zasielky
Krajina urCenia
Datum bodu
Cas bodu

Posta (dodacia)

Kdéd neuspesného dodania

Ur€enie zasielky
Krajina urCenia
Datum bodu
Cas bodu

Posta (dodacia)

Udajové polozky

UrCenie zasielky
Krajina ur€enia
Datum bodu
Cas bodu

Posta pbévodu

Urcenie zasielky
Krajina ur€enia
Datum bodu
Cas bodu
Vymenna posta

UrCenie zasielky
Krajina urenia
Datum bodu
Cas bodu
Vymenna posta
Kéd zadrzania

UrCenie zasielky
Krajina urenia
Datum bodu
Cas bodu
Vymenna posta

UrCenie zasielky



Krajina urenia
Datum bodu
Cas bodu
Dodacia posta

1.2.6 EMJ Prichod na tranzitnd vymennu  Urcenie zasielky
postu Krajina uréenia
Datum bodu
Cas bodu
Vymenna posta (tranzitna)

1.2.7 EMK Odchod z tranzitnej vymenne;j UrCenie zasielky
posty Krajina urenia
Datum bodu
Cas bodu
Vymenna posta (tranzitna)

Clanok RL 191
Instradovanie zaverov

1 Priame zavery, vratane priamych tranzitnych zaverov, sa musia vypravovat ¢o
mozno najpriamejSou cestou.

2 Ked zaver pozostava z niekolkych uzaverov, pokial mozno, tieto musia zostat
pohromade a byt vypravené tym istym kurzom.

3 UrCeny postovy podnik pdévodu sa mdze poradit s uréenym postovym podnikom
poskytujucim sluzbu priameho tranzitu ohladne cesty, ktorou sa maju vypravovat priame zavery,
ktoré pravidelne odosiela. Uréeny postovy podnik pévodu nemusi zapisat’ informacie o smerovani,
ktorymi sa ma riadit urCeny postovy podnik poskytujuci priamy tranzit, do odovzdavacich
zoznamov (CN 37, CN 38, CN 41 alebo CN 47) alebo do elektronického ekvivalentu, ani na
vlajo€ky CN 34, CN 35 alebo CN 36. Informacie o ceste uvadzané na odovzdavacich zoznamoch
(CN 37, CN 38, CN 41 alebo CN 47) alebo na elektronickom ekvivalente a na vlajockach CN 34,
CN 35 alebo CN 36, sa musia obmedzit na cestu uréenu na prepravu zaverov od uréeného
postového podniku pévodu k uréenému postovému podniku poskytujucemu priamy tranzit.

4 Zaver v priamom tranzite sa musi v zasade vypravovat rovnakym kurzom, ktory
ur€eny postovy podnik krajiny tranzitu pouziva na prepravu svojich vlastnych zaverov. Ak
pravidelne nie je dostatok ¢asu medzi prichodom zaveru v priamom tranzite a odchodom kurzu,
alebo objemy pravidelne prekraCuju kapacitu leteckej linky, musi sa o tom informovat urCeny
postovy podnik krajiny pdvodu.

5 V pripade zmeny cesty na vymenu priamych zaverov, ktora je zriadena medzi
dvoma uréenymi postovymi podnikmi cez jedného alebo viacerych uréenych postovych podnikov,
ktoré poskytuju priamy tranzit, musi uréeny postovy podnik pévodu informovat o zmene cesty tie
urcené postové podniky, ktoré poskytuju priamy tranzit.

(spéat’ na obsah)

Clanok RL 192
Priama prekladka leteckych zaverov a pozemnych zaverov prepravovanych letecky (S.A.L.)

1 Priama prekladka priamych zaverov na tranzithom letisku sa musi pokial mozno
vykonavat medzi leteckymi linkami, prevadzkovanymi rovnakou leteckou spolo¢nostou, ale tam,
kde to nie je mozné, moze sa to vykonavat medzi leteckymi linkami, prevadzkovanymi réznymi
leteckymi spolo&nostami. Uréeny postovy podnik pdvodu musi vopred prijat opatrenia s prislusnou
leteckou spolo¢nostou alebo s prislusnymi leteckymi spolo¢nostami. Uréeny postovy podnik
pbévodu mbze poziadat jednu leteckl spoloénost, aby vykonala opatrenia s druhou leteckou
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spoloCnostou, musi mat vSak potvrdenie otom, ze sa takéto opatrenia zaviedli, vratane
pozemného spracovavania a zuctovavania. Malo by sa urcit aj pouzivanie dodato¢nej nalepky CN
42.

1bis V pripade priamej prekladky musi uréeny postovy podnik pévodu zapisat informacie
o letisku prekladky do odovzdavacieho zoznamu (CN 38, CN 41, CN 47) alebo do elektronického
ekvivalentu a na vlajo¢ku uzaveru (CN 35, CN 36).

2 Ak sa na prekladkovom letisku nepodarilo zaverom, ktoré sa mali podla
dokumentacie priamo predlozit, spojit’ s planovanym letom, uréeny postovy podnik krajiny pévodu
zabezpedi, aby sa letecka spolo¢nost riadila opatreniami v jej dohode s leteckou spolo¢nostou na
priamu prekladku, uvedenych v odseku 1, alebo kontaktovala uréeny postovy podnik pévodu na
dalSie pokyny. Takéto opatrenia na priamu prekladku musia obsahovat’ ustanovenia pre neskorsie
letecké linky, ktoré prevadzkuju tie isté letecké spolo¢nosti.

3 (zrusené)

4 Zavery prekladané priamo na tranzitnom letisku bud’ medzi leteckymi linkami, ktoré
prevadzkuje ta ista letecka spolocnost, alebo medzi leteckymi linkami, ktoré prevadzkuju rézne
letecké spolo¢nosti, nepodliehaju tranzithnym podielom medzi uréenym postovym podnikom na
letisku prekladky a uréenym postovym podnikom pévodu.

5 V pripadoch, ktoré su uvedené v odseku 1, a vtedy, ked uréené postové podniky
povodu a urCenia a prisludna leteckd spolonost s tym vopred suhlasia, letecka spolo&nost
vykonavajuca prekladku méze podla potreby vyhotovovat osobitny odovzdavaci zoznam, ktory
nahradza pévodny zoznam CN 38 alebo CN 41. Prislusné strany sa musia vzajomne dohodnut na
prislusnych postupoch a ich forme, a to v sulade s ¢lankom RL 195.

5bis Kde nie su mozné dohody pre priamu prekladku, urCeny postovy podnik krajiny
povodu méze podla ¢lanku RL 191 naplanovat’ priamy tranzit.

6 Ked pozemné zavery od uréeného postového podniku smeruje letecky ako priamy
tranzit iny uréeny postovy podnik, podmienky takéhoto priameho tranzitu sa musia zahrnat do
osobitnej dohody medzi prislusnymi uréenymi postovymi podnikmi.

(spat na obsah)

Clanok RL 193
Vyhotovovanie skuSobnych ohlaSok

1 Na ur¢enie najvyhodnejSej prepravnej cesty a doby prepravy zaveru méze vymenna
posta pbvodu poslat poste urCenia zaveru skuSobnu ohlasku CN 44. Tato ohlaska sa vklada do
zaveru a pripaja k listovej karte CN 31 alebo CN 32, na ktorej sa jej pritomnost vyznadi krizikom v
prislusnom poli¢ku. Ak pri prichode zaveru tlaCivo CN 44 chyba, posta urCenia vyhotovi jeho
druhopis. SkuSobna ohlaska, riadne vyplnena postou urenia, sa vracia najrychlejSou cestou
(leteckou alebo pozemnou) bud na udanu adresu, alebo, ak adresa nie je uvedena, poste, ktora ju
vyhotovila.

2 Na urCenie najvyhodnejSej prepravnej cesty a doby prepravy zasielok v otvorenom
tranzite prostrednictvom uréeného postového podniku mézZe vymenna posta pbévodu poslat
uréenému postovému podniku urenia tychto zasielok skudobnu ohlasku CN 44. Tato ohlaska sa
vklada do obalky, na ktorej je v pravom hornom rohu prednej strany oznacenie ,CN 44“. SkuSobna
ohlaska, riadne vyplnena urCenym postovym podnikom urCenia, sa vracia najrychlejSou cestou
(leteckou alebo pozemnou).

3 Kedykolvek uréeny postovy podnik uréenia spozoruje vazne oneskorenia a najde
rychlejsiu cestu, mdze vyhotovit skuSobnu ohlasku CN 44 a navrhnuat najvyhodnejSie instradovanie
tak pre priame zavery, ako aj pre zasielky v otvorenom tranzite cez iny urCeny poStovy podnik.
Ur€eny postovy podnik pdvodu musi starostlivo posudit’ Ziadost' posty uréenia.
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(spat’ na obsah)

Clanok RL 194
Odovzdavanie zaverov

1 (zruSené)
2 (zruSené)
3 (zruSené)
4 (zruSené)
5 (zrusené)
1bis Urcené postové podniky musia odovzdavat vSetky postové zavery v dobrom stave.

Zaver sa vSak nesmie odmietnut z dévodu poskodenia alebo vykradnutia.

2bis Informacie odovzdavacieho zoznamu zostavuje odosielajuca posta a poskytuje ich
poste urCenia, ako aj pripadnym inym stranam, ktoré su zapojené do prepravy zaverov, vratane
zaverov pre hromadnu postu. Informacie sa poskytuju pokial mozno elektronicky, a to pouZitim
normalizovanych sprav. SPU PRECON a CARDIT; ked to nie je mozné, na informéacie
odovzdavacieho zoznamu sa pouzivaju tlagiva SPU.

3bis Na vymenu elektronickych sprav, ktoré zodpovedaju informaciam odovzdavacich
zoznamov, platia tieto pravidla:

3bis.1  Ur€eny postovy podnik pévodu posiela normalizovanu spravu CARDIT.
3bis.2  Uréeny postovy podnik pévodu pozaduje od prepravnej sluzby, aby elektronicky
zaznamenavala prijatie zaveru a udaje posielala v normalizovanej sprave bodu RESDIT

Lprijaté* ako potvrdenie prijatia kazdého uzaveru zaveru.

3bis.3  Ur€eny postovy podnik povodu poZaduje od prepravnej sluzby, aby elektronicky
zaznamenavala odovzdanie zaveru a posielala normalizovanu spravu RESDIT ,dodané”.

3bis.4  Urceny postovy podnik pdvodu posiela uréenému postovému podniku, ktorému je zaver
adresovany, normalizovanu spravu PRECON. Toto sa mézZe uskutoénit’ aj vtedy, ked
neexistuju vymeny CARDIT/RESDIT s prepravou na toto miesto ur€enia.

3bis.5  Ur€eny postovy podnik, ktory prijima zaver, posiela uréenému postovému podniku
pévodu normalizovanu spravu RESCON, aby potvrdil prijatie zaveru.

3bis.6  V pripade leteckej prepravy pozaduje uréeny postovy podnik pévodu od letecke;j
spolocnosti, aby vo svojom systéme uchovavala udaje CARDIT a udaje bodov RESDIT
o prijati a dodani a odovzdavala si udaje s pridruzenym subjektom, ktory na letiskach
pbévodu, tranzitu a urCenia zodpoveda za pozemne sluzby.

3bis.7  V pripade reklamacie si uréené postové podniky odovzdavaju prislusné informacie,
vratane tych, ktoré dostali od leteckej spoloCnosti.

4bis Ked sa pouzivaju tlagivda SPU, platia tieto tladivd odovzdavacich zoznamov, a to
v zavislosti na druhu zaverov a prepravy:

4bis.1 CN 37 pre pozemny zaver (druhy zaverov C a D) iny ako zavery s prazdnymi vrecami;

4bis.2  CN 38 pre letecky zaver (druh zaveru A) iny ako zavery s prazdnymi vrecami;
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4bis.3  CN 41 pre zaver S.A.L. (druh zaveru B) iny ako zavery s prazdnymi vrecami;
4bis.4  CN 47 pre zavery s prazdnymi vrecami, pre vSetky druhy zaverov.
Sbis Na vytvaranie tlaciv odovzdavacich zoznamov platia tieto pravidla:

5bis.1 Odosielajuca posta si ponechava jednu képiu odovzdavacieho zoznamu; ak je zapojena
prepravna sluzba, tato sluzba alebo pridruzeny zastupca podpisuju tato kopiu ako
prijmovy doklad pre zavery.

5bis.2 Jedna kopia sa posiela poste urcenia.

5bis.3 Ak je zapojena prepravna sluzba, dal3ia kopia sa dava tejto sluzbe a prepravuje sa na
miesto urCenia; po podpisani prijimajucou postou si tuto kopiu ponechava prepravna
sluzba.

5his.4 V pripade leteckej prepravy sa dve kopie odovzdavacieho zoznamu, ktoré sa prepravuju
poste urCenia, vkladaju do zasielacej obalky CN 45. Tieto sa prepravuju v letovom
fascikli lietadla alebo v inom osobitnom puzdre, v ktorom sa drzia letové dokumenty. Po
prilete na letisko vykladky zaverov si prvu képiu, riadne podpisanu ako prijmovy doklad
pre zavery, ponechava letecka spolo¢nost, ktora prepravila zavery. Druha kopia
sprevadza zavery na postu, na ktoru je adresovany odovzdavaci zoznam.

5bis.5 Urcené postové podniky, ktoré vyvinuli elektronicky preberaci systém pre postové
zavery, ktoré dostavaju od prepravcov, mézu pouzivat preberacie zaznamy tohto
systému namiesto procesu odovzdavacich zoznamov, ktory je opisany v 5bis.4.
Namiesto podpisanej kopie tlaCiv odovzdavacich zoznamov moéZze prijimajuci uréeny
postovy podnik poskytovat prepravcovi vytlaCenu kopiu elektronického preberacieho
zaznamu pre ten-ktory zaver.

5bis.6 Ked odovzdavanie zaverov medzi dvoma prislusnymi postami zahffia namornu sluzbu,
miestu uréenia sa posiela na avizovanie dalSia kdpia, a to pokial mozno elektronicky
alebo v inom pripade leteckou postou.

5bis.7 Ak sa odovzdavacie zoznamy vyhotovuju elektronickymi prostriedkami a odovzdavaju
online prepravnej sluzbe alebo spolupracujucemu zastupcovi, bez priamej ucasti
zamestnancov uréeného postového podniku, a tam sa aj tlaia, mézu sa uréené postové
podniky alebo spolo¢nosti, ktoré su zu¢astnhuju na ukonoch prepravy, dohodnut, ze na
odovzdavacich zoznamoch sa nemusi vyzadovat’ podpis.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 195
Vyhotovovanie a kontrola odovzdavacich zoznamov CN 37, CN 38 alebo CN 41

1 Odovzdavacie zoznamy sa musia vyhotovovat podla ich predtlate a podla udajov,
ktoré su uvedené na vlajoCkach vriec, alebo podfla adries. Celkovy poCet a celkova hmotnost’ vriec
(vratane vriec, ktoré su oslobodené od terminalnych odmien) a zasielok v kazdom zavere sa musia
zapisat’' uhrnne podla druhu. Uréené postové podniky povodu sa mézu rozhodnut, Ze kazdeé vrece
sa bude zapisovat jednotlivo, ak si to Zelaju. Kazda sprostredkujuca alebo tranzitna krajina vSak
musi uvadzat kazdy tranzitny uzaver jednotlivo, zachovavajuc uréeny postovy podnik pévodu,
postu uréenia, &islo zaveru a uzaveru, ktoré uviedol uréeny postovy podnik pévodu. V stipcoch 2
a 3 sa musi zaznamenat 6-znakovy kéd medzinarodného postového spracovatelského centra,
ktory oznaCuje pOvod a urCenie uzaveru. PoCet a hmotnost vriec s ¢ervenymi vlajoCkami sa musia
vyznadit osobitne; pri nich bude pismeno ,R* v stipci ,Observations* (Poznamky) odovzdavacieho
zoznamu.

2 Pritomnost prednostnych pozemnych zaverov sa vyznaCi poznamkou ,PRIOR"
(Prednostny) v stlpci ,,Observations® (Poznamky) odovzdavacieho zoznamu CN 37.
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Do odovzdavacieho zoznamu CN 38 sa tiez zapisuju:

3.1 zavery, ktoré su obsiahnuté v zbernom vreci a zapisané jednotlivo s udajom, Ze su
obsahom takéhoto vreca;

3.2 zavery v obalkach CN 28.

4 Kazda sprostredkujuca posta alebo posta ur€enia, ktora zisti chyby v udajoch na

odovzdavacom zozname CN 38 alebo CN 41, ich musi ihned opravit. Spiato¢nou ohlaskou CN 43
ich oznami poslednej odosielajucej vymennej podte a vymennej poste, ktora zaver vytvorila.
UrCené postové podniky sa mézu dohodnut, ze na hlasenie nepravidelnosti budu systematicky
pouzivat elektronicku postu alebo iné primerané telekomunikaéné prostriedky.

5 Ked sa odosielané zavery vkladaju do kontajnerov zaplombovanych postovou
sluzbou, poradové Cislo a €islo plomby kazdého kontajnera sa zapisuju do stlpca zoznamu CN 37,
CN 38 alebo CN 41, ktory je na tento ucel vyhradeny

(spat na obsah)

Clanok RL 196
Chybajuci odovzdavaci zoznam CN 37, CN 38, CN 41 alebo CN 47

1 (zrusené)
2 (zrusené)
3 (zruseneé)
4 (zruseneé)
5 (zrusené)
6 (zrusené)
1bis UrCené postové podniky sa mbzZzu dohodnat na systematickom pouzivani

elektronickej posty alebo inych vhodnych telekomunikacnych prostriedkov pre pripady vyuctovania,
kde chyba odovzdavaci zoznam.

2bis Elektronicky odovzdané tladivo odovzdavacieho zoznamu, riadne podpisané
odosielajucim urenym postovym podnikom, vytlacené prepravcom na mieste uréenia alebo na
sprostredkujucom mieste, musi poSta ur€enia povazovat’ za platné.

3bis Ak chyba odovzdavaci zoznam alebo jeho elektronicky ekvivalent, prijimajuca posta
vyhotovuje jeden ako nahradny podfa nakladu, ktory dostala, adava ho spolupodpisat
prepravcovi. Tento nahradny odovzdavaci zoznam sa méze poslat odosielajucej poste ako priloha
k spiatoCnej ohlaske CN 43, alebo sa ponechava pre pripad neskorSich sporov ohfadne dotyéného
zaveru.

4bis Ak posta ur€enia namiesto pdvodného odovzdavacieho zoznamu prijme nahradny
odovzdavaci zoznam CN 46, ktory vyhotovil prepravca, musi tento nahradny uznat. Tato
skuto€nost sa mdze oznamit poste pdvodu, ato prostrednictvom spiatocnej ohlasky CN 43,
sprevadzanej tymto nahradnym odovzdavacim zoznamom CN 46.

5bis Ak sa vypliuje spiatocna ohladka CN 43 a ak sa neda urcit letisko nakladania, tato
spiatoCna ohlaska sa posiela priamo odosielajucej poste, aby ju poslala poste, cez ktoru zaver
prechadzal.

(spat’ na obsah)
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Clanok RL 197
Kontrola zaverov

1 KaZzda posta, ktora prijima zaver, musi kontrolovat’:

1.1 poévod a urCenie uzaverov, z ktorych je zaver tvoreny a ktoré su zapisané na
odovzdavacom zozname;

1.2 plombovanie a tvorbu vriec s €ervenou vlajo¢kou;

1.3 spravnost informacii na odovzdavacom zozname.

2 Hmotnost, ktora je zapisana na vlajocke CN 34, CN 35 alebo CN 36, sa musi

kontrolovat’ vzorkovanim alebo systematicky. Udaje, ktoré uviedla po$ta pdvodu, sa uznavaju za
platné, ak sa odliSuju od zistenych hmotnosti alebo poctu zasielok:

2.1 0 200 gramov alebo o menej pri uzaveroch pozemnych zaverov alebo zaverov
SAL;

2.2 0 100 gramov alebo o menej pri uzaveroch leteckych zaverov, prednostnych
zaverov alebo zaverov s hromadnou postou;

2.3 0 100 g alebo 0 menej alebo o 20 zasielok a menej pri zasielkach CCRI/IBRS.

3 Ked sprostredkujuca posta alebo posta urCenia zisti, ze rozdiel medzi skutoénou

hmotnostou a zapisanou hmotnostou uzaveru alebo rozdiel medzi skutoénym poétom alebo
hmotnostou a zapisanym poctom alebo hmotnostou zasielok CCRI/IBRS presahuje limity, ktoré su
uvedené v odsekoch 2.1, 2.2 alebo 2.3, opravi vlajoCku uzaveru a odovzdavaci zoznam. lhned
upovedomi odosielajucu vymennu postu a ak je to vhodné, aj poslednu sprostredkujicu vymennu
postu o chybe, a to spiatoénou ohlaskou CN 43 alebo prostrednictvom dohodnutého postupu
odsuhlasovania.

3bis Ked posta uréenia zisti v zavere oddelenom podla formatu rozpor medzi skutoénym
formatom a formatom, ktory je zapisany na vlajoCke uzaveru, ihned informuje odosielajucu
vymennu postu o chybe, ato spiato¢nou ohlaskou CN 43 alebo prostrednictvom dohodnutého
postupu odsuhlasovania. Ak na uzavere nie je pismeno, kioré zodpoveda oznamenému
vymedzeniu formatu, hmotnost’ uzaveru sa eviduje bud’ v oznamenom formate, alebo sa prevedie
do_najvhodnejSieho formatu podla hmotnosti. Ked sa vykonava vzorkovanie, rovnaky postup
vyplyva tak pre vzorkované uzavery, ako aj pre tie uzavery, ktoré sa nevzorkuju po cely uétovny
rok.

4 Ked sprostredkujuca poSta dostane zaver v zlom stave, skontroluje jeho obsah, ak
sa domnieva, ze nezostal nedotknuty. Obsah viozi do nového obalu tak, ako je. Tato posta opiSe
Udaje z pbOvodnej vlajoCky na vlajoCku novu, na ktord da odtlatok svojej dennej peciatky
a poznamku ,Remballé a..." (Prebalené v...). Vystavi spiato€nu ohlaSku CN 43 a vlozi jednu jej
képiu do prebaleného zaveru.

5 Po prijati zaveru postupuje vymenna posta ur€enia takto:
51 Skontroluje, Ci je zaver uplny a Ci doSiel v poradi, v akom bol odoslany.
5.2 Skontroluje, Ci udaje na listovej karte, pripadne na penaznych kartach CN 16 a

osobitnych zoznamoch CN 33 su spravne.

53 Uisti sa, ze nie su nijaké nepravidlenosti, ¢o sa tyka vzhfadu vonkajSieho vreca a
bali¢ka, obalky alebo vnutorného vreca, ktoré obsahuje poistené zasielky.

5.4 Skontroluje pocCet poistenych zasielok a jednotlivo ich prezrie, o. i. ich hmotnost,
peCate a oznacenie, a skontroluje, ¢i su zasielky na dobierku riadne oznacené a Ci
su k nim pripojené prisludné platobné tlaciva.

5.5 Zabezpeci, aby nahle zasielky, ktoré sa posielaju v osobitnych vreciach alebo vo
vreci s listovou kartou, sa ihned odovzdali na vnutroStatne triedenie a prepravu
a dodali €¢o mozno najskor.
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5.6

5.7

5.7bis

5.8

6.1.1

6.1.2
6.1.3

6.2

7

Ak zaver alebo jeden alebo viac uzaverov z neho chyba alebo je zaver prijaty
navyse, tieto skutoCnosti musia ihned potvrdit dvaja zamestnanci. Ti urobia
potrebné opravy na listovych kartach alebo na osobitnych zoznamoch. Starostlivo
preCiarknu alebo urobia dodatky k vSetkym nespravnym udajom takym spésobom,
aby ponechali pévodné udaje Citatefné. Ak neddjde k zrejmému omylu, opravy sa
musia uznavat prednostne pred povodnymi udajmi.

Postup podfa odseka 5.6 sa pouziva aj v pripade inych nepravidelnosti, ako
napriklad poistené zasielky, doporu¢ené zasielky a nahle zasielky s Ciarovymi
kédmi, ktoré chybaju alebo su prijaté navySe, alebo chybajuca listova karta alebo
osobitny zoznam.

Uréené postové podniky sa mézu dohodnut na nahradeni postupov, ktoré su
uvedené v odsekoch 5.6 a 5.7, informaciami zasielanymi elektronicky, ktoré sa
tykaju vstupného prijimania (sprava RESDES, EMSEVT bod EMD) a dodania
(EMSEVT body EMH/EMI). Uréené postové podniky sa tiez mézu dohodnut na
nahradeni papierového hlasenia nepravidelnosti (spiatoCnhych ohlaSok CN 43)
dohodnutym postupom odsuhlasovania objemov (hmotnost a pocCet zasielok)
pouzivanim elektronicky ziskavanych informacii

Ak chyba listova karta alebo osobitny zoznam, posta prichodu vyhotovi dodato¢ne
nahradnu listova kartu alebo osobitny zoznam, alebo si presne zaznamena pocet
poistenych zasielok, doporuc¢enych zasielok alebo nahlych zasielok, ktoré dostala.
UrCené postové podniky sa mézu dohodnut na systematickom pouzivani
elektronickych aviz (spravy PREDES/RESDES) na rieSenie pripadov, kedy chyba
listova karta alebo osobitny zoznam, ale kde hmotnost zaveru a pocet poistenych,
doporu¢enych alebo nahlych zasielok, ktoré zaznamenala posta prichodu,
zodpovedaju informaciam prijatym elektronicky. V takychto pripadoch sa vstupny
uréeny postovy podnik mdzZe rozhodnut nevyhotovit nahradnu listova kartu
a nevystavi spiato¢nu ohlasku CN 43.

Dalsie informéacie o zaveroch s hromadnymi zasielkami.

Uréenému postovému podniku pévodu sa musi poslat spiatoCna ohlaska CN 43
spolu s nahradnou listovou kartou CN 32, ktora bude obsahovat podrobné udaje
o prijatych hromadnych zasielkach v tychto pripadoch:

uréeny postovy podnik pévodu si zvolil vytvaranie hromadnych zaverov a posiela
hromadné zasielky v inych zaveroch;

k zaverom s hromadnou postou nie je pripojena listova karta CN 32;

uréeny postovy podnik urCenia dostava neohlasené hromadné zasielky, na ktoré sa
vztahuje osobitna platba s okamzitym ucinkom; v tomto pripade urleny postovy
podnik uréenia odosle tlaciva CN 43 a CN 32 telekomunika¢nou cestou uréenému
postovému podniku pévodu zaverov.

V pripadoch, ktoré su uvedené v odsekoch 6.1.1 a 6.1.3, sa musi prisluSne opravit
listova karta CN 31 zaveru, ktory obsahuje hromadné zasielky, a odovzdat spolu so
spiatocnou ohlaskou CN 43.

Ked sa otvaraju zavery, spojovacie Casti (olovené a iné plomby, motuzy, viajo¢ky)

musia drzat’ spolu. Aby sa toto dosiahlo, motuz sa ma prerezat' len na jednom mieste.

8

Kazdy uréeny postovy podnik ma pravo, a to podla svojej vnutrostatnej legislativy

a postupov, ktoré su dohodnuté s jeho colnymi organmi, otvarat a kontrolovat vrecia M, ktoré
dostal, posudzovat sulad s produktovou Specifikaciou, ktora je upresnena v ¢lanku RL 126 odseky
7.1 az 7.5, a zabezpecovat colné plnenie. Akékolvek zasielky, o ktorych sa zisti, Ze nie su v sulade
s produktovou Specifikaciou, sa zatazia sadzbami terminalnej odmeny uréeného postového
podniku urenia pre prednostné a neprednostné zasielky. Vznesie sa spiato¢na ohlaska CN 43,
aby sa ureny postovy podnik pévodu informoval o zmenach listovej karty CN 31.
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9 Ak posta dostane listové karty alebo osobitné zoznamy, ktoré mu nie su urené,
posle ich alebo, ak to vnutorné predpisy vyzaduju, overené kopie poste urCenia najrychlejSou
cestou (leteckou alebo pozemnou).

10 Nepravidelnosti, ktoré sa zistia pri prijme zaveru s obsahom poistenych zasielok, sa
musia ihned oznamit odovzdavajucej sluzbe. Upozornenie na chybajucu zasielku, zmenu alebo na
inG nepravidelnost, za ktord moéze niest zodpovednost ureny postovy podnik, sa v pripade
poistenych zasielok musi ihned odovzdat telekomunikacnymi prostriedkami odosielajucej
vymennej posSte alebo sprostredkovatelskej sluzbe. Okrem toho sa musi vyhotovit formalna
zapisnica CN 24. V nej sa musi uviest stav, v akom priSiel obal zaveru. Formalna zapisnica sa
posiela doporucenou poStou ustrediu urCeného postového podniku krajiny, ktorej vystupna
vymenna posta patri, a to nezavisle od spiatoCnej ohladky CN 43, ktora sa musi ihned poslat’ tejto
poste. Duplikat zapisnice sa zaroven posiela bud Ustrediu uréeného postového podniku krajiny,
ktorej vstupna vymenna posta patri, alebo akémukolvek inému kontrolnému organu, ktory tento
uréeny postovy podnik urcil.

11 Vymenna posta, ktora dostane od prisluSnej posty poskodenu alebo nedostatoCne
zabalenu poistenu zasielku, ju posle dalej len vtedy, ak dodrzi tieto pravidla:

11.1 Ak ide len 0 malo alebo o Ciastocne poSkodenu plombu, staéi poistenu zasielku
znova zaplombovat, aby sa zabezpecil obsah. Toto stai za podmienky, Ze po
prevazeni je zrejmé, Zze obsah nebol poSkodeny ani zmenSeny. Pévodné plomby
zostanu zachované. Ak je to potrebné, poistené zasielky sa prebalia, pric¢om
povodny obal zostane, pokial mozZno, €o najviac zachovany. Zasielka sa mdze
prebalit aj tak, Ze sa vlozi do vreca opatreného vlajokou a zaplombovaného
olovenou plombou. V takych pripadoch nie je nutné poskodenu zasielku
preplombovat. Vlajocka musi mat oznacenie ,Envoi avec valeur déclarée
endommagé“ (PoSkodena poistena zasielka). Musi uvadzat tieto informacie:
poradové Cislo, posta pdvodu, vySka poistnej sumy, meno a adresu adresata,
odtlatok dennej peciatky a podpis zamestnanca, ktory vlozil zasielku do vreca.

11.2 Ak stav poistenej zasielky je taky, Ze obsah mohol byt odobraty, posta ju musi
uradne otvorit, ked to nie je v rozpore s pravnym poriadkom krajiny, a obsah
skontrolovat. O vysledku kontroly sa spiSe formalna zapisnica CN 24. Képia tejto
zapisnice sa pripoji k poistenej zasielke, ktora sa prebali.

11.3 Vo vSetkych tychto pripadoch sa skontroluje hmotnost’ poistenej zasielky tak pri
prichode, ako aj po prebaleni a vyznaci sa na obalke. K tomuto Udaju sa pripoji
poznamka ,Scellé d’office a..." (Uradne zapeCatené v...) alebo ,Remballé a...*
(Prebalené v...), odtlacok dennej peciatky a podpis zamestnancov, ktori zasielku
zapecatili, alebo prebalili.

12 Zistenie akejkolvek nepravidelnosti pri kontrole nemdze byt v nijakom pripade
dévodom na vratenie zasielky obsiahnutej v kontrolovanom zavere, s vynimkou uplatnenia ¢lanku

18 Dohovoru.
(spat na obsah)

Clanok RL 198
Spiato€né ohlasky

1 Zistené nepravidelnosti sa ihned, ale najneskorSie do jedného mesiaca, oznamuju
poste pévodu zaveru, a to spiato€nou ohlaskou CN 43, vystavenou dvojmo, po ukon&eni kontroly
zaveru. V pripade tranzitu sa spiato¢na ohlaska posiela poslednej sprostredkujucej poste, ktora
odovzdala zaver v zlom stave.

2 Udaje na spiatoénej ohlaske pre zasielky bez &iarovych kdédov musia &o
najpresnejSie urcovat, o ktoru vlajoCku, vrece alebo iny uzaver, plombu, obalku, bali¢ek alebo
zéasielku ide. Udaje na spiatoénej ohlaske pre zasielky s Giarovymi koédmi musia uvadzat gislo
Ciarového kodu zasielky. Ak zaver obsahuje zvazky opatrené zvazovkami CN 25 a CN 26, musia
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sa takéto nalepky pri zisteni chyby pripojit k spiato¢nej ohlaske. V pripade vaznych chyb, z ktorych
mozno predpokladat stratu alebo vykradnutie, sa v spiatoCnej ohlaSke musi uviest ¢&o
najpodrobnejSie stav, vakom sa nachadzal obal uzaveru. Iba v pripadoch, v ktorych mozZno
predpokladat’ stratu alebo vykradnutie, sa mdzu urobit' digitalne fotografické snimky prisluSnej
vlajocky, vreca alebo iného uzaveru, plomby, obalu, bali¢ka alebo zasielky opatrené datumom.

3 Pokial nie je riadne odévodneny opak, musia zostat nedotknuté po dobu Siestich
tyzdniov od datumu ohlasky a zaslané uréenému postovému podniku pdvodu, ak o to poziada, tieto
predmety:

3.1 vrece, obalka alebo iny uzaver s motuzom, vlajokami a olovenou alebo inou
plombou;

3.2 vSetky vnutorné a vonkajSie balicky alebo vrecia, do ktorych boli vlozené poistené
zasielky a doporucené zasielky;

3.3 obaly vSetkych poSkodenych zasielok, ktoré je mozné dostat’ spat od adresata;

4 Ked sa zavery odovzdavaju prostrednictvom prepravcu, musi sa odovzdavaci

zoznam CN 37, CN 38 alebo CN 41, na ktorom su zaznamenané nepravidelnosti, ktoré pri prebrati
zaverov zistil sprostredkujuci uréeny postovy podnik alebo uréeny postovy podnik urCenia, pokial
mozno, spolupodpisany tiez prepravcom alebo jeho zastupcom, ako aj urCenym postovym
podnikom tranzitu alebo uréenia, ktory prebera zavery, ktoré potvrdzuju, Ze tam nie su
nepravidelnosti. Ked su tam akékolvek vyhrady ohfadne sluzby prepravcu, képie zoznamu CN 37,
CN 38 alebo CN 41 musia uvadzat takéto vyhrady. Pri preprave zaverov v kontajneroch sa tieto
vyhrady tykaju jedine stavu kontajnera, Casti jeho uzatvarania a pecati. Obdobne mézu uréené
postové podniky, ktoré si vymienaju informacie elektronickymi prostriedkami, pouzivat postupy,
ktoré su opisané v ¢lanku RL 194 odsek 2.6.

5 V pripadoch, ktoré su uvedené v &lanku RL 197 odseky 4, 5 a 9, je mozné okrem
toho informovat postu pdévodu a pripadne poslednu sprostredkujiucu vymennu postu, ato
prostrednictvom telekomunikaénych prostriedkov na ucet uréeného postového podniku, ktory
informaciu posiela. Takyto oznam sa posiela vzdy, ked zaver vykazuje zrejmé stopy vykradnutia,
aby odosielajuca alebo sprostredkujuca posta mohla bez odkladu prikro€it' k vySetreniu pripadu.
Tam, kde je to potrebné, sprostredkujuca posta upovedomi predchadzajuci uréeny postovy podnik,
a to tiez telekomunikacnymi prostriedkami, aby sa mohlo pokraCovat v patrani.

6 Ked chyba niektory zaver, pretoze sa zmeskalo postové spojenie, alebo ked je tato
skutoCnost' riadne vysvetlena v odovzdavacom zozname, spiatocnu ohlasku CN 43 je potrebné
vyhotovit az vtedy, ked zaver nepride k poste ur€enia ani nasledujucim kurzom.

7 Hned ako déjde zaver, ktory bol ohlaseny poste pévodu, pripadne poslednej
sprostredkujucej vymennej poste ako chybajuci, musi tato posta poslat najrychlejSou cestou
(leteckou alebo pozemnou) druhu spiatoéna ohlasku, ktora oznamuije prijatie tohto zaveru.

8 Ked prijimajuca posta, ktord je zodpovedna za skontrolovanie zaveru, neposlala
poste pévodu, pripadne poslednej sprostredkujucej vymennej poste do jedného mesiaca od prijatia
zaveru najrychlejSou cestou (leteckou alebo pozemnou) ohla8ku CN 43 o akejkolvek
nepravidelnosti, povazuje sa za skutoénost, pokial nebol preukazany opak (do jedného mesiaca),
ze dostala zaver a jeho obsah. Rovnaky predpoklad plati ohladne nepravidelnosti, ktoré v
spiatoCnej ohlaske neboli uvedené, alebo boli uvedené neudpine. To isté plati, ked neboli dodrzané
ustanovenia tohto ¢lanku a ¢lanku RL 197 o naleZitostiach, ktoré treba spinit’.

9 Spiato¢né ohlasky sa posielaju pokial mozno faxom alebo inymi elektronickymi
komunikacnymi prostriedkami. Ak to nie je mozné, tieto ohlasky sa posielaju najrychlejSou
postovou cestou (letecky alebo pozemne).

9bis Urcené postové podniky sa mézu dohodnut na nahradeni papierového hlasenia
nepravidelnosti (spiatoénych ohlasok CN 43) dohodnutym postupom odsuhlasovania objemov
(hmotnost a pocet zasielok) pouzivanim elektronicky ziskavanych informacii.
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10 Spiatocné ohlasky, ktoré sa posielaju postou, sa odosielaju v obalkach, ktoré maju
vyrazné oznacenie ,Bulletin de vérification" (Spiato¢na ohlaska). Tieto obalky mézu byt bud
predtlacené alebo rozlisené odtlatkom peciatky, ktory jasne napodobnuje tato poznamku.

11 Posty, ktorym sa poslali spiatocné ohlasky, ich musia vratit ¢o najrychlejsie, ale
najneskorSie do jedného mesiaca od odovzdania, pokial mozno elektronickou cestou alebo
prednostnou sluzbou, vymennej poste, z ktorej prisli, a to po ich preskimani a pripojeni vlastnych
poznamok, ak je to potrebné. Spiatocné ohladky sa pokladaju za riadne schvalené, pokial nebol
preukazany opak:

11.1 ak neboli zodpovedané v lehote dvoch mesiacov od datumu ich odovzdania pre
spiatoné ohlasky odovzdavané neprednostnou sluzbou (S.A.L alebo pozemnou
postou);

11.2 ak ureny postovy podnik poévodu nie je v tejto lehote informovany o vySetrovani,

ktoré by sa mohlo ukazat ako potrebné, alebo poZiadany o zaslanie dalSich
potrebnych dokumentov.

11bis Schvalenie alebo odmietnutie spiatoénej ohlasky alebo poziadavky na dalSie
informacie sa musi oznadit’ zadkrtnutim prislusného poli¢ka, ktoré sa nachadza na konci spiato¢nej
ohlasky.

(spat na obsah)

Clanok RL 199
Nespravne instradované zavery a nespravne odoslané zasielky

1 V pripade neexistencie osobitnej dohody sa nespravne instradované zavery
(uzavery) a nespravne odoslané zasielky vSetkych druhov bez odkladu presmeruju najrychlejSou

cestou na miesto svojho urcenia.
(spat na obsah)

Clanok RL 200
Opatrenia v pripade nehody

1 Ked v pripade nehody, ku ktorej doSlo v priebehu prepravy, nemdze lod, vlak,
lietadlo alebo akykolvek iny dopravny prostriedok pokraovat vo svojej ceste a dodat’ postu podla
cestovného poriadku do obvyklych pristavov alebo do stanic, musi posadka odovzdat zavery
poste, ktora je najblizSie k miestu nehody, alebo poste, ktora je najvhodnejSia na dalSie
smerovanie poSty. Ak tak nemézZe urobit posadka, urobi tato posta, len o bola o nehode
informovana, bez odkladu opatrenia na prevzatie posty a jej dalSie smerovanie do miesta ur€enia
najrychlejSou cestou po tom, €o skontrolovala jej stav a pripadne poSkodené zasielky dala do
poriadku.

2 UrCeny posStovy podnik krajiny, v ktorej doSlo k nehode, informuje
telekomunikacnymi prostriedkami vSetky uréené poStové podniky predchadzajucich obvyklych
pristavov alebo stanic o osude posty. Tieto urCené postové podniky potom informuja
telekomunikacnymi prostriedkami vSetky ostatné urCené postové podniky, ktorych sa to tyka.

3 Ak informacie odovzdavacieho zoznamu neboli odoslané elektronicky, urcené
postové podniky, ktoré mali poStu v dopravnom prostriedku, ktory mal nehodu, musia poslat’ képiu
odovzdavacich zoznamov CN 37, CN 38, CN 41 alebo CN 47 uréenému postovému podniku
krajiny, kde do$lo k nehode.

4 Prislusna posta potom oznami spiato€nou ohlaSkou CN 43 postam urCenia zaverov,
ktorych sa tyka nehoda, podrobnosti o okolnostiach nehody a vysledky kontroly zaverov. Jedna
képia kazdej spiato€nej ohlasky sa posiela postam pévodu prislusnych zaverov a dalSia uréenému
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poStovému podniku krajiny, ktorej patri dopravna spolo¢nost. Tieto doklady sa posielaju
najrychlejSou cestou (leteckou alebo pozemnou).
(spat’ na obsah)

Clanok RL 201
Opatrenia v pripade preruSenia letu alebo odklonenia alebo nespravneho odoslania leteckych
zaverov alebo pozemnych zaverov prepravovanych letecky (S.A.L.)

1 Ked lietadlo prerudi svoj let na dobu, ktora pravdepodobne omeska zavery alebo
ked sa zavery vylozili z akéhokolvek dévodu na inom letisku, nez je uvedené na odovzdavacich
zoznamoch CN 38 alebo CN 41, uréeny postovy podnik krajiny pdvodu zabezpeci, aby sa letecka
spolo¢nost riadila opatreniami v jeho dohode s leteckou spolo¢nostou na priamu prekladku alebo
kontaktovala uréeny postovy podnik pdvodu na dalSie pokyny.

2 UrCeny postovy podnik, ktory dostane nespravne odoslané letecké zavery alebo
pozemné zavery prepravované letecky (S.A.L.) alebo uzavery v désledku nespravneho oznacenia
na vlajo¢ke, musi k zaveru alebo uzaveru pripojit novu vlajocku s oznacenim posty pévodu a
presmerovat ho na spravne miesto urcenia.

3 V kazdom pripade posta, ktora zabezpecila presmerovanie, musi o tom informovat
postu péovodu kazdého zaveru alebo uzaveru spiatoénou ohlaskou CN 43, kde uvedie najma
letecku sluzbu, od ktorej zaver prevzala, a sluzby (letecké alebo pozemné), ktoré sa pouzili na
presmerovanie az na miesto urcenia, a pricinu nespravneho odoslania, ako napr. chyba v preprave

alebo v oznacdovani.
(spat na obsah)

Clanok RL 202
Opatrenia v pripade doCasného preruSenia a obnovenia sluzieb

1 Ak su sluzby docasne prerusené, prislusny uréeny postovy podnik alebo prisludné
urené postové podniky musia byt informované o tejto skutoCnosti telekomunikaénymi
prostriedkami s uvedenim, pokial mozno, pravdepodobnej doby preruSenia sluzieb. Rovnaky
postup sa pouzije, ked sa sluzby opat obnovia.

2 Medzinarodny Urad musi byt informovany o preruseni alebo o obnoveni sluzieb, ak
je potrebné vieobecné oznamenie. Ak je potrebné, Medzinarodny urad informuje uréené postové
podniky telekomunikacnymi prostriedkami.

3 Uréeny poStovy podnik pdvodu musi mat' moznost’ refundacie postovych sadzieb,
osobitnych sadzieb a leteckych priplatkov odosielatefovi, ak v désledku preruSenia sluzieb sa

prospech z dopravy prislusnej zasielky dosiahol len s¢asti alebo vobec nie.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 203
Vratenie prazdnych schran

1 Kde je to vtomto ¢lanku vhodné, odkazy na ,vrecia“ znamenaju ,vrecia alebo iné
schrany, ktoré pouzivaju a vlastnia ur€ené postové podniky na prepravu posty“.

2 Vlastnici prazdnych vriec sa m6zu rozhodnut, &i chcu, aby sa im ich vrecia vracali
alebo nie a ak ano, akym dopravnym prostriedkom. Uréeny postovy podnik uréenia vSak ma pravo
vracat' vrecia, ktoré sa nedaju fahko a lacno spalit' v jeho krajine. Naklady na vratenie takychto
vriec znasa uréeny postovy podnik pévodu.

3 Ak neexistuje dohoda medzi prislusnymi uréenymi postovymi podnikmi, musia sa
prazdne vrecia vracat najblizS§im kurzom v zavere pre krajinu, ktorej vrecia patria, a pokial mozno,
obvykle pouzivanou cestou. Pocet vriec, ktoré sa vracaju kazdym zaverom, sa musi zapisat do
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tabulky 1 listovej karty CN 31 alebo CN 32. Tento zapis sa nevykona, ked sa urCené postovée
podniky dohodli, Ze do listovej karty budu uvadzat iba vrecia s €ervenou vlajo¢kou.

4 Ak sa uréené postové podniky tranzitu a uréenia dohodnu, prazdne vrecia, ktoré sa
vracaju pozemnou cestou, sa mézu umiestriovat do vriec, ktoré obsahuju listové zasielky. Vo
vSetkych ostatnych pripadoch sa prazdne vrecia musia vracat v samostatnych zaveroch. Osobitné
zavery, ktoré obsahuju iba vracané prazdne vrecia, musia byt vyznaené na odovzdavacich
zoznamoch CN 47 alistovych kartach CN 31. Podla dohody medzi prisluSnymi urcenymi
postovymi podnikmi mézu byt vrecia prazdnych vriec zaplombované. Viajocky musia byt oznacené
poznamkou ,Sacs vides“ (Prazdne vrecia).

5 Vratenie sa uskuto€riuje medzi vymennymi postami, ktoré su na to urCené.
Prislusné urcené postové podniky sa mdzu medzi sebou dohodnut na postupe vratenia.
V dialkovych sluzbach urcia spravidla len jednu postu, ktora je zodpovedna za preberanie
vratenych prazdnych vriec.

6 Prazdne vrecia sa zvinu do vhodnych zvazkov. Tam, kde je to vhodné, vkladaju sa
do vriec vlajoCky na dostiCkach, vlajo¢ky z platna, z pergamenu alebo z inej pevnej latky.

7 (zruSeneé)

8 Vrecia, ktoré sa pouzivaju na tlaCoviny na adresu toho istého adresata (vrecia M),
sa musia ziskat naspat po tom, ¢o boli odovzdané adresatom, a musia sa vratit podfa vysSie
uvedenych ustanoveni uréenym postovym podnikom krajin, ktorym patria.

9 Ak niektory uréeny poStovy podnik pri kontrole zisti, Ze sa vrecia, ktoré mu patria,
nevratili v lehote dlhSej, ako je potrebna na prepravu (tam a spat), ma pravo pozadovat nahradu
ceny vriec, ktora je uvedena v odseku 10. Prisludny ureny postovy podnik mdze odmietnut
zaplatenie tejto nahrady len vtedy, ak mbzZe dokazat, Ze chybajuce vrecia vratil.

10 Kazdy uréeny postovy podnik stanovi pravidelne a jednotne pre kazdy druh vreca,
ktory pouzivaju jeho vymenné posty, cenu v DTS a oznami ju prisluSnym uréenym postovym
podnikom prostrednictvom Medzinarodného uradu. Pri plateni nahrady sa prihliada k nakladom na
nahradenie vriec.

11 Po predchadzajucej dohode mdze uréeny postovy podnik pouzivat vrecia, ktoré
patria uréenému postovému podniku uréenia, na tvorenie svojich vlastnych leteckych zaverov.
Vrecia, ktoré patria tretej strane, sa nesmu pouzivat.

12 Odosielajuci uréeny postovy podnik méze dat najavo, ¢i chce, alebo nechce, aby sa
mu uzavery, ktoré sa pouZzili na jednotlivi vypravu, vratili. Tento udaj sa musi uviest na listovej
karte pre uzaver.

13 Vyuétovanie za vracanie prazdnych vriec sa opiera o Statistickt a Gétovnu priruéku,
ktoru vydava Medzinarodny urad Svetovej postovej Unie.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 204
Zavery vymiefiané s vojenskymi jednotkami

1 Sprostredkujuce uréené poStové podniky musia byt, pokial mozno, vopred
informované o zriadeni vymeny priamych zaverov, ako je uvedené v ¢lanku 21 Dohovoru.

2 Adresa tychto zaverov sa piSe takto:



(narodna) namorna (alebo leteckd) jednotka
Pre { (oznacenie jednotky)(Krajina)V ........cccceevvvvvieiiiiiieieeeeeeeeeeee (krajina)

(prislusnost) lode (nazov l0de) V.......ceeveevreviieviiiiiieiieeeeeeeee,
alebo

Od (narodnej) namornej (alebo leteckej) jednotky
(0znacenie JEANOLKY) V .....oeiiiiiiiiiiiieee et (krajina)

Od (prislusnost) lode (nazov lode) V .......coooeviiiiiiiiiiiiccccccieec e,

e (S oo = (U Rt

alebo
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Od (narodnej) namornej (alebo leteckej) jednotky B
(0Znagenie JEANOLKY) V .......c.ceveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e (krajina)

Od (prislusnost) lode (NAzov 10de) V ......coooeeiiiiiiiiiii e

(narodnu) namornu (letecku) jednotku

(0znacenie JEANOLKY) V .....ovviiiiiiiiiiiieee e
Pre (krajina)
(prisludnost) lode (NAzov 10de) V .........evvvuvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns

3 Prisludné zavery sa vypravuju najrychlejSou cestou (leteckou alebo pozemnou)
podla udajov v adrese a za rovnakych podmienok ako zavery vymiefané medzi poStami.

4 Kapitan postovej lode, ktora prepravuje zavery pre namornu jednotku alebo pre
vojnovu lod, ma tieto zavery k dispozicii pre velitefa namornej jednotky alebo lode, ktorym su
urcené, aby mu ich mohol odovzdat, ak o ne cestou poziada.

5 Ak nie su lode v mieste urCenia, ked tam pridu zavery pre ne urCené, ulozia sa
zavery na poste, kym si ich adresat nevyzdvihne, alebo kym sa nepoSli na iné miesto. O
doposielanie méze Ziadat' ur€eny postovy podnik pévodu, velitel namornej jednotky alebo lode, pre
ktoré su urCené, alebo konzul prislusnej krajiny.

6 Zavery, ktoré su oznacené ,Aux soins du Consul d"..“ (Do ruk konzula ...) sa
dodavaju uréenému konzulatu. NeskorSie sa mézu na Ziadost konzula opatovne prevziat do
postovej sluzby a doposlat na miesto pévodu alebo na inu adresu.

7 Zavery, ktoré su adresované pre vojnovu lod, sa az do ich dodania velitelovi tejto
lode povazuju za tranzitné zavery, aj ked boli pévodne adresované niektorej poste alebo konzulovi,
ktory mal sprostredkovat’ ich prepravu. Nepokladaju sa teda za do$lé na miesto urCenia, kym
neboli odovzdané prisludnej vojnovej lodi.

8 Ak sa na tom prislusné uréené postové podniky dohodnu, plati tento postup aj pre
zavery, ktoré sa vymienaju s vojenskymi jednotkami danymi k dispozicii OSN a s vojenskymi
lietadlami.

(spat na obsah)

KAPITOLA 10
KVALITA SLUZBY

Clanok RL 205
Ciele kvality sluzby

1 Clenské krajiny alebo uréené postové podniky sa zavézuju pravidelne preverovat
dosahovanie stanovenych leh6t vramci prieskumov organizovanych Medzindrodnym uradom
alebo uzSimi uniami alebo na zaklade dvojstrannych dohdd.

2 Je rovnako potrebné, aby &lenské krajiny alebo uréené postové podniky pravidelne
preverovali dosahovanie stanovenych leh6t prostrednictvom inych systémov kontroly kvality,
najma externymi kontrolami kvality.

3 Pokial je to mozné, Clenské krajiny alebo uréené postové podniky zavedu systémy

merania kvality aj pre medzinarodné zasielky (pre vystupujuce aj vstupujuce); pokial je to mozné,
mali by tieto systémy zahffiat' meranie od podania po dodanie (end-to-end).
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4 V3etky urlené poStové podniky musia Medzinarodnému Uradu poskytovat
aktualizované informacie o rozhodujucich ¢asoch prichodu prepravy (LTAT), z ktorych vychadzaju
pri prevadzkovani svojej medzinarodnej postovej sluzby. VSetky zmeny sa musia oznamit' ihned,
ako su planované, aby ich mohol Medzinarodny urad oznamit ur€enym poStovym podnikom
predtym, ako sa za&nu pouZzivat.

5 Pokial je to mozné, informacie sa musia podavat samostatne o prednostnych

a neprednostnych tokoch prepravovanych zasielok.
(spat’ na obsah)

KAPITOLA 11
TRANZITNE PODIELY A TERMINALNE ODMENY

Clanok RL 206
Tranzitné podiely: VSeobecné ustanovenia

1 Zuctovavanie

1.1 Zuctovavanie tranzitnych podielov za pozemné zavery a podielov za spracovavanie
tranzitnych leteckych zaverov uskuto¢nuje uréeny postovy podnik tranzitu pre kazdy
uréeny postovy podnik pdvodu tak, ako je podrobne opisané v ¢lanku 239 odseku 4.
Je zalozené na hmotnosti zaverov prijatych v tranzite, ktoré boli odoslané
v prislusnom obdobi. Pouzivaju sa sadzhy, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 208.

1.2 Tranzitné podiely a podiely za spracovavanie tranzitnych leteckych zaverov znasa
uréeny postovy podnik pévodu zaverov. Okrem vynimky, ktora je uvedena v odseku
1.4, sa uhradzaju uréenym postovym podnikom krajin, ktorymi sa prechadza, alebo
ktorych sluzby sa zu€astiuju na pozemnej alebo na namornej preprave zaverov.

1.3 Podiely za namornu prepravu zaverov Vv tranzite sa mézu uhradzat priamo medzi
uréenymi postovymi podnikmi pdvodu zaverov a lodnymi spolo&nostami alebo ich
zastupcami. Ur&eny postovy podnik prisluSného pristavu nalodenia musi dat svoj
predchadzajuci suhlas.

1.4 Ak medzi prislusnymi uréenymi postovymi podnikmi neexistuje osobitna dohoda,
tabulky tranzitnych podielov, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 208, sa pouZiju na
letecku listovu postu za akykolvek pozemny alebo namorny tranzit. Nijaké pozemné
tranzitné podiely sa vSak neplatia za:

1.4.1 prekladku leteckych zaverov medzi dvoma letiskami, ktoré sluzia tomu istému
mestu;

1.4.2 prepravu tychto zaverov medzi letiskom, ktoré zabezpecluje spojenie s mestom,
a skladom umiestnenom v tom istom meste a vratenie tychto zaverov ztitulu ich
doposielania.

2 Ak sa medzi prisluSnymi urenymi postovymi podnikmi musi urovnat spor o ro¢né

vysledky, prislusné urcené poStové podniky poziadaju svoje Clenské krajiny, aby konali podfa
postupu, ktory je stanoveny v ¢lanku 153 Generalneho poriadku. Rozhodcovia su opravneni
stanovovat tranzitné podiely alebo terminalne odmeny, ktoré sa maju zaplatit, spravodlivym
a uvazlivym spbésobom.

(spat’ na obsah)

A. Tranzitné podiely
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Clanok RL 207
Uplatriovanie tranzitnych podielov

1 Ak neexistuje osobitna dohoda, priama namorna preprava, vykonavana medzi
dvomi krajinami lodami jednej z nich, sa poklada za sluzbu tretej strany.

2 Namorny tranzit sa zacina, ked sa zavery odovzdaju lodnej spolo&nosti, ktora urcil
odosielajuci uréeny postovy podnik, a konéi, ked sa zavery odovzdaju urenému postovému
podniku uréenia, alebo ked ur€eny postovy podnik uréenia dostal dodaci list alebo akykolvek iny
prislusny doklad, a to ktorykolvek z nich sa uskutoCnil skér. Namorné tranzitné podiely, ktoré plati
odosielajuci uréeny postovy podnik, zahffiaju v8etky naklady, ktoré vznikli lodnej spolo&nosti v
pristave prichodu. Ak uréeny postovy podnik ur€enia musi platit dodatoné sadzby za sluzby, ktoré
vznikli pred oznamenim, ako su pristavné sadzby, sadzby za prieplav, sadzby pridruzenych sluzieb
za pouzitie terminalu alebo méla a vSetky ostatné podobné sadzby za manipulaciu s
kontajnerovymi alebo hromadnymi zavermi, musi urCeny postovy podnik urCenia dostat za tieto
dodatoéné sadzby od odosielajuceho uréeného postového podniku nahradu. Akékolvek
skladovacie naklady, ktoré sa vyskytnu po oznameni lodnej spoloCnosti, ze zavery su k dispozicii
a fyzicky dostupné na prevzatie, v8ak znasa uréeny postovy podnik uréenia.

2.1 Napriek ustanoveniu odseka 2 vybera urCeny postovy podnik urCenia zaverov od
uréeného postového podniku pévodu sumu, ktora zodpoveda sadzbam za
skladovanie v pristave, ked sa odosielajucej poste nepodari v€as poslat kopiu
zoznamu CN 37, ako je uvedené v Clanku RL 194 odsek 1.5.

2.2 Nahrada dodatonych namornych tranzitnych podielov sa uplatiuje prostrednictvom
podrobného uétu CN 62bis, ako je uvedené v €lanku RL 239 odsek 2.2.

3 Ked zahraniCna prepravna sluzba prechadza cez Uzemie krajiny bez uc€asti jej
sluzieb podla ¢lanku RL 171, takto prepravované zavery nepodliehaju plateniu pozemnych
tranzitnych podielov.

4 Aktualna kontaktna adresa namornej posty, vratane realnej adresy, telefénu, faxu
a adresy elektronickej posty, sa musi udrziavat v Zozname adries veducich a vysSich pracovnikov
postovych podnikov pre vSetky krajiny, ktoré posielaju a prijimaju namornu postu. Ak je to
potrebné, mdze obsahovat dve adresy, ato v pripade, Ze urleny postovy podnik ma dve
organizacné zlozky, ktoré sa zaoberaju dovozom a vyvozom. Ak je to mozné, mal by kazdy urCeny
posStovy podnik zriadit vSeobecne pouzivatelni adresu elektronickej posty (napr.

seamail@xxpost.com), aby sa vyhlo stracaniu aviz.
(spat na obsah)

Clanok RL 208
Tranzitné podiely

1 Tranzitné podiely, ktoré ma znaSat urCeny poStovy podnik pévodu zaverov sa

vypocitaju na zaklade tychto zlozZiek:

1.1 Sadzba za spracovavanie tranzitnych zaverov, ktora je DTS 0,530 za kilogram.

1.2 Sadzba podla vzdialenosti, ktora je:

121 za letecku prepravu: zakladna letecka sadzba, ktoru stanovuje Rada pre postovu
prevadzku podla vzorca v ¢lanku RL 244;

1.2.2 Za pozemnu prepravu:

1.2.2.1 za kilogram a za kilometer do vzdialenosti 1 500 kilometrov: 0,233 tisicin DTS na
rok 2015; 0,267 tisicin DTS na rok 2016 a 0,300 tisicin DTS na rok 2017;

1.2.2.2 za kilogram a za kazdy dalSi kilometer do vzdialenosti 5 000 kilometrov: 0,163 tisicin

DTS na rok 2015; 0,187 tisicin DTS na rok 2016 a 0,210 tisicin DTS na rok 2017;
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1.2.2.3 za kilogram a za kazdy dalsi kilometer: 0,117 tisicin DTS na rok 2015; 0,133 tisicin
DTS narok 2016 a 0,150 tisicin DTS na rok 2017;

1.2.2.4 sadzba podla vzdialenosti, poCitana pre jeden stupen vzdialenosti, ktory sa rovna
100 kilometrov, podla strednej hodnoty kazdého stupnia;

1.2.3 za ndamornu prepravu:

1231 za kilogram a za namornu mifu (1 852 metrov) do 1 000 namornych mif: 0,082
tisicin DTS na rok 2015; 0,093 tisicin DTS na rok 2016 a 0,105 tisicin DTS na rok
2017;

1.2.3.2 za kilogram a za kazdu dalSiu namornu milu do 2 000 namornych mil: 0,047 tisicin
DTS na rok 2015; 0,053 tisicin DTS na rok 2016 a 0,060 tisicin DTS na rok 2017;

1.2.3.3 za kilogram a za kazdu dalSiu namornu milu do 4 000 namornych mil: 0,040 tisicin
DTS narok 2015; 0,045 tisicin DTS na rok 2016 a 0,051 tisicin DTS na rok 2017;

1.2.34 za kilogram a za kazdu dalSiu namornu mifu do 10 000 namornych mif: 0,026 tisicin
DTS narok 2015; 0,029 tisicin DTS na rok 2016 a 0,033 tisicin DTS na rok 2017;

1.2.3.5 za kilogram a za kazdu daldiu namornu milu: 0,018 tisicin DTS na rok 2015; 0,020
tisicin DTS na rok 2016 a 0,023 tisicin DTS na rok 2017;

1.2.3.6 sadzba podla vzdialenosti, poc€itana pre jeden stupen vzdialenosti, ktory sa rovna

100 namornym milam, podfa strednej hodnoty kazdého stupna.
(spat na obsah)

Clanok RL 209
Kilometrické vzdialenosti

1 Vzdialenosti, ktoré sa pouzivaju na ur€ovanie tranzitnych podielov pre vzdialenosti,
ktoré sa prekonaju pozemne podfa &lanku RL 208 odsek 1.2, su prevzaté zo ,Zoznamu
kilometrickych vzdialenosti pre zavery prepravované v pozemnom tranzite“ uverejfiovaného

Medzinarodnym uradom.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 210
Mimoriadne sluzby. ZmieSana preprava

1 Tranzitné podiely, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 208, neplatia na prepravu
mimoriadnymi sluzbami, osobitne zriadenymi alebo udrZziavanymi uréenym postovym podnikom na
Ziadost' jedného alebo niekolkych inych uréenych postovych podnikov. Podmienky takéhoto druhu
prepravy sa upravuju vzajomnym suhlasom medzi prislusnymi urenymi postovymi podnikmi.

2 Ked sa pozemné zavery od jedného uréeného postového podniku dalej zasielaju
spojenym zariadenim pozemnej a namornej prepravy, su podmienky takéhoto zasielania
predmetom osobitnej dohody medzi prislusnymi uréenymi poStovymi podnikmi.

(spat’ na obsah)

Clanok RL 211
Vypocet a vyuctovanie sadzieb za zasielky v otvorenom tranzite a nespravne odoslané zasielky

1 VSeobecne

1.1 Kazdy urCeny poStovy podnik, ktory prepravuje zasielky v otvorenom tranzite, ma
pravo vyberat od ur€eného postového podniku pdvodu tranzitné podiely za naklady,
ktoré vynaloZil na spracovavanie a prepravu zasielok v tranzite, ako aj zvySenia
terminalnej odmeny, ktoré sa maju zaplatit urCenému postovému podniku uréenia.
Tranzitné podiely sa vypocitaju podla Cistej hmotnosti.

F-115



1.2

121

1.3
131

1311

1.3.2
13.2.1

1.3.3
1.3.31

1.4
14.1

15
151

1.6

1.7

UrCovanie tranzitnych podielov za zasielky prepravované v otvorenom tranzite podla
skupin krajin

Tranzitné podiely sa stanovia podla skupin krajin urenia. PocCet skupin nesmie byt
vySSi nez 10. Tranzitné podiely pre kazdu skupinu zodpovedaju vazenému priemeru
tranzitnych podielov, ktoré sa uhradzaju réznym miestam urCenia v ramci skupiny.
Statistické vaZenie je zaloZené na objeme zasielok prepravovanych v tranzite do
kazdej krajiny v ramci prislusnej skupiny.

Vypocet sadzieb

Sadzby, ktoré zodpovedaju spracovavaniu zasielok prepravovanych v otvorenom
tranzite

Sadzba, za spracovavanie zasielok prepravovanych v otvorenom tranzite je DTS
0,980 za kilogram.

Sadzby, ktoré zodpovedaju preprave zasielok prepravovanych v otvorenom tranzite

Sadzby, ktoré zodpovedaju preprave zasielok prepravovanych v otvorenom tranzite
pozemne, sa vypocitaju na zaklade sadzieb podla vzdialenosti uvedenych v ¢lanku
RL 208 odsek 1.2.2. Sadzby za prepravu zasielok prepravovanych v otvorenom
tranzite letecky sa vypocitaju podla sadzieb uvedenych v ¢lanku RL 244 odsek 3.

Zvysenia terminalnej odmeny

Zvysenia terminalnej odmeny sa vypocitaju podla priemernych rozdielov medzi
terminalnou odmenou, ktoru dostal uréeny posStovy podnik tranzitu, a terminalnou
odmenou, ktora sa vyplatila uréenému postovému podniku ur€enia.

ZvySenie tranzitnych podielov za zasielky prepravované v otvorenom tranzite

Vyska tranzitnych podielov, vypocitanych podla odseka 1.3, sa zvySi o 10% pre
zasielky v otvorenom tranzite prepravované pozemne ao5 % pre zasielky
v otvorenom tranzite prepravované letecky. Tieto zvy3enia sa uvedu v tlaCive CN 51.

Sazby za nespravne odoslané zasielky

Kazdy urCeny postovy podnik, ktory prepravuje nespravne odoslané zasielky, ma
pravo vyberat od ur€eného postoveho podniku pévodu tranzitné podiely za naklady,
ktoré vynaloZil na spracovavanie a prepravu, ako aj zvySenia terminalnej odmeny,
ktoré sa maju zaplatit ur€enému postovému podniku uréenia. Sprostredkujuci
uréeny postovy podnik je opravneny pozadovat od odosielajuceho uréeného
postového podniku prislusné poplatky vypocitané podla odsekov 1.2 az 1.4, plus
navySe poplatok vo vyske 2 DTS/kg.

Zuctovavanie za zasielky v otvorenom tranzite sa v zasade vykonava podfa udajov
zo Statistickych vykazov, ale ak tak ur€eny postovy podnik tranzitu vyZzaduje, vykona
sa podla skutoénej hmotnosti.

Zuctovavanie sa vykona podla skutocnej hmotnosti v pripade nespravne odoslanych
zasielok a zasielok, ktoré boli podané na palube lode alebo poslané
v nepravidelnych intervaloch alebo v prili§ premenlivych mnozZstvach. Toto
zuCtovavanie sa vSak uskutoCni, iba ak sprostredkujuci urCeny postovy podnik
poziada, aby sa mu zaplatiio za vykonanu sluzbu tranzitu. Na tento ucel
sprostredkujuci uréeny postovy podnik pouzije tlativo CN 65 spolu s prislusnymi
spiato€nymi ohlaskami CN 43. Sprostredkujuce uréené postové podniky sa mézu
s urCenym postovym podnikom pdvodu aj dohodnut, ze zakladom na vyuctovanie za
nespravne odoslané zasielky bude Statistika.

Statistické tkony

Statistické Ukony sa vykonavaju roéne a striedavo: pocas maja v neparnych rokoch
a pocas oktébra v parnych rokoch.
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2.2

2.3

2.4

3.2

3.3

3.4

3.5

4
hmotnosti

4.1

4.2

Polas Statistického obdobia su zasielky v otvorenom tranzite sprevadzané
zoznamami CN 65. Zvazovka CN 26 alebo CN 25, podla potreby, a zoznam CN 65
musia byt pretlatené pismenom ,S“. Ked nie je dostatok doporucenych alebo
nedoporucenych zasielok v otvorenom ftranzite do zaveru, ktory bezne obsahuje
takéto zasielky, jeden, pripadne dva zoznamy CN 65, oznadené ,Néant* (Ziadne),
musia sprevadzat listovu kartu zaveru.

Polas Statistického obdobia sa vSetky zasielky v otvorenom tranzite vkladaju so
zoznamom CN 65 do uzavretého vreca, ktoré mdze byt z priehfadnej plastickej
hmoty, vloZeného do uzaveru, ktory obsahuje listovu kartu.

Kazdy urCeny postovy podnik, ktory vypravuje zasielky v otvorenom tranzite, musi
informovat’ sprostredkujuce uréené postové podniky o kazdej zmene, ktora sa pocas
uctovacieho obdobia vyskytne v ustanoveniach, ktoré su stanovené pre vymenu
tejto posty.

Vystavovanie a kontrolovanie zoznamov CN 65

Na zoznamoch CN 65 su pre kazdu skupinu krajin urCenia jednotlivé hmotnosti
vyznacené samaostatne. Su osobitne ogislované v dvoch poradovych sledoch, jeden
pre nezapisané zasielky, druhy pre zapisané zasielky. PoCet zoznamov CN 65 sa
uvedie v prislusnej polozke tabulky 4 na listovej karte CN 31 (v tabulke 3 listovej
karty CN 32). UrCené postové podniku tranzitu moézu poziadat o pouzivanie
osobitnych zoznamov CN 65, ktoré uvadzaju stanovené poradie najvyznamnejSich
skupin krajin. VSetky zoznamy CN 65 sa musia vkladat do uzaveru, ktory obsahuje
listovu kartu CN 31.

Hmotnost zasielok v otvorenom tranzite pre kazdu skupinu krajin sa zaokruhluje
hore na najbliz§i dekagram, ked sa zlomok dekagramu rovna, alebo je vacsi ako 5
gramov; v opaénom pripade sa zaokruhluje dole na najblizsi dekagram.

Ak sprostredkujuca posta zisti, Ze sa skutoéna hmotnost zasielok v otvorenom
tranzite liSi o vySe 20 gramov od udanej hmotnosti, opravi zoznam CN 65 a ihned
oznami chybu odosielajucej vymennej poste prostrednictvom spiatonej ohlasky CN
43. Ak je oznamena nezrovnalost v ramci vy3Sie uvedenych limitov, platia udaje
odosielajucej vymennej posty.

Ak zoznam CN 65 nie je prilozeny alebo je v pripade nespravne odoslanych zasielok
vloZzeny v uzavere, v prislusnych pripadoch sa bezne vystavi zoznam CN 65 a poste
pbvodu sa na nepravidelnosti poukaze prostrednictvom spiatocnej ohlasky CN 43.

Ak celkova hmotnost’ nespravne odoslanych zasielok v uzavere, ktoré pochadzaju
z vymennej posty, nepresahuje 50 gramov, obvykly zoznam CN 65 sa podla odseka
3.4 nevyhotovuje.

Zasielky v otvorenom tranzite, pre ktoré sa vyhotovuju ucty podla skutoCnej

Ak ur€eny postovy podnik tranzitu vyZaduje, aby sa zuc€tovanie tranzitnych podielov
za zasielky v otvorenom tranzite urobilo podfa skuto€nej hmotnosti, musia byt
zavery, ktoré obsahuju takéto zasielky, sprevadzané zoznamami CN 65, ktoré sa
pripdjaju k listovej karte. Rovnaky postup sa pouZiva pre zasielky v otvorenom
tranzite, ktoré su vyluCené zo Statistickych ukonov a pre ktoré sa ucty vyhotovuju
podla skuto&nej hmotnosti.

Zasielky, ktoré boli podané na palube lode za hranicami teritorialnych véd a
vyplatené prostrednictvom postovych znamok krajiny, pod ktorej vlajkou lod' plava,
alebo v ktorej je zaregistrovana, musia byt pri odovzdavani otvorenym spésobom
uréenému postovému podniku na sprostredkujucej obvyklej zastavke sprevadzané
zoznamom CN 65. Ak lod nema postu, zasielky musia byt sprevadzané vykazom
o hmotnosti, ktory sluzi ako zakladny doklad pre sprostredkujuci uréeny postovy
podnik pri narokovani si pozemnych alebo namornych tranzitnych podielov alebo
podielov S.A.L. Zoznam CN 65 alebo vykaz o hmotnosti musi obsahovat hmotnost
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zasielok pre kazdu krajinu ur€enia, datum, nazov a vlajku lode a musia byt poradovo
oCislované podfa ro¢ného sledu za kazdu lod. Tieto udaje skontroluje posta, ktorej
sa odovzdavaju zasielky z lode.

Vystavovanie vykazov hmotnosti CN 67

5.1 Pre zasielky, ktoré prichadzaju v otvorenom tranzite, a pre nespravne odoslané
zasielky musi veritelsky urCeny postovy podnik kazdoro€ne na konci Statistického
obdobia vystavit vykaz hmotnosti CN 67, a to na zaklade udajov za toto obdobie zo
zoznamov CN 65. Celkova hmotnost, ktora je uvedena vo vykaze CN 67, sa
vynasobi 12-timi a zahrnie do uctu EN-62-alebe CN 51. V pripadoch, kde sa musia
ucty vystavovat na zaklade skutoénej hmotnosti zasielok, sa vykazy CN 67
vystavuju kazdy mesiac alebo Stvrtrok, ato na zaklade udajov z prislusnych

zoznamov CN 65.
(spat na obsah)

Clanok RL 212
Tranzitné podiely za odklonené alebo za nespravne instradované zavery

1 UrCené postové podniky tranzitu musia urobit’ vSetko pre to, aby smerovali zavery
podla podmienok odosielajuceho urceného postového podniku. Ak aj napriek tomu su zavery
odklariané alebo nespravne instradované, musia sa tranzitné podiely zaplatit tym uréenym
postovym podnikom, ktoré sa zuc€astfiuju na tranzitnej preprave takychto zaverov, a to bez toho,
aby sa uplatiioval ¢lanok RL 241 odsek 7. Ur€eny postovy podnik pévodu mdze nasledne Ziadat

nahradu od ur€eného postového podniku, v ktorého sluzbe urobil omyl pri odosielani.
(spat' na obsah)

Clanok RL 213
Letecké zavery a zavery S.A.L. v pozemnom tranzite

1 Ak medzi prislusSnymi ur€enymi postovymi podnikmi neexistuje osobitna dohoda,
letecké zavery a zavery S.A.L., ktoré sa Casto prepravuju pozemne na niektorej Casti svojej cesty
do tretich krajin, podliehaju zaplateniu tranzitnych podielov.

2 V pripade, na ktory sa vztahuje odsek 1, sa tranzitné podiely vypocitaju podla
skuto€nych hrubych hmotnosti, ktoré su uvedené v odovzdavacich zoznamoch CN 38 pre letecké

zavery a v zoznamoch CN 41 a pripadne podla vlajoCiek CN 36 pre zavery S.A.L.
(spat na obsah)

Clanok RL 214
Platenie tranzitnych podielov za prepravu prazdnych vriec, ktoré sa vracaju pozemne alebo letecky

1 Tranzitné podiely za prepravu prazdnych vriec, ktoré sa vracaju pozemne alebo
letecky, plati urCeny posStovy podnik, ktory je ich vlastnikom. Vypocitaju sa podla Clanku RL 208.
Zavery prazdnych vriec podliehaju platbe vo vyske 30 % z tranzitnych podielov, ktoré platia na
zavery listovej posty.

2 UrCeny poStovy podnik, ktory vracia prazdne vrecia, nema pravo na nahradu za
naklady vo svojej krajine, ak vazena priemerna vzdialenost pre prepravu prazdnych vriec po
hranicu jeho krajiny nepresahuje 300 kilometrov. Ak vazena priemerna vzdialenost presahuje 300
kilometrov, tranzitné podiely, ale nie podiely za spracovavanie, sa platia za pocCet kilometrov, ktory
presahuje 300.

3 Prepravna sadzba, ktora sa ma vyplatit' za prepravu v ramci krajiny, ktora vrecia
vracia, sa stanovuje jednotnou cenou za kilometer. Tato jednotna cena zahrfiuje prepravnu sadzbu
v ramci krajiny medzi rozlicnymi vymennymi postami a hranicami. Vypocita sa podla sadzieb, ktoré
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boli skutoéne uhradené za prepravu posty v ramci krajiny urCenia, ale ktora nepresahuje prepravnu
sadzbu, ktora je vymedzena v clanku RL 208. Vazenu priemernd vzdialenost vypocita
Medzinarodny urad podfa hrubej hmotnosti vSetkych uzaverov s prazdnymi vrecami odoslanych
Z prislusnej krajiny.

4 Uréené postové podniky, ktoré pozaduju nahradu prepravnych nakladov, musia
oznamit Medzinarodnému uradu najneskorSie do 1. jula vSetky udaje, ktoré su potrebné na
vypocet vazenej priemernej vzdialenosti a odmeny. Medzinarodny urad oznami vSetkym urcenym
postovym podnikom vazenu priemernu vzdialenost a odmenu najneskorSie do 1. oktdbra, ktoré

nadobudnu u€innost od 1. januara nasledujuceho roka.
(spat’ na obsah)

B. Terminalne odmeny. VVSeobecné ustanovenia

Clanok RL 215
Terminalne odmeny. V8eobecné ustanovenia

1 Zuctovavanie

1.1 Pre zasielky listovej posty, svynimkou vriec M, uskuto€nuje zuctovavanie
terminalnych odmien rocne veritelsky urCeny postovy podnik, a to podfa skutoénej
hmotnosti zaverov a skutocného poctu prijatych doporucenych a poistenych
zasielok, pripadne podctu zasielok prijatych v prisluSnom roku. Pouzivaju sa sadzby,
ktoré su uvedené v ¢lankoch 30 a 31 Dohovoru.

1.2 Pre vrecia M uskutoChuje zu¢tovavanie terminalnych odmien ro€ne veritel'sky uréeny
postovy podnik podla hmotnosti, ktora podlieha terminalnym odmenam podla
podmienok, ktoré su stanovené v ¢lankoch 30 a 31 Dohovoru.

1.3 Aby bolo mozné stanovit roénd hmotnost a poéet zasielok, uréené postové podniky
povodu zaverov musia trvale vyznaCovat pre kazdy zaver:

131 hmotnost’ zaveru (okrem vriec M);

1.3.2 hmotnost vriec M, ktoré vaZzia viac ako 5 kg;

1.3.3 pocet vriec M, ktoré vazia menej ako 5 kg;

1.34 pocet doporucenych zasielok v zavere;

1.3.5 pocet poistenych zasielok v zavere.

1.4 Ak medzi prislusnymi uréenymi postovymi podnikmi neexistuje osobitna dohoda, v

stykoch medzi krajinami cielového systému sa pocet zasielok urCuje podra ¢lankov
RL 229 a RL 231.

1.5 Ked je nevyhnutné urcit poCet a hmotnost hromadnych zasielok, pouzivaju sa pre
tento druh zasielok postupy, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 186.

1.6 Prisludné urCené postové podniky sa mdzu dohodnut, Ze budu uctovat terminalne
odmeny vo svojich vzajomnych stykoch podla rozdielnych Statistickych metéd. Mézu
sa tiez dohodnut na inej periodicite Statistického obdobia, ako stanovuje ¢lanok RL
232.

2 Ak sa medzi uréenymi postovymi podnikmi musi urovnat spor o ro¢né vysledky,
prislusné urCené postové podniky poziadaju svoje Clenské krajiny, aby konali podla postupu, ktory
je stanoveny v ¢lanku 153 Generalneho poriadku. Rozhodcovia su opravneni stanovovat’ vySku
tranzitnych podielov alebo terminalnych odmien, ktoré sa maju zaplatit, spravodlivym a uvazlivym
spbsobom.

3 Oslobodenie od terminalnych odmien
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3.1 Listové zasielky, ktoré sa tykaju postovej sluzby, na ktoru sa vztahuje ¢lanok RL 110
odsek 2, nedoruCitelné postove zasielky vratené do miesta pdvodu v priamych
uzaveroch, a zavery s prazdnymi uzavermi su oslobodené od terminalnych odmien.

3.1.1 Toto oslobodenie neplati na nedorucitelné zasielky, ktoré boli chybne vlozené do
siete a za ktoré urCeny postovy podnik nevybral vyplatné.

3.2 Zasielky CCRI/IBRS a doru€enky su oslobodené od terminalnych odmien.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 216
Dobrovolné ¢lenstvo ¢lenskych krajin v ciefovom systéme

1 Na ucely ¢lanku 29 odsek 13 Dohovoru méze kazda €lenska krajina oznamit’ svoje
dobrovolné pristupenie do ciefovému systému. Ureny postovy podnik krajiny, ktory tak chce
urobit, posle Medzinarodnému uradu oficialne oznamenie, a to najneskorsie do 1. juna roka, ktory
predchadza roku, v ktorom chce pristupit do cielovému systému. Medzinarodny urad, po tom, ¢o
dostane toto oznamenie, informuje o tejto skutocnosti do 30 dni krajiny cielového systému.

2 UrCeny postovy podnik pristupujucej ¢lenskej krajiny sa vo svojom oznameni musi
zaviazat, Zze od 1. januara nasledujuceho roka bude vykonavat vSetky Statistické, uctovné ainé
ukony, ktoré sa viazu na ucast v cielovom systéme.

3 UrCeny postovy podnik pristupujucej Clenskej krajiny oznami svoj vyber jedného
Z tychto suborov ustanoveni:

3.1 ustanovenia platné pre krajiny a uzemia v ciefovom systéme pred rokom 2010;

3.2 ustanovenia platné pre krajiny a uzemia v ciefovom systéme od roku 2010;

3.3 ustanovenia platné pre krajiny a uzemia v cielovom systéme od roku 2012;

3.4 ustanovenia platné pre krajiny a uzemia v cielovom systéme od roku 2014.

4 Pred alebo spolu so svojim oznamenim oznami uréeny postovy podnik Clenskej

krajiny, ktora chce pristupit’ a zvolit' si uplatfiovanie ustanoveni cielového systému ako je uvedené
v odsekoch 3.1, 3.2 alebo 3.3, Medzindrodnému uradu sadzby uvedené v ¢lankoch RL 220 a RL
221. Medzindrodny urad informuje krajiny ciefového systému a uréeny postovy podnik
pristupujucej krajiny, a to pred 1. julom roku pristupenia, o sadzbach za zasielku a za kilogram,
ktoré budu platit’ pristupujucej Clenskej krajine s platnostou od 1. januara nasledujuceho roka.

5 VSetky ustanovenia, ktoré su spojené s ciefovym systémom sa na pristupujucu
Clensku krajinu vztahuju od 1. januara roku, kedy nadobudlo uc&innost jej ¢lenstvo v cielovom

systéme, a to v sulade s jej volbou oznamenou podla odseka 3.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 217
Priamy vstup do vnutrostatneho styku

1 V3etky uréené postové podniky krajin Unie musia oznamit Medzinarodnému dradu
platné podmienky na priamy vstup do svojho vnutroStatneho styku, vratane informacii
o kontaktnych osobach (veduci zamestnanci pre velkych zakaznikov), sluzbach, produktoch
a sadzbach, prevadzkovych a finanénych podmienkach, ako aj o adresach svojich webovych
stranok, ktoré poskytuju dalSie informacie. Urené poStové podniky musia dohliadat na to, aby
vSetky zmeny svojich sadzieb ainych podmienok, ktoré maju vplyv na priamy vstup, oznamili
Medzinarodnému uradu este predtym, ako nadobudnu ucinnost.

2 Na zaklade predlozenych informacii uverejni Medzinarodny urad na webovej stranke
SPU databazu priameho vstupu. - Medzinarodny Urad musi databazu pravidelne aktualizovat.
Medzinarodny urad da u€astnikom k dispozicii aj prevadzkovu priru¢ku.
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3 Urcené postové podniky krajin a uzemi, ktoré pristupili do cielového systému od
roku 2010 alebo 2012, musia Medzinarodnému uradu oznamit, ¢i sa rozhodli, alebo nerozhodli
spristupnit’ priamy vstup inym ur€enym postovym podnikom, ako to ustanovuje ¢lanok 29 odsek
4.3 Dohovoru. Ur€eny postovy podnik, ktory sa rozhodol pre 2-ro¢nu skusobnu lehotu, musi na
konci tejto lehoty oznamit Medzinarodnému uradu svoje rozhodnutie, ¢i ukoncuje spristupnenie
priameho vstupu, alebo ho spristupriuje vSetkym uréenym postovym podnikom na
nediskriminaCnom zaklade. UrCeny posStovy podnik novej cielovej krajiny by mal informovat
Medzinarodny uUrad aj o akejkolvek buducej ziadosti o priamy vstup do uréeného postového
podniku ciefovej krajiny. Podla ¢lanku 29 odsek 4.3 Dohovoru toto vyvodzuje zavazok spristupnit
priamy vstup vSetkym urCenym poStovym podnikom. Medzinarodny urad bude podfa toho
aktualizovat databazu priameho vstupu.

4 UrCené postové podniky krajin  auzemi v prechodnom systéme musia
Medzinarodnému uradu oznamit, €i sa rozhodli spristupnit priamy vstup inym urenym postovym
podnikom, ako to ustanovuje ¢lanok 29 odsek 4.4 Dohovoru. Uréeny postovy podnik, ktory sa
rozhodol pre 2-ro¢nu skuSobnu lehotu, musi na konci tejto lehoty oznamit’ Medzinarodnému uradu
svoje rozhodnutie, &i ukon&uje spristupnenie priameho vstupu, alebo ho spristupriuje vSetkym
uréenym postovym podnikom na nediskriminaénom zaklade. Medzinarodny urad bude podla toho
aktualizovat Databazu priameho vstupu.

5 Urcené postové podniky, ktoré chcu vyuzit ponuku priameho vstupu iného uréeného
postového podniku, by sa s nim mali spojit, aby ziskali platné informacie a pred spustenim sluzby
sa s nim dvojstranne dohodli na v3etkych otvorenych otazkach.

(spat na obsah)

Clanok 218

Doplnkové odmenovanie za doplnkové vlastnosti sluzby pre doporucené, poistené a nahle zasielky
1 VSeobecné zasady

1.1 Odmeriovanie uvedené v élanku 29 odsek 8 Dohovoru SPU, ktoré sa

tyka doporu€enych alebo poistenych zasielok, sa méze doplnit pre ur€ené postové
podniky, ktoré sa rozhodnu spojit odmenovanie tychto zasielok s ponukou
doplnkovych vilastnosti sluzby vo svojich stykoch s ostatnymi ur€enymi poStovymi
podnikmi, ktoré sa tiez rozhodnu spojit odmenovanie tychto zasielok s ponukou
doplnkovych vlastnosti sluzby. Na ziskanie doplnkového odmenfovania musia
zucastnené urcené postové podniky spinit podmienky pre kazdu kategériu zasielok,
ktoré su uvedené v odsekoch 2 a 3.

1.2 Podobne, odmeriovanie za kazdu zasielku zaloZzené na terminalnych odmenach za
nahle zasielky, ktoré sa vypocitava podla ¢lanku 30 odseky 5 az 12 Dohovoru pre
urCené postové podniky v ciefovom systéme a podfa ¢lanku 31 odsek 3 Dohovoru
pre urCené poStové podniky v prechodnom systéme, sa mdze doplnit pre uréené
postové podniky, ktoré sa rozhodnu spojit odmeriovanie tychto zasielok s ponukou
doplnkovych vlastnosti sluzby vo svojich stykoch s ostatnymi ur€enymi poStovymi
podnikmi, ktoré sa tiez rozhodnu spojit odmenovanie tychto zasielok s ponukou
doplnkovych vlastnosti sluzby. Na ziskanie doplnkového odmenovania musia
zucastnené urCené postové podniky splnit podmienky pre tuto kategériu zasielok,
ktoré su uvedené v odsekoch 2 a 3.

Doplnkové vlastnosti sluzby

2.1 Na ziskanie doplnkového odmeriovania poskytuju uréené postové podniky, ktoré sa
rozhodnu spojit odmefiovanie doporuCenych, poistenych alebo nahlych zasielok
s ponukou doplnkovych vlastnosti sluzby, sluzbu pre tieto zasielky s tymito
vlastnostami sluzby.

2.1.1 Ciarovy kéd Technickej normy SPU S10
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2111

2.1.2
2121

2.1.3
2.131

3.1.1

3.1.1.1

3.1.1.2

(spat’ na obsah)

Clanok 219

Vystupujuce doporucene, poistené alebo nahle zasielky maju identifikator
s Ciarovym kodom, ktory je v sulade s Technickou normou SPU S10.

Elektronické odovzdavanie informacii pre vystupujuce zasielky

Informacie z povinnych bodov sledovania vystupujucich zasielok (EMC) sa
odovzdavaju zuc€astnenym uréenym postovym podnikom uréenia hned ako sa
uzaver uzavrie a odoSle. Pozadované udajové polozky su uvedené v ¢lanku RL 190
odsek 1.1.

Elektronické odovzdavanie informacii pre vstupujuce zasielky

Informacie z povinnych bodov sledovania pre vstupujuce zasielky (EMD, EMH
a EMI) sa odovzdavaju zuCastnenym uréenym poStovym podnikom pévodu
v Casovom ramci a cieloch kvality, ktoré su stanovené v odseku 3. Pozadované
udajové polozky su uvedené v ¢lanku RL 190 odsek 1.1.

Lehoty na odovzdanie a ciele kvality

Na ziskanie doplnkového odmefiovania za vstupujuce doporucené, poistené alebo
nahle zasielky v styku medzi uréenymi postovymi podnikmi pdévodu a urcenia, ktori
spifaju podmienky stanovené v odseku 2, uréeny postovy podnik uréenia musi
dodrziavat (v tomto konkrétnom styku) tieto ciele spojené s odovzdavanim
informacii o bodoch snimania zasielok:

70% zasielok, ktoré prejdu bodom EMC (odchod z vymennej posty) musi mat’ oba
z tychto bodov:

80% zasielok musi mat bod EMD odovzdany do 72 hodin od &asu a datumu
prechodu tymto bodom; a

80% zasielok musi mat jeden alebo oba body EMH (neuspedny pokus o dodanie)
a EMI (kone¢né dodanie) odovzdané do 120 hodin od C€asu a datumu prechodu
tymto a/alebo tymito bodmi.

Vyska dopinkového odmernovania

Za celkovy pocet vstupujucich doporucenych, poistenych alebo nahlych zasielok
v kazdej kategorii, ktoré sa vymenili vdanom styku medzi ur€enymi postovymi
podnikmi a pre ktoré su splnené podmienky uvedené v odseku 2.1.3.1 a ciele kvality
stanovené v odseku 3, uréeny postovy podnik povodu zaplati uréenému postovému
podniku miesta ur€enia dodatoni odmenu vo vySke DTS 0,5 za zasielku.

Oznamenie o ponuke doplnkovych vlastnosti sluzby

Ponuka doplnkovych vlastnosti sluzby, ktoré su spojené s doplnkovym
odmenovanim, sa musi oznamit Medzinarodnému Uradu. Prislusné informacie sa
uvedu v Struénom prehlade o listovej poste (Kompendiu). Podavanie sprav
a zaplatenie dodato&nej odmeny je uc€inné prvy Stvrtrok odo diia oznamenia, ale nie
menej ako 2 mesiace odo dna oznamenia.

Meranie vykonu. Vykazovanie a overovanie

1.2

Meranie

Vykon na z&klade ciefov kvality, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 218, sa meria
vhodnym uznanym systémom, ktory pouziva odovzdavané informéacie o snimani.

Vyhotovuju sa mesacné, Stvrtroné arocné spravy, ktoré sa oznamuju urCenym
postovym podnikom zu&astriujucim sa programu doplnkového odmeriovania

opisaného v ¢lanku RL 218.
Vykazovanie
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2.1

2.2

2.2.0bis

2.2.0ter

2.2.0quater

2.2bis

(spét’ na obsah)

Spravy poskytnu vykon v odovzdavani informacii o snimani pre vstupujuce zasielky,
ktoré prijal kazdy urCeny poStovy podnik v jeho styku s ostatnymi uréenymi
postovymi podnikmi zuc€astfiujucimi sa programu doplnkového odmefiovania
opisaného v ¢lanku RL 218.

Medzinarodny urad doplni zaverecné Stvrtrocné a ro¢né spravy zoznamom stykov
podla kategdrie zasielok, v ktorych vstupujice zasielky spifiaji podmienky na
doplnkové odmenovanie. Tieto spravy sa musia oznamit uréenym postovym
podnikom, ktoré sa zucastriuju programu doplnkového odmenovania, opisaného
v Clanku RL 218, podla tohto ¢asového rozvrhu:

Mesacné spravy — do jedného mesiaca, ktory nasleduje po skoneni vykazovacieho
obdobia;

Stvrtro&né spravy — do jedného mesiaca, ktory nasleduje po skonéeni vykazovacieho
obdobia;

Rocné spravy — do jedného mesiaca, ktory nasleduje po skonceni vykazovacieho
obdobia.

Mesacné spravy sa povazuju za konecné, ak Medzinarodny urad nedostane nijaku
namietku do jedného mesiaca od vydania najnovsej mesacnej spravy a Stvrtrocné
a mesacné spravy sa povazuju za konecné, ak v ramci rovnakého ¢asu nedostane
Medzinarodny urad nijaki namietku k najnovSej mesacnej sprave, ktora suvisi
s prisludnou suhrnou spravou.

Spracovavanie namietok

Urcené postové podniky mézu namietat’ vo€i vysledkom, a to predloZzenim dékazov
Medzinarodnému uradu a aj informovanim prislusného ovplyvneného uréeného
postového podniku. O namietke zavazne rozhodne Rada pre postovu prevadzku,
ato na zaklade hodnotenia, vykonanom Medzinarodnym uradom, ktoré musi
obsahovat vSetky podporné informacie, poskytnuté uréenym postovym podnikom,
ktory predloZil nametku.

Naklady

Naklady na spravu tychto doplnkovych vilastnosti sluzby hradia zu¢astnené uréené
postové podniky.
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Clanok RL 219bis
Vyhotovovanie a odovzdavanie sadzieb pre ucty dodatoéného odmeriovania

1 Veritelsky urCeny postovy podnik je zodpovedny za vyhotovovanie Stvrtrocnych
a mesaénych uctov aza ich zasielanie diznickemu uréenému poStovému podniku. U¢ty su
zaloZené na Stvrtroénych spravach o vykonnosti, ktoré poskytuje Medzinarodny urad.

2 Podrobné ucty sa vyhotovuju a odovzdavaju takto:

2.1 Veritelsky uréeny postovy podnik uvedie na tlaCive CN 60 mesacny celkovy pocet
opravnenych zasielok a prislusnu dodatocnu odmenu, ako ju oznamil Medzinarodny
vybor.

2.2 Ugty CN 60 sa posielaju diznickemu uréenému postovému podniku &o najskor, ale

najneskorsie do jedného mesiaca, ktory nasleduje po prijati Stvrtroénych alebo
ro¢nych sprav o dodatocnych odmenach od Medzinarodného uradu, na ktoré sa
vztahuju.

2.3 V zasade sa vykazy povazuju za Uplne odsuhlasené, ako su predloZené, a to bez
zmien a doplneni, pretoze pouzivané ucétovné informacie pochadzaju z patriéne
uznavaného systému a spravy poskytuje Medzinarodny urad. Neodsuhlasené
vykazy musia byt sprevadzané dokazom, Ze diZznicky uréeny postovy podnik pred
prislusnym mesiacom namietal proti sprave, ktoru uverejnil Medzinarodny urad.

2.4 TlaCiva sa odovzdavaju elektronicky alebo, ak tento prostriedok nie je dostupny,
odosielaju sa ako sledovatelné listové zasielky.

3 DlZznicky ureny poStovy podnik musi zaplatit vyuctovanu hodnotu do Siestich
tyzdhov, ako je stanovené v ¢lanku RL 257.10.

Clanok RL 220
Vypocet sadzieb terminalnych odmien platnych pre krajiny, ktoré uplatriuju ¢lanok 30 odseky 5 az
11 Dohovoru

1 Sadzby uvedené v ¢lanku 30 odsek 5 Dohovoru platia k 1. junu roka, ktory
predchadza kalendarnemu roku, na ktory sa vztahuju sadzby terminalnych odmien. Musia sa
oznamit Medzinarodnému Uuradu v rovnakej lehote av sulade s podmienkami stanovenymi
v €lanku RL 221.

2 Na zaklade tychto sadzieb, vyjadrenych v miestnej mene, Medzinarodny uarad
kazdoroCne prepocCita oznamené hodnoty, vyjadrené v DTS, na sadzbu za zasielku a na sadzbu za
kilogram, a to v sulade s odsekmi 3 a 4. Na vypocet sadzieb v DTS pouzije Medzinarodny urad
priemerny mesacny vymenny kurz z obdobia od 1. januara do 31. maja roka, ktory predchadza
prislusnému roku terminalnych odmien. Vysledné sadzby sa oznamia obeznikom najneskorSie do
1. jula.

3 Sadzba za zasielku a sadzba za kilogram sa stanovia linearnou interpolaciou medzi
referenénymi sadzbami za 20-gramovu listova zasielku aza 175-gramovu listova zasielku,
uvedené v Clanku 30 odsek 5 Dohovoru, resp. pri hmotnostiach 10 gramov a 175 gramov. Na
z&klade tychto sadzieb sa vypocita prijem z terminalnych odmien za zasielku s hmotnostou 81,8
gramov.

4 Sadzba termindlnej odmeny za zasielku a sadzba za kilogram sa stanovia podfa
tychto krokov:
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4.1 Vypocet spodnej hranice prijmu z terminalnej odmeny za zasielku s hmotnostou
81,8 gramov pouzitim minimalnych sadzieb, ktoré su uvedené v ¢lanku 30 Dohovoru
SPU;

4.2 Vypocet hornej hranice prijmu z terminalnej odmeny za zasielku s hmotnostou 81,8
gramov pouzitim maximalnych sadzieb, ktoré su uvedené v ¢lanku 30 Dohovoru
SPU pre skupinu krajin, do ktorej prislugna krajina patri;

4.3 Porovnanie prijmu z terminalnej odmeny ziskane] v odseku 3 s hodnotami
v odsekoch 4.1 a 4.2 a:
43.1 ak je tato hodnota nizSia ako hodnota v odseku 4.1, pouzitefnymi sadzbami za

zasielku a za kilogram su minimalne sadzby uvedené v élanku 30 Dohovoru SPU;

4.3.2 ak je tato hodnota medzi hodnotou v odsekoch 4.1 a 4.2, vynasobia sa minimalne
sadzby za zasielku a za kilogram pomerom: prijem v odseku 3 vydeleny prijmom
v odseku 4.1. Vysledné sadzby sa zaokruhlia na tri desatinné miesta.

4.3.3 ak je tato hodnota vyssia ako hodnota v odseku 4.2, pouziju sa maximalne sadzby
za zasielku a za kilogram uvedené v ¢lanku 30 Dohovoru SPU pre skupinu krajin, do
ktorej prislusna krajina patri.

5 Sadzby terminadlnych odmien, vypocitané podla odseka 4, sa budu uUmerne
upravovat tak, aby v porovnani s predchadzajucim rokom neviedli k zvySeniu prijmov
z terminalnych odmien za zasielku s hmotnostou 81,8 gramov o viac ako 13 %.

6 Ak nebola do 1. juna Medzinarodnému Uradu oznamena nijaka sadzba, pouziju sa
sadzby pouzité na vypoclet za predchadzajuci rok pre prislusny uréeny postovy podnik. Ak sa
vypoclet pre prislusny urCeny postovy podnik vykonava prvykrat, pouziju sa sadzby uvedené v
¢lanku 30 odsek 10 Dohovoru.

7 Napriek ustanoveniam, ktoré su uvedené v odsekoch 2 a 6, musi prislusny uréeny
postovy podnik informovat Medzinarodny urad o pripadnom zniZzeni sadzby vo vnutrodtatnom
styku, ktora je uvedena v ¢lanku 30 odsek 5 Dohovoru.

8 Nové sadzby, vypocCitané podfa tohto ¢lanku, nadobudaju ucinnost 1. januéra
a zostavaju v platnosti po€as celého kalendarneho roka. V pripade sadzieb, dopytovanych inymi
krajinami alebo oznamenych Medzinarodnym uradom v sulade s ¢lankom RL 221 odseky 6 a 7, sa
vypocitané sadzby povaZzuju za predbezné, kym nerozhodne Rada pre poStovu prevadzku, ako je

uvedené v ¢lanku RL 221 odsek 8.
(spat na obsah)

Clanok RL 221
Podmienky tykajuce sa oznamenia referenénych sadzieb na vypoclet sadzieb terminalnych odmien

1 Vnutrostatne sadzby, uvedené v ¢lanku 30 odsek 5 Dohovoru, na vypocet sadzieb
terminalnych odmien (referenéné sadzby) zodpovedaju vnuatrostatnym zasielkam, ktoré
zodpovedaju zakladnym sluzbam stanovenym v ¢lanku 13 Dohovoru.

2 Clanok RL 124 vymedzuje $pecifikacie pokial ide o formaty, rozmery a hmotnost
zasielok, ktorym musia zodpovedat referenéné sadzby.

3 Z hladiska rychlosti spracovavania musia referenéné sadzby zodpovedat zésielkam,
ktoré zodpovedaju zasielkam vymedzenym v ¢lanku RL 120 odseky 2.1 a 3.1 , ako su prednostné
alebo letecké zasielky.

4 UrCené postové podniky krajin v cielovom systéme oznamia Medzinarodnému

uradu do 1. juna sadzby, ktoré platia k 1. junu roka, ktory predchadza kalendarnemu roku, na ktory
sa vztahuju sadzby terminalnych odmien.
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5 V pripadoch, kde zasielky, ktorym zodpovedaju oznamené sadzby, nie su v sulade
s poziadavkami stanovenymi v &lanku 30 odsek 5 Dohovoru SPU av odsekoch 1 az 3 vyssie,
Rada pre postovu prevadzku na zaklade spravy Medzinarodného uradu rozhodne o prislusSnej
referenCnej sadzbe, ktord sa ma pouzit na vypocet terminalnych odmien. Uplatnia sa tieto pravidla:

51 V pripadoch, kde sa vo vnutrodtatnom styku nepouZiva klasifikacia zasielok podla
formatu, pouziji sa sadzby zasielok neklasifikovanych podlfa formatu, ktoré
zodpovedaju hmotnostiam a rozmerom uvedenym v ¢lanku RL 124.

5.2 V pripadoch, kde 3pecifikacie zasielok tak, ako su vymedzené v ¢lanku RL 124,
neplatia vo vnutrostatnom styku urcitej krajiny, pouzije sa sadzba, ktora zodpoveda
zasielke so Specifikaciami najblizSie k referenénej zasielke, format nasledovany
hmotnostou su rozhodujucimi kritériami.

5.3 V pripadoch, kde podmienky v odsekoch 1 aZz 3 splnili viac ako jedna zasielka,

sy

6 Kazda E&lenska krajina alebo uréeny postovy podnik, ktoré uplathuju ¢lanok 30
Dohovoru, sa na vypocet sadzieb terminalnych odmien mézu dopytovat pouzitia sadzby podla inej
¢lenskej krajiny alebo jej uréeného postového podniku v ramci SPU. Dopyt by sa mal predlozZit
Medzinarodnému uradu aspon Sest’ tyzdfiov pred najbliz§im datumom zahajenia Rady pre postovu
prevadzku a mal by byt k dispozicii s vysledkom odborného hodnotenia ¢lenom Rady pre postovu
prevadzku a Clenskej krajine alebo uréenému postovému podniku, ktorého sadzba je predmetom
dopytu, aspor dva tyzdne pred datumom zahajenia.

7 Medzinarodny urad oznami Rade pre postovu prevadzku vSetky pripady, kde boli
oznamené referenéné sadzby sporné alebo sa nejavia byt v sulade s ¢lankom 30 Dohovoru
a s tymto ¢lankom.

8 Rada pre postovu prevadzku rozhodne o pripadoch v odseku 6 a7 na svojom
dalSom zasadani po oznameni, a to na zaklade odborného zhodnotenia Medzinarodnym uradom,

¢i su oznamené referencné sadzby v sulade s ¢lankom 30 Dohovoru a s tymto ¢lankom.
(spat na obsah)

Clanok RL 222
Odmernovanie medzi ur€enymi poStovymi podnikmi krajin v cielovom systéme, zaloZzené na
terminalnych odmenach spojenych s kvalitou sluzby

1 Odmeriovanie terminalnymi odmenami medzi urCenymi poStovymi podnikmi krajin
v ciefovom systéme musi byt zaloZzené na plneni kvality sluzby uréenych poStovych podnikov
krajin urcenia.

2 Ugast v dohodnutom systéme SPU, v stlade s Technickym vzorom GMS SPU, na
meranie kvality sluzby toku, ktory vstupuje do krajiny alebo na uzemie ur€enia, pre spojenie medzi
terminalnymi odmenami a kvalitou sluzby je dobrovolna. Ak sa uréeny postovy podnik krajiny alebo
uzemia pbévodu nezucasthiuje na merani vstupujuceho toku, zaplati uréenému postovému podniku
krajiny alebo uUzemia urCenia, ktory sa zucCastiiuje na merani, terminalne odmeny upravené
v zavislosti od kvality sluzby, av8ak nie menej ako 100 % zakladnych sadzieb terminalnych odmien
(sadzby terminalnych odmien bez akéhokolvek stimulu alebo upravy za vykon kvality sluzby). Ak
uréeny postovy podnik krajiny alebo Uzemia uréenia nema dohodnuty systém SPU na meranie
kvality sluzby vstupujuceho toku, ktory je zhodny s Technickym vzorom GMS SPU, dostane 100 %
zakladnych sadzieb terminalnych odmien.

3 Napriek ustanoveniam uvedenym v odsekoch 1 a 2 musia urCené postové podniky
krajin v cielovom systéme od roku 2010, ktoré maju celkovy ro¢ny objem vstupujucej poSty pod
100 ton aktoré sa nezGdastfiuji na dohodnutom systéme SPU na meranie kvality sluzby
vstupujucich tokov, dostat od a zaplatit’ vSetkym ostatnym uréenym postovym podnikom 100 %
zakladnej sadzby terminalnych odmien.
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3bis Na uplathiovanie odseku 3 musia prislusné urCené postové podniky oznamit
Medzinarodnému uradu do 1. juna kazdého roka celkové vstupujuce listové objemy
Z predchadzajuceho roka. Podla ich oznameni Medzinarodny urad uverejni do 1. jula zoznam
uréenych postovych podnikov, ktoré na nasledujuci rok uplatnia ustanovenia v odseku 3. Ak chyba
oznamenie, uplatnuju sa ustanovenia v odseku 2.

4 Uréené postové podniky, ktoré sa zGdastfiuji na dohodnutom systéme SPU na
meranie kvality sluzby, v sulade s Technickym vzorom GMS SPU, pre spojenie medzi terminalnymi
odmenami a kvalitou sluzby, musia dostavat, ako stimul, terminalne odmeny zvy$ené o 5 % za
svoj cely tok vstupujucej listovej posty.

5 S ohfadom na minimalne sadzby, ktoré su uvedené v ¢lanku 30 odsek 9 Dohovoru,
uréené postové podniky podliehaju penale, ak sa stanovené ciele kvality nesplnia. Toto penale je
1/3 % z odmeny terminalnych odmien za kazdé percento pod cielom vykonu. Pendle nesmie
v nijakom pripade presiahnut 10 %. Vzhfadom na 5 %-ny stimul za uéast nesmie maximalne
penale viest k odmene, ktora je nizSia ako 95 % zakladnych sadzieb terminalnych odmien.

6 Predbezné sadzby terminalnych odmien spojenych s kvalitou sluzby vypocita
Medzinarodny Urad a oznami obeznikom najneskorsie do 1. jula kazdého roka. Predbezné sadzby
nadobudaju ucinnost 1. januara nasledujuceho roka a zostavaju v platnosti cely kalendarny rok.
Predbezné sadzby terminalnych odmien sa vypodcitaju podla ¢lanku RL 220, ale okrem toho musia
zahfiat aj stimul a Upravu podfa vysledkov kvality sluzby predchadzajuceho kalendarneho roka.

7 KoneCné sadzby terminalnych odmien spojenych s kvalitou sluzby vypocita
Medzinarodny urad podla uverejnenia konecnych vysledkov kvality sluzby, ktoré sa tykaju
prislusného kalendarneho roka. Kone¢né sadzby terminalnych odmien spojenych s kvalitou sluzby
oznami Medzinarodny urad obeznikom najneskorSie do 1. maja roka, ktory nasleduje po
prislusnom kalendarnom roku, a nahradi predbezné sadzby terminalnych odmien, ktoré predtym
vydal na tento kalendarny rok.

8 Uréené postové podniky krajin, ktoré pristupia do ciefového systému v roku 2014
a v roku 2016, musia uplathovat ustanovania &lanku 29 odsek 5 Dohovoru a odseky 1, 2, 4 a 5
tohto ¢lanku, a to najneskorSie do tretieho roka po pristupeni k ciefovému systému. Po€as prvych
dvoch rokov po pristupeni k cielovému systému mézu tazit’ z tychto prechodnych opatreni:

8.1 MbZzu sa rozhodnut, ze nebudu uplatfiovat ustanovenia ¢lanku 29 odsek 5 Dohovoru
a odseky 1, 2, 4 a 5 tohto ¢lanku, ¢o znamena, Zze sa mdzu rozhodnut’ nezapojit sa
do systému merania kvality sluzby. Toto rozhodnutie neovplyvni sadzby
terminalnych odmien, ktoré platia a dostavaju.

8.2 Mb2u sa rozhodnut, Ze sa zapoja do dohodnutého systému SPU na meranie kvality
bez vplyvu na sadzby terminalnych odmien, ktoré platia a dostavaju.

8.3 MbZzu sa rozhodnut, ze budu uplatiiovat ustanovenia ¢lanku 29 odsek 5 Dohovoru
aodseky 1, 2, 4 a5 tohto &lanku o stimuloch a penale, ato bud od prvého roka
alebo od druhého roka po pristupeni k cielovému systému.

9 Rada pre postovu prevadzku stanovi roné normy a ciele kvality sluzby v sulade
S ustanoveniami v Clanku RL 223.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 223
Zasady pre nastavovanie a pozmenovanie noriem a ciefov kvality sluzby pre odmenovanie,
zaloZené na terminalnych odmenach spojenych s kvalitou sluzby

1 Na ucely odmenovania, zaloZzeného na terminalnych odmenach spojenych s kvalitou
sluzby nastavuje Rada pre poStovu prevadzku ro€né normy a ciele kvality sluzby na zaklade
noriem acielov platnych vo vnutroStathom styku sohladom na porovnatelné zasielky
a podmienky.
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1bis Rada pre postovu prevadzku rozhoduje aj o ziadostiach od uréenych postovych
podnikov zmenit ich normy a ciele v ddsledku zmien ich vnutroStatnych noriem a ciefov.
Pozmenené normy alebo ciele, schvalené Radou pre postovu prevadzku, nadobudaju u€innost' od
neskorSieho z tychto dni: den realizacie takychto zmien vo vnutrostatnej prevadzke a deri, kedy
Medzinarodny urad prijal ziadost' od prislusného uréeného postového podniku o zmenu.

2 Tieto normy a ciele nesmu byt menej priaznive ako tie, ktoré su stanovené pre
vstupujuce listové zasielky podla ¢lanku 22 Dohovoru SPU.

3 S ohfadom na ustanovenia v odseku 2 sa normy musia nastavovat podfa tychto
zasad:
3.1 Platna norma musi zodpovedat norme vnutrostatnej sluzby, ktorej sadzby sa pouzili

na vypocet terminalnych odmien. V pripadoch, kde sadzby terminalnych odmien nie
su zalozené na vnutroStatnych sadzbach musi norma zodpovedat vnutroStatnej
norme pre prednostnu listovl sluzbu. Vnutrostatne normy musia byt overitelné ich
zverejnenim na webovej stranke prislusného uréeného postového podniku,
vytlaCenim v jeho vSeobecnych podmienkach alebo pisomnym potvrdenim jeho
regulatorom.

3.2 Ak nie su stanovené vnutrostatne normy, platna norma sa stanovi s ohfadom na
schopnost’ prislusného uréeného postového podniku dosiahnut minimalnu aroven
vykonu, ktoru stanovila Rada pre postovu prevadzku.

3.3 Normy musia mat v zasade rozhodny ¢as vstupu (CTT) najskér o 15.00 hod.

4 S ohfadom na ustanovenia v odseku 2 sa ciele musia stanovovat podfa tychto
zasad:

4.1 Ciel sa musi nastavit na najvy$Si vnutrostatny ciel, ktory stanovil regulator,

a aktualny rocny vykon prislusneho urCeného postového podniku v ramci
dohodnutého systému SPU na meranie, zaokruhleny nadol na najblizSie celé
percento, a to s ohfadom na minimalny ciel 75 % a maximalny ciel 88 %.

4.2 Ak nejestvuju vysledky roéného vykonu, ako su uvedené v odseku 4.1, platnym
cielom je vnutroStatny ciel, ktory stanovil regulator, a to s ohfadom na uvedené
minimalne a maximalne ciele.

4.3 Ak nejestvuje vnutrostatny ciel, ktory stanovil regulator, ako aj vysledky ro¢ného
vykonu, ako su uvedené v odseku 4.1, prvotny ciel sa nastavi na minimalny ciel.

4.4 V zasade sa ciel na rok nesmie nastavit na nizSej urovni, ako bol ciel

predchadzajuceho roka.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 224
Odmernovanie platné pre poStové toky do, zamedzi uréenymi postovymi podnikmi krajin
v prechodnom systéme, zalozené na terminalnych odmenach spojenych s kvalitou sluzby

1 Urcené postové podniky krajin v prechodnom systéme sa mézu rozhodnut, ze svoje
odmenovania terminalnych odmien zalozia na vykone kvality sluzby, a zapojit sa do dohodnutého
systému SPU na meranie kvality sluzby. Ustanovenia &lankov RL 222 a RL 223 sa vztahuju aj na
ne. Terminalne odmeny za poStu uréenu do a z tychto krajin a uzemi v8ak nesmu byt nizSie ako
sadzby terminalnych odmien v ¢lanku 31 odseky 3 alebo 4 Dohovoru.

2 UrCené postové podniky krajin v prechodnom systéme sa mdézu zapojit do
dohodnutého systému SPU na meranie kvality sluzby, ato bez toho, aby museli uplatfiovat
ustanovenia ¢lanku RL 222 odseky 2, 3 a 5 o stimuloch a penale.

(spat’ na obsah)
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Clanok RL 225
Opravny mechanizmus pre sadzby terminalnych odmien

1 UrCeny postovy podnik, ktory posiela, alebo prijima toky s vySe 75 tonami ro¢ne (s
vynimkou vriec M), mdze poziadat prislusny urCeny postovy podnik o uplathovanie dalej
opisaného opravného mechanizmu na urenie novej sadzby terminalnych odmien, ktora je
prispésobend jeho prevadzke. Tato Ziadost sa mdze podat kedykolvek po€as roka za tychto
podmienok:

1.1 ked ur€eny postovy podnik v cielovom systéme zisti, ze priemerny pocet zasielok v
kilograme (IPK), ktoré prijima od urCeného poStového podniku v prechodnom
systéme, je vySSi ako 15;

1.2 ked urCeny poStovy podnik v prechodnom systéme zisti, ze priemerny pocet
zasielok v kilograme, ktoré posiela akémukolvek urCenému poStovému podniku,
je nizsi ako 10;

1.2.1 ak ureny postovy podnik v prechodnom systéme ziada o uplatfiovanie opravného
mechanizmu podla odseka 1.2 na tok voci uréenému postovému podniku v cielovom
systéme, mdze tento pozadovat uplatfiovanie opravného systému aj v opacnom
smere, ked su ostatné podmienky na zostupnu opravu splnenég;

1.3 ked urCeny poStovy podnik v prechodnom systéme zisti, ze priemerny pocet
zasielok v kilograme, ktoré prijima od iného uréeného postového podniku, je vacsi
ako 15;

1.4 ked uréeny postovy podnik ziada o uplathovanie opravného mechanizmu pre tok,

ktory je vacsi ako 75 ton ro¢ne, prislusny uréeny postovy podnik mdze tak urobit
rovnako, aj ked je tok v inom smere mensi ako 75 ton roCne, ked su splnené dalSie
podmienky na vzostupnu alebo na zostupnu opravu.

15 ked urCeny postovy podnik zisti, ze priemerny pocet zasielok v kilograme, ktoré
prijima, alebo posiela inému uréenému postovému podniku, sa zmenil o vySe 20 %
od poévodného IPK, pouzivaného na zistovanie opravenej hodnoty za kilogram podla
predchadzajuceho uplatiovania opravného mechanizmu.

2 Opravny mechanizmus spociva v spracovavani osobitného Statistického pocitania
na vypocet priemerného poctu zasielok v kilograme, a to podla postupov, ktoré su stanovené v
¢lankoch RL 232 a RL 234.

3 UrCeny postovy podnik, ktory ma v umysle uplathovat opravny mechanizmus, musi
o tom informovat prislusny ur€eny postovy podnik aspori 3 mesiace vopred.

4 Ziadost musi byt podloZena $tatistickymi Udajmi, ktoré dokazuju, Zze priemerny
pocet zasielok v kilograme prislusného toku sa odchyluje od svetového priemeru. Tieto Statistické
Udaje sa ziskaju vzorkovanim z najmenej Siestich sledovanych dni v obdobi jedného mesiaca.

5 S ohladom na lehotu, ktora je uvedena v odseku 3, sa Statistické obdobie zacina na
zaciatku Stvrtroéného uctovacieho obdobia. Nova sadzba nadobudne ucinnost od tohto okamihu a
zostane v platnosti aspon jeden rok, a to dovtedy, kym jeden alebo iny z prislusnych uréenych
postovych podnikov nepoziada o novu opravu za podmienok z ¢lanku 31 Dohovoru.

6 Ak vysledky Statistického pocitania potvrdia zistenia ureného postového podniku,
ktory Ziada o opravny mechanizmus, ma tento pravo uplatrfiovat’ v prislusnhom styku novu sadzbu
terminalnych odmien, takto vypocitanu v DTS: sadzba za kilogram = (priemerny pocet zasielok v
kilograme x sadzba za zasielku podla ¢lanku 31 odsek 3) + sadzba za kilogram podfa ¢lanku 31
odsek 3.

7 V pripadoch, ked priemerny pocet zasielok v kilograme, ktory vyplyva z tejto opravy,
spada medzi 10 a 15, pouzije sa na prislusny styk sadzba podla ¢lanku 31 odsek 4 Dohovoru.
Okrem toho sa upusti od vzorkovania pre zasielky v kilograme, ak priemerny pocet zasielok v
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kilograme spada medzi 10 a 15, ato az dovtedy, ked sa splnia podmienky na vzorkovanie a

vzorkovanie sa ozivi.
(spat na obsah)

Clanok RL 226
Ziadost o odmenu stanovenu pre hromadnu postu

1 UrCeny postovy podnik uréenia je opravneny poZadovat uplatiovanie odmeny

stanovej pre hromadnu postu, ked preukaze:

1.1 priiem 1 500 alebo viac zasielok, ktoré podal ten isty odosielatel, v jednom zavere
alebo v jednom dni, ked sa za den vytvara niekolko zaverov;

1.2 prijem 5 000 alebo viac zasielok, ktoré podal ten isty odosielatel, za obdobie dvoch
tyzdnov.

2 UrCeny postovy podnik urenia, ktory chce uplathovat odmenu stanovenu pre

hromadnu postu, to musi oznamit' uréenému postovému podniku pévodu do dvoch tyZzdhov odo

dnia prijatia prvého pripadu hromadnej posty. Toto oznamenie sa posiela faxom alebo

elektronickymi prostriedkami na osobitnu adresu, ktora je uvedena v ¢lanku RL 240, a obsahuje

Cislo uzaveru, datum vypravy, vymennu poStu pdvodu, vymennu postu urlenia a fotokdpiu

ukazky.

2.1 Okrem pripadov, ktoré su uvedené v odsekoch 3 a4, osobitha odmena za
hromadnu postu nadobuda ucinnost po troch mesiacoch odo dna prijatia oznamenia
od uréeného postového podniku uréenia. Takato osobitna odmena sa uplatfiuje iba
na zavery hromadnej posty, ktoré sa vypravuju po uplynuti trojmesacnej
oznamovacej lehoty.

2.2 Prijem zaverov hromadnej posty podla odseka 2.1 musi uréeny postovy podnik
preukazat podla ustanoveni ¢lanku RL 197 odsek 6.

3 Napriek ustanoveniam, ktoré su uvedené v odseku 2.1, je ureny postovy podnik
uréenia opravneny uplatfiovat osobitni odmenu za hromadnu postu s okamzitym u€inkom, ked
preukaze:

3.1 prijem 3 000 alebo viac zasielok, ktoré podal ten isty odosielatel, v tom istom zavere
alebo v jednom dni, ked sa za den vytvara niekolko zaverov;

3.2 priiem 10 000 alebo viac zasielok, ktoré podal ten isty odosielatel v obdobi dvoch
tyzdrov.

4 UrCeny poStovy podnik urCenia, ktory chce uplatiovat osobithi odmenu za

hromadnu postu s okamzitym ucinkom, to musi oznamit uréenému postovému podniku povodu do
troch pracovnych dni odo dna prijatia hromadnej posty. Toto oznamenie je vo forme spiatocnej
ohlasky, ktora uvadza Cislo uzaveru, datum vypravy, vymennu poStu pdvodu, vymennu postu
uréenia a fotokdpiu ukazky prisludnych zasielok a ktora sa posiela faxom alebo elektronickymi
prostriedkami na osobitnu adresu, ktora je uvedend v Clanku RL 240.

5 Akonahle uréeny postovy podnik uréenia poziadal o uplatfiovanie osobitnej odmeny
za hromadnu postu, ma ureny postovy podnik pbévodu tri mesiace na to, aby poziadal
0 uplathiovanie tejto osobitnej odmeny za vSetku hromadnu postu, ktoru odosiela tomuto uréenému
postovému podniku, ibaze by prvotna ziadost uréeného postového podniku uréenia bola stiahnuta.

6 Ukoncenie osobitnej odmeny za hromadnu postu podfa odseku 5 musi uréeny
postovy podnik pdvodu oznamit tri mesiace pred ukoncenim, alebo sa o nom rozhodne po

vzajomnom suhlase.
(spat’ na obsah)
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Clanok RL 227
Priame zavery vymienané s vojenskymi jednotkami

1 Je povinnostou uréenych postovych podnikov krajin, ktorym patria vojenské
jednotky, vojnové lode alebo vojenské lietadla, vyrovnavat priamo s prisluSnymi uréenymi
postovymi podnikmi tranzitné podiely a terminalne odmeny, ktoré vznikli za zavery odosielané
tymito vojenskymi jednotkami, lodami alebo lietadlami.

2 Ak sa tieto zavery doposielaju, doposielajuci uréeny postovy podnik musi oznamit
tuto skuto€nost urCenému postovému podniku krajiny, ktorej vojenska jednotka, lod' alebo lietadlo
patria.

(spat na obsah)

C. Ukony vzorkovania
Clanok RL 228
VSeobecné zasady pre Statistické vzorkovanie a odhad poctu zasielok v jednom kilograme

1 Na vsetky druhy vzorkovania postovych tokov, ktoré sa vyzaduju na ucely platby
terminalnych odmien, zaloZenej na sadzbach za zasielku a za kilogram (napr. vzorkovanie, ktoré
sa tyka opravného mechanizmu, vymen medzi uréenymi postovymi podnikmi v ciefovom systéme),
sa uplatniuju tieto zasady.

1.1 Tak vzorkovanie, ako aj odhad priemerného pocétu zasielok v kilograme musia
vyjadrovat’ zloZenie posty. Nakolko zloZenie posty koliSe podla spdsobu prepravy,
formatu, typu kontajnerov, roéného obdobia (mesiac) a dfa v tyzdni, vzorka posty
musi vyjadrovat tieto obmeny a pripominat’ ¢o najvernejSie, ako je prakticky mozné,
celkovy tok posty. Rovnako musia tieto obmeny vyjadrovat aj spésob odhadu.

1.2 Plan Statistického vzorkovania musi byt zostaveny tak, aby sa dosiahla cielova
Statisticka presnost + 5% s 95 %-nou mierou spolahlivosti o odhade priemerného
poCtu zasielok v kilograme a poctu zasielok, ktoré sa vymienaju medzi uréenymi
postovymi podnikmi.

1.2.1 Tato ciefova Statisticka presnost vymedzuje ciel, ktory by mali vSetky urlené
postové podniky, ktoré vykonavaju vzorkovanie, dosiahnut, ato prostrednictvom
svojich foriem. Nevymedzuje poZiadavku na minimalnu presnost.

1.3 Forma planu vzorkovania, vyber vzoriek, spbsob zbierania udajov a postupy
odhadov musia byt v sulade so vSeobecne uznavanymi zasadami matematicke;
Statistiky, tedrie pravdepodobnosti, vyberového zistovania a koncepcie Statistickych
prieskumov.

1.4 V ramci obmedzeni, ktoré stanovuju tieto zasady, ma kazdy ureny postovy podnik
dostatocnu pruznost na to, aby prispdsobil formu svojho planu vzorkovania
vlastnostiam svojho toku poSty a moznostiam svojich zdrojov. Kazdy uréeny poStovy
podnik v8ak musi prislusnému urCenému postovému podniku oznamit svoje
rozhodnutia o tychto formach, vratane spésobu odhadov, ato eSte pred obdobim

sledovania.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 229
Statistické pocitania pre vymeny poSty medzi ur€enymi poStovymi podnikmi krajin v ciefovom
systéme

1 Pre vymeny posty medzi urenymi postovymi podnikmi krajin v ciefovom systéme sa
musi vykonavat Statistické pocCitanie. Aby sa vSak vyhlo nakladom vzorkovania pre malé vymeny,
musi sa pre toky poSty medzi uréenymi poStovymi podnikmi krajin v cielovom systéme, ktoré su
pod urcitou hranicou, uplatiiovat priemerny pocet zasielok v kilograme, pokial jeden alebo oba
prislusné uréené postoveé podniky netrvaju na vzorkovani, aby spoznali presny pocet zasielok
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v kilograme v jednom alebo v oboch smeroch. Rada pre postovu prevadzku stanovi hranicu
a priemerny pocet zasielok v kilograme, ktoré sa maju pouzivat.

2 Rada pre poStovu prevadzku stanovi aj hranice a priemerny pocet zasielok
v kilograme, ktoré sa maju pouzivat v pripade zaverov oddelenych do dvoch formatov (S aE)
a v pripade zaverov oddelenych do troch formatov (P, G a E).

3 Pre toky posty do, za medzi urenymi poStovymi podnikmi krajin v cielovom
systéme od roku 2010 a neskdr sa Statistické pocitanie vykonava nad hranicou 75 ton. Priemerny
pocet zasielok v kilograme, ktory sa pouziva medzi krajinami v prechodnom systéme, sa uplatriuje
na toky posty pod hranicou 75 ton.

4 Statistické poé&itanie musi vyhovovat zasadam, ktoré st uvedené v &lanku RL 228.
Ak si uréené postové podniky vymienaju listové prepravky alebo ploché prepravky, odhady
zasielok v kilograme (IPK) podla spdsobov prepravy a mesiaca/Stvrtroka musia vyjadrovat
zlozenie posty podla druhu schrany a formatu. Okrem vynimiek, uvedenych v odseku 4.0.bis, sa
Statistické pocitanie vykonava prostrednictvom nepretrzitého vzorkovania, v ktorom sa pocas
obdobia sledovania vybera pocditatom na kontrolu systematicka alebo nahodne vytvorena vzorka
uzaverov. Prislusné urené postové podniky sa dohodnu na Statistickych tlaCivach, ktoré sa budu

pouzivat

4.0bis

p#ema—w—peuzwane—p#e—eely—tek—pesty— rokoch do 2019 (vratane) sa_mbze

§Statistické poditanie vykonavat vyuZivanim rmusi—pozostavat—aspei—zo 48 dni

sledovania za rok vzorkovania so Styrmi dfiami za mesiac. Ak sa pocas prislusného
dria neda vykonat uUplné pocitanie vSetkej prijatej posty, ur€ené postové podniky
mozu pocas dna sledovania uplathovat Ciastkové vzorkovanie. Od prijimajuceho
ureného postového podniku sa nesmie pozadovat, aby vopred informoval
odosielajuci postovy podnik o dioch sledovania alebo o uzaveroch, ktoré vybral na
vzorkovanie.

Odhad ro€ného poctu zasielok

5.1 RoCny pocet zasielok je vazenym priemerom poctov zasielok, vypocitanych
samostatne pre kazdy spdsob prepravy a kazdy Stvrtrok. Vypocita sa takto:

5.1.1 Priemerny pocet zasielok v kilograme, ktory sa ziskal vzorkovanim daného spdsobu
prepravy za dany mesiac alebo Stvrtrok, sa vynasobi celkovou hmotnostou posty,
prepravenej tymto spésobom prepravy v uvedenom Stvrtroku. U&elom je odhad
celkového poctu zasielok pre tento spésob prepravy a Stvrtrok.

5.1.2 Odhady celkového poctu zasielok v kilograme podla spdsobu prepravy a Stvrtroka
sa spocitaju, aby sa vypocital odhadovany roCny pocet zasielok.

5.1.3 (zrusené)
6 Kazdy urCeny postovy podnik musi informovat prislusny uréeny postovy podnik

0 svojich rozhodnutiach o formach planu vzorkovanla vratane sposobu odhadov a to aspon dva
meS|ace pred obdoblm sledovanla

7 Ked sa vzorkovanie zasielok v kilograme nevykonavalo, alebo sa vysledky
neoznamili do piatich mesiacov po skonceni Stvrtého Stvrtroka, ma druhy uréeny postovy podnik
pravo predlozit vysledky svojho vlastného vzorkovania pre chybajuce uUdaje. Statistické
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vzorkovanie a odhad musia vyhovovat zasadam, ktoré su stanovené v ¢lanku RL 228, okrem toho,
Ze sa pouzije cielova presnost + 7,5 % namiesto £ 5 %. Ak nie su k dispozicii nijaké udaje, pouzije
sa niz8i z posledného dohodnutého priemerného poctu zasielok v kilograme alebo priemerny pocet
zasielok v kilograme, ktory sa dohodol pre toky cielovych Elenskych krajin.

8 Zo Statistického vzorkovania su vylucené doporucené listové zasielky, oznacené
kédom zaveru poskupiny posty UR, a nahle listové zasielky, oznadené kédom zaveru podskupiny
posty UXwymiefané—v-tokoch—posty medzikrajinami—cielového—systému. Statistické hodnoty su
namiesto toho zaloZzené na skuto¢nych poc¢toch doporuéenych a nahlych zasielok, ktoré su
zapisané na tlacivach CN 31, CN 33, CN 55 a CN 56.

(spat na obsah)

Clanok RL 230
Statistické pocitania pre vymeny zaverov oddelenych podla formatu v prechodnom systéme

1 Pre vymeny zaverov oddelenych podfa formatu v prechodnom systéme sa vykonava
Statistické pocitanie. Aby sa vSak vyhlo nakladom na vzorkovanie pre malé vymeny, pouzije sa pre
toky posty pod urcitou hranicou priemerny pocet zasielok v kilograme, zvlast pre kazdy format,
pokial jeden alebo oba prisludné uréené poctové podniky netrvaju na vzorkovani, aby poznali
presny pocet zasielok v kilograme.

2 Rada pre posStovu prevadzku stanovi hranice a priemerny pocet zasielok
v kilograme, ktoré sa maju pouzivat v pripade zaverov oddelenych do dvoch formatov (P/G a E)
a v pripade zaverov oddelenych do troch formatov (P, G a E).

3 Vzorkovanie vyjadruje zlozenie posty a musi sa riadit zasadami stanovenymi
v &lanku RL 228. Statistické pocCitanie sa vykonava pre kazdy format v sulade s ustanoveniami
v ¢lanku RL 232.

(spat na obsah)

Clanok RL 231
Iny spésob pre Statistické pocitanie pre vymeny posty medzi uréenymi postovymi podnikmi krajin v
ciefovom systéme

1 Pre tie vymeny medzi ur€enymi poStovymi podnikmi krajin v ciefovom systéme, kde
sa vymiefaju listové prepravky a/alebo plytké nadoby, mézu uréené postové podniky vykonat
opatrenia na stanovenie odhadov zasielok podla druhu uzaverov. Statistické poé&itanie sa musi
riadit zasadami, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 228.

1.1 Odporuc€a sa, aby urlené postové podniky pouzivali nepretrZité vzorkovanie, pri
ktorom pocas celého obdobia sledovania vybera pocita€ na skuSanie systematicku
alebo nahodnu vzorku uzaverov. Prisludné uréené postové podniky sa dohodnu na
Statistickych tlaCivach, ktoré sa maju pouzivat.

1.1bis Tam, kde sa nevykonava nepretrzité vzorkovanie, dni sledovania musia byt
rozvrhnuté ¢o mozno najrovnomernejSie na pracovné dni tyzdna (pricom sa beru do
Uvahy iba pracovné dni pre prislusnu vymennu postu) a musia odrazat' vSetky druhy
prepravy, pouzivané pre cely tok posty. Statistické po&itanie musi pozostavat aspor
zo 48 dni sledovania za rok vzorkovania so Styrmi diiami za mesiac. Ak sa pocCas
prislusného dna neda vykonat UpIné pocitanie vietkej prijatej posty, ur€ené postové
podniky mdzu poc€as diia sledovania uplatfiovat’ Ciastkové vzorkovanie.

Odhad ro€ného poctu zasielok

2.1 Ro¢ny pocet zasielok je vazenym priemerom poctov zasielok, vypocitanych
samostatne pre kazdy druh uzaveru a spdsob prepravy. Vypocita sa takto:

211 Priemerny pocet zasielok v kilograme, ktory sa ziskal vzorkovanim daného druhu
uzaveru a sposobu prepravy, sa vynasobi celkovou hmotnostou posty za tento druh
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uzaveru a spdsob prepravy. Ugelom je odhad celkového po&tu zasielok pre tento
druh uzaveru a spbsob prepravy.

2.1.2 Odhady celkového poctu zasielok za druh uzaveru a spOsob prepravy sa spolu
spocitaju, aby sa vypocital odhadovany ro¢ny pocet zasielok.

3 Uréené postové podniky uvadzaju hmotnost posty, ktora sa odosiela druhom
uzaveru (napr. hmotnost v listovych prepravkach, hmotnost’ v plochych nadobach, hmotnost’ vo
vreciach atd.), na naleZite upravenych tladivach a informacie o uzaveroch poskytuju, pokial je to
mozné, prostrednictvom elektronickej vymeny udajov (EDI).

4 Kazdy uréeny postovy podnik musi informovat prisludny uréeny postovy podnik
0 svojich rozhodnutiach o formach planu vzorkovania, vratane spésobu odhadov, a to aspori dva
mesiace pred obdobim sledovania. Prijimajuci uréeny postovy podnik vSak nemusi vopred oznamit
odosielajucemu ur¢enému postovému podniku ani dni sledovania, €i uzavery, ktoré sa vyberu na
vzorkovanie.

5 Ked sa vzorkovanie zasielok v kilograme nevykonavalo alebo sa vysledky
neoznamili do piatich mesiacov po skonceni Stvrtého Stvrtroka, ma druhy urCeny poStovy podnik
pravo predlozit vysledky svojho vlastného vzorkovania pre chybajiuce udaje. Statistické
vzorkovanie a odhad sa musia riadit zasadami, ktoré su stanovené v ¢lanku RL 228, okrem toho,
Ze sa pouZije cielova presnost + 7,5% namiesto + 5%. Ak nie su k dispozicii nijaké udaje, pouZije
sa nizSi z posledného dohodnutého priemerného poctu zasielok za kilogram alebo priemerny pocet

zasielok za kilograme, ktory sa dohodol pre toky cielovej ¢lenskej krajiny.
(spat na obsah)

Clanok RL 232
Osobitné Statistické pocitanie na uplathovanie opravného mechanizmu

1 Ak to nie je upravené osobitnou dohodou, akou je napriklad vzajomna dohoda na
pouzivanie priemerného poétu zasielok SPU v kilograme vtokoch posty z prechodnych do
cielovych &lenskych krajin z najnovéej $tudie SPU o tokoch, tatistické po&itanie na uplatfiovanie
opravného mechanizmu sa vykonava na zaklade vzorkovania prislusného toku.

1.1 Vzorkovanie musi vyjadrovat zloZenie poSty ariadit sa zasadami, ktoré su
stanovené v &lanku RL 228. Statistické pocitanie musi zahffiat aspon 24 dni
sledovania v ramci 12-mesa¢ného obdobia, na ktoré sa vztahuje. V den sledovania
dia mbézu uréené postové podniky uskutoCnit Ciastkové vzorkovanie
(podvzorkovanie), ak v prislusnom dni nie je mozné vykonat’ UpIné pocitanie prijatej
posty.

1.1.1 Skér nez vzorkovanie v stanovenom rade dni sa odporuca, aby urCené postové
podniky pouzivali nepretrzité vzorkovanie, pri ktorom po€as celého obdobia
sledovania vybera pocitaC na skuSanie systematicku alebo nahodnu vzorku
uzaverov. Prisludné urlené postové podniky sa musia dohodnut na Statistickych
tlaCivach, ktoré sa maju pouzivat.

1.2 Dni sledovania sa rozvrhnu €o najrovhomernejSie na vSetky pracovné dni tyzdna (do
uvahy sa vezmu len pracovné dni prisludnej vymennej posty) a na vSetky spdsoby
prepravy pouzivané pre cely tok posty. Vyberaju sa na ronom, Stvrtro€nom alebo
na mesacnom zaklade takto:

121 roCny zaklad: aspon 24 dni sledovania v obdobi 12 mesiacov; najmenej raz za
Stvrtrok sa musi sledovat kazdy pracovny den v tyZdni;

1.2.2 StvrtroCny zaklad: aspor 6 dni sledovania v Stvrtroku; kazdy pracovny den v tyzdni
sa sleduje aspofi raz, rovnaky postup sa opakuje v troch nasledujucich Stvrtrokoch;
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1.2.3 mesacny zaklad: 24 dni sledovania v mesiaci alebo, ak ich tolko nie je, vSetky
pracovné dni za dany mesiac; Statistické pocitanie sa vykonava v maji v neparnych
rokoch a v oktobri v parnych rokoch.

Odhad priemerného poctu zasielok v kilograme

2.1 V pripade vzorkovania na roCnom alebo na Stvrtroénom zaklade zodpoveda
priemerny ro¢ny pocet zasielok v kilograme vazenému priemeru priemernych poctov
zasielok v kilograme, vypocitanému samostatne pre kazdy spdsob prepravy a kazdy
mesiac. Vypocita sa takto:

2.11 Priemerny pocet zasielok v kilograme, ktory sa ziskal vzorkovanim daného sp6sobu
prepravy v danom mesiaci, sa vynasobi celkovou hmotnostou posty prepravenej
tymto spésobom prepravy v uvedenom mesiaci; ciefom je odhadnut’ celkovy pocet
zasielok pre ten-ktory spésob prepravy a mesiac.

2.1.2 Sucet odhadov celkového poctu zasielok za kazdy spbsob prepravy a kazdy mesiac
sa vydeli celkovou hmotnostou posty za rok.

2.1.3 V ramci postupu, ktory je uvedeny v odsekoch 2.1.1 a 2.1.2, mbézu uréené postové
podniky nahradit mesiac bud dfiom alebo Stvrtrokom.

2.2 V pripade vzorkovania na mesac¢nom zaklade zodpoveda priemerny rocny pocet
zasielok v kilograme vazenému priemeru priemernych poctov zasielok v kilograme,
vypocitanému samostatne pre kazdy spésob prepravy. VypocCita sa takto:

221 Priemerny pocet zasielok v kilograme, ktory sa ziskal vzorkovanim daného spbsobu
prepravy, sa vynasobi celkovou hmotnostou posty prepravenej tymto spésobom
prepravy v uvedenom mesiaci alebo Stvrtroku; ciefom je odhadnut celkovy pocet
zasielok pre ten-ktory spésob prepravy a mesiac alebo Stvrtrok.

2.2.2 Sucet odhadov celkového mesacného alebo Stvrtroéného poctu zasielok pre kazdy
spbsob prepravy sa vydeli celkovou hmotnostou posty za rok.

3 Uréeny postovy podnik, ktory Zziada o uplatfiovanie opravného mechanizmu, si
vyberie Statisticky systém, vratane metddy odhadu, a informuje o fiom prisludny uréeny postovy
podnik, aby mohol prijat pripadné potrebné kontrolné opatrenia. Uréeny poStovy podnik, ktory
Ziada o uplathovanie opravného mechanizmu, sa mdze s prislusnym uréenym postovym podnikom
dohodnut’ aj na tom, Ze sa bude uplatfiovat priemerny pocCet zasielok za kilogram v listovych
tokoch z prechodnych do cielovych &lenskych krajin z najnovsej $tudie SPU o tokoch.

4 Uréeny postovy podnik, ktory Ziada o uplatiiovanie opravného mechanizmu, nie je
povinny oznamit vopred dni sledovania, pre ktoré sa rozhodol.
(spéat’ na obsah)

D. Vyhotovovanie, odosielanie a schvalovanie vykazov, kariet a uctov, ktoré sa
tykaju tranzitnych podielov a terminalnych odmien

Clanok RL 233
Vyhotovovanie, posielanie a schvalovanie vykazov CN 53, CN 54 a; CN 54bis aCN-54ter
pre vymeny poSty medzi ur€enymi postovymi podnikmi krajin v cieflovom systéme

1 Vyhotovovanie, posielanie a schvalovanie vykazov CN 53 a CN 54

11 Na Statistické pocCitania pre vymeny posty medzi urCenymi poStovymi podnikmi
krajin v cielovom systéme podfa ¢lankov RL 229 a RL 231 zapiSe vymenna posta
prijimajuceho ur€eného postového podniku pre kazdy uzaver a jeho obsah, ktory sa
vzorkuje, Ciarovy koéd, druh uzaveru, pocet zasielok a celkovu a Cistu hmotnost' do
vykazu CN 53. Pre kazdy spdsob prepravy (letecka, S.A.L., pozemna) adruh
uzaveru, prip. podla formatu sa vyhotovuju samostatné vykazy CN 53.
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2.2

2.3

2.4
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Z vykazov CN 53 vyhotovi prijimajuci ur€eny postovy podnik sumarny vykaz CN 54,
ktory zhifia vykazy CN 53 podla druhu uzaveru, spésobu prepravy (letecka, S.A.L.,
pozemna) a formatu (v pripade potreby) za Stvrtrok kalendarneho roka.

Sumarny vykaz CN 54, ku ktorému sa prilozia tlaciva CN 53, sa posiela druhému
prislusnému uréenému postovému podniku, a to kazdy Stvrtrok, najneskorsie tri
mesiace po prijati posledného zaveru, ktory je zahrnuty do Statistiky. Tieto vykazy
CN 53 a CN 54 sa podla moznosti odovzdaju nielen v papierovej podobe, ale aj
v normalizovanom elektronickom formate, a pokial mozno v bezne pouzivanom
tabulkovom formate.

Ak odosielajuci uréeny postovy podnik dostal vykazy CN 53 a CN 54 v papierovej
podobe a nevzniesol nijaké pripomienky do troch mesiacov odo dna poslania
sumarneho vykazu CN 54, povazuje sa tento za riadne schvaleny. Riadne
schvaleny znamena schvaleny ako predloZeny, bez Ziadnych zmien alebo dodatkov.

Ak odosielajuci uréeny posStovy podnik dostal vykazy CN 53 aCN 54
v normalizovanom elektronickom formate a nevzniesol nijaké pripomienky do dvoch
mesiacov odo dfia poslania sumarneho vykazu CN 54, povaZuje sa tento za riadne
schvaleny. Riadne schvaleny znamena schvaleny ako predlozeny, bez ziadnych
zmien alebo dodatkov.

Vyhotovovanie, posielanie a schvalovanie sumarnych vykazov CN 54bis a-CN-54ter

Zo schvalenych sumarnych vykazov CN 54 a CN 56 {alebo-CN-56bis) vyhotovuje
prijimajuci uréeny postovy podnik roény sumarny vykaz CN 54bis, ktory zluduje
Uudaje o zaveroch, vzorkovanych podfa spdsobu prepravy, formatu (v pripade
potreby) a Stvrtroka a na ktorom sa vypocita roény pocet zasielok v kilograme pre
prislusny rok a pripadne pre prislusny format.

Rocnyé vykazy CN 54bis a-CN-54ter sa posielajg druhému prislusSnému uréenému
postovému podniku najneskorSie do jedného mesiaca po schvaleni sumarnych
vykazov CN 54 a CN 56 {alebo-CN-56bis), ktoré sa tykaju Stvrtého Stvrtroka. Vykaz
CN bdbis sa podla moznosti posle nielen v papierovej podobe, ale aj
v normalizovanom elektronickom formate.

Ak odosielajuci uréeny postovy podnik dostal vykazy CN 54bis a-CN-—54ter
a nevzniesol nijaké pripomienky do jedného mesiaca odo dfia poslania ro¢néhoyeh
vykazuev CN 54bis a-CN-54ter, povazujet sa tenieto za riadne schvalenyé. Riadne
schvaleny znamena schvaleny ako predlozeny, bez Ziadnych zmien alebo dodatkov.

V pripadoch, ked odosielajuci ur€eny postovy podnik vykonal kontrolnu Statistiku,

ro¢ny pocet zasielok v jednom kilograme prijimajucej krajiny sa povazuje za platny, ak sa tento
pocet lidi od poctu druhého uréeného postového podniku 0 10 % alebo menej a nevedie k rozdielu
rocnych platieb o viac nez 5 %. Pri vzorkovani urCenym postovym podnikom, ktory vykonava
Statistické pocitania na terminalne odmeny, tieto limity platia len v pripade, ak vzorkovanie
reSpektuje vSeobecné zasady pre Statistické pocitania a odhad poctu zasielok v jednom kilograme,
ako su uvedené v ¢lanku RL 228 odsek 1.1.1

3.1

Ak je rozdiel medzi roénym poctom zasielok v kilograme urCenych postovych
podnikov vacsi nez 10 % alebo ro&ny rozdiel platieb vy$§i nez 5 %, prislusné uréené
posStové podniky sa dohodnu na hodnotach, ktoré sa pouZiju na vyrovnanie
terminalnych odmien, pricom vezmu do uvahy presnost Statistickych systémov,
ktoré pouziva kazdy urCeny postovy podnik.

1 Zmeny platia od 1. januara 2015
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4

Ak sa dve strany nedokazu dohodnut na uplatfiovani tohto ¢lanku, uréeny postovy

podnik méze pristupit k rozhodcovskému konaniu podla €élanku 153 Generalneho poriadku.

(spat na obsah)

Clanok RL 234
Vyhotovovanie, posielanie a schvalovanie vykazov CN 53 a CN 54 pre opravny mechanizmus

1
11

1.2

1.3

14

15

2.2

2.3

2.4

3

Vyhotovovanie, posielanie a schvalovanie vykazov CN 53 a CN 54

PoCas dni sledovania musi vymenna posta ureného poStového podniku, ktory
ziada o uplatfiovanie opravného mechanizmu zapisovat do vykazu CN 53 pocet
a hmotnost’ zasielok pre kazdy vzorkovany zaver.

Z vykazov CN 53 vyhotovuje uréeny postovy podnik, ktory pozaduje osobitné
Statistické pocitanie, sumarny vykaz CN 54, ktory zluCuje udaje o zaveroch,
vzorkovanych podla spésobu prepravy a mesiaca za Stvrtrok kalendarneho roka.

Sumarny vykaz CN 54 s pripojenymi tlagivami CN 53 sa posle druhému prislusnému
uréenému postovému podniku, a to po skonceni kazdého Stvrtroka a/alebo na konci
obdobia vzorkovania, najneskorSie do jedného mesiaca po odoslani alebo po prijati
posledného zaveru, ktory je zahrnuty do Statistiky. Vykazy CN 53 a CN 54 sa podla
moznosti predlozia nielen v papierovej forme, ale aj v normalizovanom
elektronickom formate.

Ak druhy prislusny uréeny postovy podnik dostal vykazy CN 53 aCN 54
v papierovej forme a nevzniesol nijaké pripomienky do troch mesiacov odo dna
poslania sumarneho vykazu CN 54, povazuje sa tento za riadne schvaleny.

Ak druhy prislusny uréeny postovy podnik dostal vykazy CN 53 aCN 54
v normalizovanom elektronickom formate a nevzniesol nijaké pripomienky do dvoch
mesiacov odo dfia poslania sumarneho vykazu CN 54, povazuje sa tento za riadne
schvaleny.

Vyhotovovanie, posielanie a schvalovanie sumarnych vykazov CN 54bis

Zo schvalenych sumarnych vykazov CN 54 a CN 56 vyhotovuje urCeny postovy
podnik, ktory poZaduje osobitné Statistické pocitanie, roény sumarny vykaz CN
54bis, ktory zluCuje udaje o zaveroch, vzorkovanych podfa spdsobu prepravy
a Stvrtroka.

Zrotného vykazu CN 54bis vypocita uréeny postovy podnik, ktory poZaduje
Statistické pocitanie, priemerny poCet zasielok v kilograme a v pripade uplatfiovania
opravného mechanizmu novu sadzbu terminalnych odmien, a to pomocou vzorca,
ktory je uvedeny v ¢lanku RL 225 odsek 6.

Ro¢ny sumarny vykaz CN 54bis sa posiela druhému prislusnému uréenému
postovému podniku, a to najneskorSie do jedného mesiaca po schvaleni sumarnych
vykazov CN 54 a CN 56, ktoré sa tykaju Stvrtého Stvrtroka. Okrem papierovej formy
sa vykaz CN 54bis podfa moznosti poskytne aj v normalizovanom elektronickom
formate.

Ak druhy prislusny ur€eny postovy podnik dostal vykaz CN 54bis a nevzniesol nijaké
pripomienky do jedného mesiaca odo dna poslania ro€ného vykazu CN 54bis,
povaZzuje sa tento za riadne schvaleny.

V pripadoch, kde druhy prisluSny urCeny postovy podnik vykonal kontrolné

Statistické pocitanie, sa udaje, ktoré zistil ur€eny postovy podnik, ktory poziadal o uplatfiovanie
opravného mechanizmu, povaZzuju za platné, ak sa neliSia od udajov zistenych druhym uréenym
postovym podnikom o viac ako 10 % .
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3.1 Ak je rozdiel vacsi ako 10 %, prisluSné uréené postové podniky sa dohodnu na
hodnotach, ktoré sa pouziju na vyrovnanie terminalnych odmien, priCom vezmu do
uvahy presnost tatistickych systémov, ktoré pouziva kazdy uréeny postovy podnik.

4 Ak sa dve zmluvné strany nedohodnu na uplatiovani opravného mechanizmu,
uréené postové podniky mdzu pristupit k rozhodcovskému konaniu podla ¢lanku 153 Generalneho
poriadku.

(spat na obsah)

Clanok RL 235
Vyhotovovanie vykazov CN 55, EN-55bis; CN 56 a CN 69 SN-56bis k zaverom

1 Po prijati posledného zaveru v kazdom Stvrtrokumesiaei, odoslaného vymennou
poStou pévodu, vyhotovi vymenna posta urCenia, podla druhu zaveru, prip. podla formatu a
odosielajucej vymennej posty, vykaz zaverov CN 55 alebo-CN-55bis{pre-zavery-oddelenépodia
feFmafeu-) atoz udajov na Ilstovych kartach CN 31 Pm—#anz&evana—pestu—vyhe%ew—wmenna—pesta

CN 55 &GN—S%I@IS musiia obsahovat uplne 62nakove kody medzmarodnych bostovych
spracovatelskych centier (CTCI/IMPC) p6st pédvodu a urenia a druh posty.

2 Uréeny postovy podnik uréenia a-uréeny-postowypodnik-tranzity vyhotovuje Stvrtroéne
pre kazdy uréeny poStovy podnik krajiny zaverov sumarny vykaz CN 56 alebo-CN-56bis{pre
zavery-oddelenépodlaformaty), a to z udajov na vykazoch CN 55 alebe-CN-55bis podla druhu

posty, posty pbévodu, posty urCenia a v pripade potreby podfa formatu a—zasielanejtrasy. Na
vykazeeeh CN 56 a-CN-56bis sa musiia uvadzat Uplné 6-znakové kody medzinarodnych

postovych spracovatelskych centier (CTCI/IMPC) pdst pévodu a ur€enia a druh posty.

3 Vykazy CN 55 a-CN-55bis sa posielaju uréenému postovému podniku krajiny pévodu
ako podporna dokumentacia pre sumarne vykazy CN 56 a-CN-56bis.

3bis Uréeny postovy podnik tranzitu vyhotovuje pre pozemnu tranzitnd postu vykaz
CN 69 podlfa vvmennej posty pévodu a uréenia a druhu posty, a to podla viastného zaznamu
uzaverov, ktoré odosiela ako priamy tranzit, a podla Udajov, ktoré su v odovzdavacich zoznamoch

CN 37, ktoré vyhotovuje poc¢as Stvrtroka.
(spat na obsah)

Clanok RL 236
Posielanie a schvalovanie vykazov CN 55, E€N-55bis; CN 56 a EN-56bis CN 69 k zaverom

1 Sumarnye vykazy CN 56 a-CN-56bis sa posielajg dvojmo uréenym postovym
podnikom pOvodu zaverov, a to najneskorsie do Styroch mesiacov po ukon&eni Stvrtroka, na ktory
sa vztahujes.

2 Po schvaleni vykazu CN 56 vrati urCeny postovy podnik pévodu zaverov jednu kopiu
uréenému postovému podniku, ktory ho vyhotovil. Ak ur€eny poStovy podnik uréenia zaverov
nedostal do dvoch mesiacov odo dfia poslania vykazu nijaké oznamenie o oprave, povazuje sa za
riadne schvaleny. Pojem ,riadne schvaleny” znamena schvaleny ako predlozeny, bez Ziadnych
zmien alebo dodatkov. Ak sa pri kontrole zistia nejaké nezrovnalosti, musi sa prilozit opraveny
vykaz CN 55 alebe-CN-55bis ako doklad pre riadne opraveny a schvaleny sumarny vykaz CN 56.
Ak ma ur€eny postovy podnik ur€enia zaverov namietky proti zmenam, vykonanym vo vykaze CN
55 alebe-CN-55bis, uréeny postovy podnik pévodu potvrdi skuto€né udaje tym, ze posle fotokdpie
tlagiv CN 31, vyhotovenych poStou pdévodu pri vyprave spornych zaverov, alebo spristupni
prislusné elektronické udaje prostrednictvom spravy PREDES, ak sa CN 31 vymenila elektronicky.
Tlaciva sa posielaju elektronicky alebo, ak tento spésob nie je pristupny, posielaju sa prednostne
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ako doporucené zasielky, a to do troch mesiacov odo drfia poslania opraveného sumarneho vykazu
CN 56 a vykazu CN 55.

3 Urcené postové podniky sa mdézu dohodnut, Ze vykazy CN 55-CN-55bis; alebo CN
56 a-CN-56bis vyhotovi urCeny postovy podnik pévodu zaverov. V tomto pripade sa postup
schvalovania, ktory je stanoveny v odsekoch 1 a 2, prislusne upravi.

3bis Vykazy posty v priamom tranzite CN 69 sa posielaju dvojmo uréenému poStovému
podniku tranzitu, a to najneskorsie do Styroch mesiacov po skonéeni Stvrtroka, ktorého sa tykaiju.

3ter Po odsuhlaseni vykazu CN 69 vrati ureny postovy podnik tranzitu jedno vyhotovenie
uréenému_postovému podniku, ktory ho vyhotovil. Ak uréeny poStovy podnik uréenia zaverov
nedostane do dvoch mesiacov odo dfia odoslania nijaké oznamenie o pozmeneni, povazuje sa za
uplne odsuhlaseny. Vyraz ,Uplne odsuhlaseny® znamena odsuhlaseny tak, ako bol predlozeny, bez

akychkolvek zmien alebo doplneni.
(spat na obsah)

Clanok RL 237
Vyuctovanie za hromadnu postu

1bis V pripade sporu uréeny postovy podnik pévodu odovzda uréenému postovému
podniku uréenia kopie listovych kariet CN 32 o spornych zaveroch, alebo spristupni prislusné
elektronické udaje, ak sa CN 32 vymenilo elektronicky.

1ter Uréeny posStovy podnik pévodu méze odmietnut skontrolovat a odsuhlasit
ktorykolvek ucet CN 57, ktory nebol predloZzeny do Styroch mesiacov po prisluSnom Stvrtroku.

1quater Uréeny poStovy podnik pévodu odsuhlasuje a vyrovnava ucet CN 57 do dvoch
mesiacov po jeho vystaveni.

(spéat’ na obsah)



Clanok RL 238
Vyuctovanie za postu uréenu na priamy vstup do vnutrostatneho styku

1 Naklady, ktoré sa tykaju poSty, uréenej na priamy vstup do vnutrostatneho styku
fakturuje uréeny postovy podnik uréenia na vzajomne dohodnutych uétovnych tlacivach.

2 UrCeny posStovy podnik pévodu musi vyrovnat' ucty v termine, ktory stanovil uréeny
postovy podnik uréenia posty. Tento termin nesmie byt nevyhodnejsi, ako je ten, ktory prislusny
uréeny postovy podnik stanovuje pre svojich vnutrostatnych zakaznikov. Uréeny postovy podnik
uréenia vyberie aj menu platby, a to podla ustanoveni ¢lanku RL 257 odsek 1.

3 V pripadoch, kde sa udaje o poste, urCenej na priamy vstup do vnutrostatneho
styku, zapisané v uctovnych vykazoch liSia, urCeny poStovy podnik pévodu posle fotokdpie
uctovnych tlaciv, ktoré boli prilozené k spornym zaverom.

(spat’ na obsah)

Clanok RL 239
Vyhotovovanie, posielanie a schvalovanie uctov za tranzitné podiely a terminalne odmeny

1 Veritelsky uréeny postovy podnik je zodpovedny za vyhotovovanie uctov aich
posielanie diznickemu uréenému postovému podniku. Posielanie uctov sa vSak vyzaduje, ked je
prislusny zostatok mensi ako minimum, ktoré je na tento ucel stanovené v ¢lanku RL 241 odseky 7
a 8.

Podrobné uéty sa vyhotovuju takto:

2.1 Tranzitné podiely. Na tlaCive CN 62 podla celkovej hmotnosti jednotlivych druhov
posty tak, ako sa to ukaze zo sumarnych vykazov EN-56-alebe-CN-56bis CN 69;
2.2 Dodatoéné namorné tranzitné podiely, ako su uvedené v ¢lanku RL 207 odsek 2. Na

tlacive CN 62bis posielanom dvojmo spolu s podkladmi, ako su faktury zaslané
poskytovatelom pristavnych sluZieb.

2.3 Terminalne odmeny. Na tlaive CN 61 podla rozdielu medzi hodnotami, ktoré sa
maju do uctu uviest podla hmotnosti prijatej a odoslanej listovej poSty pre kazdy
druh posty tak, ako sa to ukaze zo sumarnych vykazov CN 56 alebe-CN-56bis alebo
pripadne zo sumarnych vykazov CN 54bis alebe-CN-54ter a z uctov CN 19.

3 Podrobné ucty CN 61 sa posielaju diznickemu uréenému postovému podniku
dvojmo, a to ¢o najskér po skonceni roka, na ktory sa vztahuju.

4 Veritelsky uréeny podtovy podnik vyhotovuje podrobné uéty CN 62 a CN 62bis na
Stvrtro€nom, polro€nom alebo na ronom zaklade tak, ako si zvolil veritelsky uréeny poStovy
podnik.

5 DlZnicky urCeny poStovy podnik nemusi schvalovat podrobné vykazy, ucty alebo
dodatocné ucty, ktoré sa mu neposlali do desiatich mesiacov od konca prislusného roka.

6 Ak urCeny postovy podnik, ktory posiela podrobny vykaz alebo ucet, nedostane
nijaké oznamenie o oprave do dvoch mesiacov od poslania, vykaz alebo uCet sa povazuje za
riadne schvaleny. Riadne schvaleny znamena schvaleny ako predlozeny, bez Ziadnych zmien
alebo dodatkov. Tlagiva sa posielaju elektronicky alebo, ak tento spdsob nie je pristupny, posielaju
sa prednostne ako doporucené zasielky. Ak sa datum na liste, ktory sa pripaja k tlaCivam, liSi odo
dna prijatia o viac ako dva tyzdne, prijimajuca krajina ma pravo informovat odosielajuci uréeny
postovy podnik o tom, Ze lehota dvoch mesiacov, ktora je uvedena vyssie, sa zacCina aZz odo dha
prijatia.
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7 Vo vynimoénom pripade sa mézu dlznickemu uréenému postovému podniku poslat
dodato€né podrobné vykazy alebo ucty len vtedy, ak sa tykaju vykazov alebo uctov, ktoré uz boli
za dané obdobie predlozené. Dévodom na vyhotovenie dodato¢nych vykazov alebo uctov je
zmena pbévodnych vykazov alebo uctov tak, aby sa opravili chybné zaznamy alebo dolozili dalSie
reklamacie a/alebo informacie. Podmienky v odsekoch 5 a6 sa vztahuju na vyhotovovanie
dodato€nych vykazov alebo uctov. Ak tieto podmienky nie su splnené, diznicky urCeny postovy
podnik nie je povinny uznat dodato¢né vykazy alebo ucCty.

8 UrCené postové podniky sa moézu dohodnut, Zze budu vyrovnavat ucty terminalnych
odmien samostatne za pozemné zavery a za letecké zavery. V tom pripade prislusné uréené

postové podniky urcia postupy na vyhotovovanie, schvalovanie a vyrovnavanie takychto uctov.
(spat na obsah)

Clanok RL 240
Osobitna adresa na zasielanie tlaCiv, ktoré sa tykaju tranzitnych podielov a terminalnych odmien

1 Kazdy uréeny postovy podnik oznami ostatnym uréenym postovym podnikom, a to
prostrednictvom Medzinarodného uradu, osobitnd adresu, ktora médzZe obsahovat aj adresu
elektronickej posty, na ktori sa musia posielat vSetky tlaCiva, ktoré prichadzaju do uvahy, na
vyrovnavanie tranzitnych podielov a terminalnych odmien (CN 43, CN 54, CN 54bis, SN-54ter; CN

56, EN-56bis; CN 57, EN-58; CN 61, CN 62, CN 62bis, a CN 64 a CN 69).
(spat na obsah)

Clanok RL 241
Schvalovanie uctov za tranzitné podiely a terminalne odmeny

1 Okrem pripadov, ktoré su podrobne opisané v odsekoch 2 a 2bis, sa platby
terminalnych odmien a tranzitnych podielov mézu uskutoCriovat len podla podrobnych uétov CN
61 a CN 62, na ktorych musi byt uvedeny spdsob vyrovnania.

2 Ak sa predbezna platba vykonala pre terminalne odmeny, akonahle je podrobny
ucet CN 61 schvaleny, alebo povaZzovany za riadne schvaleny, vyhotovi veritel'sky uréeny postovy
podnik samostatny vykaz CN 64.

2bis Vykaz CN 64 musi byt vyhotoveny aj pre terminalne odmeny, ked su hodnoty
prenasané z predchadzajuceho roka (pozri odsek 8).

3 Ak sa pouziva vykaz CN 64, posiela sa prisluSnému uréenému postovému podniku
elektronicky alebo, ak tento spdsob nie je pristupny, posiela sa dvojmo, prednostne ako
doporucena zasielka, a to najrychlejSou cestou (pozemnou alebo leteckou). Ak uréeny postovy
podnik, ktory ho vyhotovil, nedostane od prislusného ur€eného postového podniku do jedného
mesiaca odo dfia jeho poslania nijaké namietky, povazuje sa vykaz za riadne schvaleny.

4 Akeékolvek zmeny, ktoré diznicky uréeny posStovy podnik vykonal vo vykaze CN 64,
musia byt spojené s podrobnym uctom CN 61.

5 Pre toky medzi urenym poStovym podnikom, ktory prispieva do Fondu kvality
sluzby, a urenym postovym podnikom, ktory z fondu profituje, musi profitujuci uréeny poStovy
podnik poslat organizacii, ktora zodpoveda za uctovanie diznych hodn6t ohfadne Fondu kvality
sluzby képiu podrobnych uétov CN 61 alebo pripadne kopiu vykazov CN 64, ktoré su schvalené
alebo povaZované za riadne schvalené. Tato organizacia nemusi prijimat vykazy CN 64
a podrobné ucty CN 61, ktoré dostala po vySe Siestich mesiacoch po ich schvaleni. V pripade, ze
sa nepodari dodrzat termin na posielanie dokladov CN 61 a CN 64:

5.1 uréeny postovy podnik, ktory uz dostal splatku z titulu urychleného uctovania fondu,
sa bude ziadat, aby ju vratil, doplnenu vybratymi arokmi, prisludnej prispievajucej
krajine prostrednictvom organizacie, ktora zodpoveda za uctovanie;
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5.2 uréeny postovy podnik, ktory nepoziadal o zalohu, straca pravo na finanéné
prostriedky fondu u prislusnej prispievajucej krajiny za prislusny rok.

6 V pripade, ktory je uvedeny v odseku 3, musi byt na vykazoch poznamka ,Aucune
observation de |'opérateur débiteur n’est parvenue dans le délai réglementaire” (Od dlznickeho
uréeného postového podniku nepriSla v predpisanej lehote nijaka pripomienka).

7 Ak saldo uctu CN 62 nepresahuje DTS 326,70, prenesie sa do nasledujuceho uctu
CN 62, pokial prisludné uréené posStové podniky nie su zapojené do clearingového systému
Medzinarodného uradu.

8 Ak saldo uétu CN 61 alebo CN 64 nepresahuje DTS 326,70, prenesie sa do
nasledujuceho uétu CN 64, pokial prislusné urlené postové podniky nie su zapojené do
clearingového systému Medzinarodného uradu.

9 Vyrovnania sa mézu vykonavat podla ustanoveni ¢lankov RL 254 a RL 255.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 242
Predbezné platby za terminalne odmeny

1 Veritelské uréené postové podniky mézu pozadovat predbezné platby ohladne
terminalnych odmien. Predbezné platby za jeden rok sa vypocitaji podfa hmotnosti posty
a pripadne podla Statistickych vysledkov posty, ktoré sa pouzZili na kone¢né vyrovnania
predchadzajuceho roka. DlZnicky urCeny postovy podnik nemusi uznavat ucty predbeznych
platieb, ktoré dostal po 30. juni. Ak sa ucCet za predchadzajuci rok este nevyrovnal, predbezné
platby sa vypocitaju podla riadne schvalenych sumarnych vykazov CN 56 alebo—CN-56bis za
posledné Styri Stvrtroky a pripadne podla prisludnych riadne schvalenych sumarnych vykazov
zasielok CN 54. Predbezné platby ohladne roka sa vykonavaju najneskorSie do konca jula toho
roka. Potom sa predbezné platby upravia, len ¢o sa konecné uéty za rok schvalia, alebo budu
povazovat za riadne schvalené.

2 Vykaz CN 64, ktory sa tyka predbeznych platieb podla odseka 1, posiela veritelsky
uréeny postovy podnik diznickemu uréenému postovému podniku v druhom kalendarnom Stvrtroku
roka, na ktory sa vztahuje.

3 Ak je veritelsky urCeny poStovy podnik v postaveni ,Cistého diznika“ vo vztahu
k inym a¢tom schvalenym medzi dvoma uréenymi poStovymi podnikmi, méze dlZznicky ureny
postovy podnik vykompenzovat' nesplatené schvalené dlhy po predbeznej platbe. Ak je nesplateny
dlh vac¢si ako pozadovana predbezna platba, diznicky urCeny postovy podnik sa neZiada, aby
vykonal predbeznu platbu terminalnych odmien za ten rok. Veritelsky uréeny postovy podnik méze
aj pozadovat, aby dIZznicky uréeny postovy podnik pouzil predbeznu platbu k nesplatenym dlhom
medzi dvoma uréenymi postovymi podnikmi.

(spéat’ na obsah)

Clanok RL 243
Platenie dlznych sum do Fondu na financovanie zlepSenia kvality sluzby v rozvojovych krajinach

1 Podla vykazov CN 64 alebo podla podrobnych uctov CN 61, ktoré boli schvalené,
alebo sa povazuju za uplne schvalené a ktoré jej boli poslané, vyhotovuje organizacia, ktora
zodpoveda za uctovanie, vykazy CN 64bis pre urené postové podniky prispievajucich krajin. Tieto
vykazy obsahuju tieto informacie:

11 nazvy urCenych postovych podnikov rozvojovych krajin, na ktoré sa udaje vztahuju,
1.2 sumu v DTS, ktora podlieha zvySeniam podla ¢lanku 32 Dohovoru;
1.3 celkovu sumu, ktoru zaplati prisludny uréeny postovy podnik.

F-142



2 Vykaz 64bis sa posle najrychlejSou cestou (leteckou alebo pozemnou) na
schvalenie kazdému prislusnému uréenému postovému podniku. Ak do jedného mesiaca odo dha
poslania vykazu nedostane organizacia, ktora zodpoveda za uctovanie, nijaké pripomienky, suma
tohto vykazu sa povazuje za Uplne schvalena.

3 Podla informacii, ktoré su uvedené vo vykazoch CN 64, vypocita sekretariat Fondu
kvality sluzby dodatoénu sumu, ktoru dizi kazda krajina v ciefovom systéme pred rokom 2010
krajinam v prechodnom systéme, ktoré nedosiahli minimum DTS 20 000 tak, ako je stanovené
v ¢lanku 32 odsek 6 Dohovoru, v pomere k objemom, posielanym profitujucim uréenym poStovym
podnikom.

4 K fakture na dodatoénu sumu, ktora je uvedena v odseku 3, sa musi pripojit’ vykaz

64ter, ktory obsahuje tieto informacie:

4.1 nazvy uréenych postovych podnikov rozvojovych krajin, na ktoré sa udaje vztahuju;

4.2 odkaz na rok;

4.3 dodatoCna suma (v DTS), ktora je potrebna na dosiahnutie minima DTS 20 000,
ktoré je uvedené v ¢lanku 32 odsek 6 Dohovoru;

4.4 podiel tejto dodato¢nej sumy (vyjadreny v percentach), ktora dizi prisludny uréeny
postovy podnik, v pomere k vymiefianym objemom posty;

4.5 suma, ktord ma prislusny urceny postovy podnik zaplatit.

5 Sumy vykazov CN 64bis a CN 64ter sa mézu vyrovnavat prostrednictvom

clearingového systému Medzinarodného uradu.
(spat' na obsah)

KAPITOLA 12
POLATKY ZA LETECKU PREPRAVU

Clanok RL 244
Vzorec na vypocCet zakladnej sadzby a vypocet poplatkov za letecku prepravu priamych zaverov

1 V tomto a dalSich ¢lankoch tejto kapitoly je stanoveny vypocet poplatkov za letecku
prepravu priamych zaverov, prednostnych zasielok, leteckych zasielok a zasielok S.A.L., iba ked
sa doposielaju ako letecké/prednostné v otvorenom tranzite, ako aj prislusné spésoby vyuctovania.

2 NajvysSia zakladna sadzba pouzitelna ohladne leteckej prepravy sa vypocita podfla
nizSie uvedeného vzorca, ktorého jednotlivé zloZky su prevzaté z Medzinarodnej finanénej
Statistiky leteckych spolo¢nosti, ktora vypracovala Medzinarodna organizacia pre civilné letectvo
(ICAO). Tato sadzba sa zaokruhli na najblizSiu tisicinu DTS za kg hrubej hmotnosti a za kilometer;
musi sa pouzivat’ primerane k zlomkom kilogramu.

(A—B-C+D+E+F), kde

zakladna sadzba za t/km (v tejto sadzbe je zarucena prednost leteckej posty)

vazené priemerné prevadzkové naklady za vykonany t/km

naklady za sluzby cestujucim za t/km

O @™ >» 4 -
I

percento na naklady na cestovné listky, predaj a reklamu (podla poctu cestujucich vo
vztahu k objemu prevadzky)

O
Il

vydavky na neprevadzkové polozky za t/km,
10% z (A—B—-C + D) ako zisk,

m
I
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F = dane z prijmu za vykonany t/km

3 Poplatky za letecku prepravu sa vypocitaju podla skutoénej zakladnej sadzby (nizSej
a nanajvy$ rovnajucej sa zakladnej sadzbe, ktora je vymedzena podla vzorca v odseku 2) a
kilometrickych vzdialenosti v Zozname leteckych vzdialenosti a podla hrubej hmotnosti zaverov.
Neprihliada sa ha hmotnost' zbernych vriec.

4 NajvySSia sadzba, ktora sa vztahuje na leteckd prepravu uzaverov s prazdnymi
vrecami zodpoveda 30 % zakladnej sadzby stanovenej v sulade s ustanoveniami odseka 2.

5 Ked su poplatky splatné za letecku prepravu v ramci krajiny urenia, stanovia sa vo
forme jednotnej ceny. Tato jednotna cena bude zahfifiat' vSetky poplatky za letecku prepravu v
ramci krajiny, ato bez ohladu na letisko prichodu zaverov, minus zodpovedajuce naklady za
pozemnu prepravu. VypocCita sa podla sadzieb skutoCne platenych za prepravu posty v ramci
krajiny uréenia, ale nesmie prekrocit maximalnu sadzbu, ktora je vymedzena vzorcom v odseku 2,
a podla vazenych priemernych vzdialenosti, ktorymi prechadza tok medzinarodnej posty vo
vnutroStatnej sieti. S ohladom na ¢lanok 34 odsek 7 Dohovoru vazenu priemernd vzdialenost
vypocita Medzinarodny urad podla hrubej hmotnosti vSetkych leteckych zaverov, ktoré prichadzaju
do krajiny ur€enia, vratane posty, ktora sa v ramci tejto krajiny nedoposiela letecky.

5.1 Urcené postové podniky, ktoré pouZivaju odmerovanie vo veci terminalnych odmien

podla nakladov alebo podla vnutrostatnych sadzieb, st—pevinné-ezndmit oznamuju
Medzinarodnému uradu kazdorone do 30. septembra;—a-to—vlehote-podia-&lanku

RLE-249; udaje na vypocet novej vazenej priemernej vzdialenosti.

5.1bis Uréené postoveé podniky, ktoré pozaduju platbu za vnutroStatnu letecku prepravu,
predkladaju _Medzinarodnému uradu kazdoroéne do 30. septembra udaje, ktoré
umoznuju vypocet vazenych priemernych vzdialenosti a s tym spojenych poplatkov
za_vnutrostatnu letecku poS$tu. Vazené priemerné vzdialenosti a s tym spojené
poplatky za vnutroStatnu leteckd prepravu nadobudaju uc€innost 1. januara
nasledujuceho roka. Uréené postové podniky, ktoré nepredlozia udaje
Medzinarodnému udradu do 30. septembra daného roka, nie su opravnené
pozadovat poplatky za vnutroStatnu leteckd prepravu v nasledujucom roku.
V dobsledku toho akékolvek uUdaje, predlozené uréenymi posStovymi podnikmi, platia
iba na konkrétny rok, ktorého sa tykaju, a nesmu sa preniest do nasledujucich
rokov.

5.1ter Medzinarodny urad oznamuje poplatky za vnutrostatnu leteckl prepravu vSetkym
uréenym postovym podnikom najneskorSie jeden mesiac pred 1. januarom.

6 Poplatky za letecku prepravu tranzitnych leteckych zaverov medzi dvoma letiskami
tej istej krajiny sa mdzu stanovit aj formou jednotnej ceny. Tato cena sa vypocita podla sadzby,
skutoCne zaplatenej za letecku prepravu poSty v ramci krajiny tranzitu, ale nesmie prekrocit
najvyssiu sadzbu, ktora je stanovena podfa vzorca v odseku 2, a podla vazenych priemernych
vzdialenosti usekov pouzitych na prepravu medzinarodnej listovej poSty vo vnutrostatnej leteckej
sieti krajiny tranzitu. Vazené priemerné vzdialenosti sa urCia podla hrubej hmotnosti vSetkych
leteckych zaverov, ktoré tranzituju cez sprostredkovatelsku krajinu.

7 Sucet odmien, na ktoré sa vztahuju odseky 5 a 6, nesmie vo svojom uhrne prekro€it
sumu, ktora sa musi za prepravu skutoCne zaplatit'.

8 Ceny za medzinarodnu a vnutrostatnu letecku prepravu, ziskané vynasobenim
platnej zakladnej sadzby a vzdialenosti a pouzivané na vypoCet odmien, ktoré su uvedené
v odsekoch 3, 5 a 6 sa zaokruhluju na najblizSiu desatinu DTS, ak je Cislo vyjadrené Cislicami
stotin a tisicin vySSie alebo rovné 50, v opacnych pripadoch sa zaokruhluju na nizSiu desatinu
DTS.

(spat’ na obsah)

F-144



Clanok RL 245
Vyuctovanie poplatkov za letecku prepravu

1 Vyuctovanie poplatkov za leteckd prepravu sa uskutoCriuje podla ¢lankov RL 211
a RL 244.
2 Napriek pravidlu, ktoré je uvedené v odseku 1, sa uréené postové podniky mézu

vzajomne dohodnut, Ze uéty za letecké zavery sa budu vyrovnavat podfa Statistickych hlaseni. V

tom pripade stanovia medzi sebou spdsob zostavovania Statistiky a vyhotovovania uctov.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 246
Vyhotovovanie vykazov hmotnosti CN 66 a CN 67

1 Kazdy veritelsky uréeny postovy podnik vyhotovuje vykaz CN 66, a to podla toho,
¢omu da prednost, mesacne alebo Stvrtrocne, a podla udajov o leteckych zaveroch zapisanych v
zoznamoch CN 38. Zavery, ktoré sa prepravuju na tom istom leteckom Useku, sa zapisuju do
vykazu CN 66 podla posty pdvodu, potom podla krajiny a posty urenia a pre kazdy urad uréenia v
Casovom poradi zaverov. Ked sa podla ¢lanku 34 odsek 5 Dohovoru pouzivaju na vyrovnavanie
poplatkov za letecku prepravu vo vnutri krajiny druhopisy vykazu CN 55, pouzivaju sa vykazy
hmotnosti CN 55, vyhotovené podla listovych kariet CN 31 a CN 32.

2 Za prednostné zasielky, letecké zasielky a zasielky S.A.L. v otvorenom tranzite,
ktoré sa doposielaju letecky, vyhotovi veritelsky urCeny postovy podnik roény vykaz CN 67.
Vyhotovuje sa na konci kazdého Statistického obdobia tak, ako je uvedené v ¢lanku RL 211
odsek 2.1, a podla zapisov v zoznamoch CN 65, ktoré boli vyhotovené poc€as tohto obdobia.
Celkové hmotnosti sa vo vykaze CN 67 nasobia 12-timi. Ak sa maju ucty vyhotovovat podfa
skuto€nej hmotnosti prednostnych zasielok, leteckych zasielok a S.A.L. zasielok v otvorenom
tranzite, vykazy CN 67 sa vyhotovuju tak ¢asto, ako je stanovené v odseku 1 pre vykazy CN 66
a podfa prislusnych zoznamov CN 65.

3 Ak pocas vyuctovacieho obdobia spdsobi zmena, ku ktorej déjde v opatreniach,
prijatych na vymenu prednostnych zasielok, leteckych zasielok a zasielok S.A.L., ktoré sa
doposielaju letecky v otvorenom tranzite, odchylku aspori 20 % a prevySenie Uhrnu sum DTS
163,35, ktoré ma platit odosielajuci urCeny posStovy podnik sprostredkujucemu uréenému
postovému podniku, dohodnu sa tieto ur€ené postové podniky, na Ziadost jedného alebo druhého,
Ze nahradia nasobitela, ktory je uvedeny v odseku 2, inym, ktory plati iba na prislusny rok.

4 Ked o to poziada diznicky uréeny postovy podnik, vyhotovuju sa samostatné vykazy
CN 55, CN 66 aCN 67 pre kazdu vymennu postu, ktora vypravuje letecké zavery alebo

prednostné zasielky, letecké a zasielky S.A.L., doposielané letecky v otvorenom tranzite.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 247
Vyhotovovanie podrobnych uc¢tov CN 51 a hlavnych uétov CN 52

1 Veritelsky urCeny postovy podnik vyhotovuje na tlaCive CN 51 podrobné ucéty na
sumy, ktoré mu patria podfa vykazov hmotnosti CN 55, CN 66 a CN 67. Samostatné podrobné
ucty sa vyhotovuju pre priame letecké zavery a pre nespravne odoslané zasielky v otvorenom
tranzite, ktoré su doposielané letecky alebo pozemne. V podrobnych uctoch CN 51, ktoré boli
vyhotovené pre priame letecké zavery, sa musia podla vykazov hmotnosti CN 66 vyznadit
hmotnosti a sumy, a to osobitne za zasielky LC/AO, CP a EMS.

Sumy, ktoré sa maju zapisovat do podrobnych u¢tov CN 51, sa vypocitaju:

2.1 pre priame zavery podla hrubej hmotnosti, ktora je uvedena vo vykazoch CN 55 a
CN 66;
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2.2 pre zasielky doposielané letecky v otvorenom tranzite podla Cistych hmotnosti, ktoré
su uvedené vo vykazoch CN 67, zvySenych o 5 %;

2.3 pre zasielky doposielané pozemne v otvorenom tranzite podla Cistych hmotnosti,
ktoré su uvedené vo vykazoch CN 67, zvySenych o 10 %.

3 Ked sa maju uhradit’ poplatky za letecku prepravu v ramci krajiny ur€enia, urCeny
postovy podnik tejto krajiny posle na schvalenie uéty CN 51, ktoré sa na tuto prepravu vztahuju,
a to spolu s vykazmi CN 55 a CN 56.

4 Veritelsky uréeny postovy podnik vyhotovuje uéty CN 51, ktoré su iné ako uéty za
priamy tranzit, na mesacnom, Stvrtrocnom, polroénom alebo na roénom zaklade tak, ako sa
dohodlo medzi prislusnymi uréenymi postovymi podnikmi.

4bis Veritel'sky urCeny poStovy podnik vyhotovuje ucty CN 51 za priamy tranzit na
mesacnom, Stvrtrocnom, polroénom alebo na ro€nom zaklade tak, ako si zvolil veritelsky uréeny
postovy podnik.

5 Podrobné ucéty CN 51 sa mézu zhrnut do hlavného ucétu CN 52, vyhotovovaného
Stvrtro€ne veritelskymi uréenymi postovymi podnikmi, ktoré prijali kompenzacny systém
vyrovnavania uc¢tov. Po dohode medzi prislusnymi postovymi podnikmi sa vSak méze tento ucet

vyhotovovat polro¢ne.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 248
Predkladanie a schvalovanie vykazov CN 55, CN 66 a CN 67, podrobnych uc¢tov CN 51 a hlavnych
uctov CN 52

1 Veritelsky uréeny postovy podnik posle diznickemu uréenému postovému podniku
€o najskor a najneskorsie do piatich mesiacov od konca obdobia, na ktoré sa vztahuju, vykazy CN
66, druhopisy vykazov CN 55 a vykazy CN 67, ked sa platenie za prednostné zasielky, letecké
zasielky a zasielky S.A.L. v otvorenom tranzite, ked su doposielané letecky, uskutoCriuje podla
skuto€nej hmotnosti, a prislusné podrobné ucty CN 51, v8etko spolu dvojmo. Dlznicky urCeny
postovy podnik méze odmietnut schvalit' ucty, ktoré mu neboli zaslané v tejto lehote. Tlagiva sa
posielaju elektronicky alebo, ak tento spOsob nie je pristupny, posielaju sa prednostne ako
doporucené zasielky.

2 Po overeni vykazov CN 55, CN 66 a CN 67 a po schvaleni zodpovedajucich
podrobnych uc¢tov CN 51 sa veritelskému uréenému postovému podniku vrati jedna kopia uctov
CN 51. V pripade zmeny sa k nej pripoja vykazy CN 55, CN 66 a CN 67. Ak ma veritel'sky uréeny
postovy podnik namietky vo&i zmenam, vykonanym v tychto vykazoch, diznicky uréeny postovy
podnik potvrdi skuto€né udaje zaslanim fotokdpii zoznamov CN 38 alebo CN 65, ktoré vystavila
posta pdvodu v Case vypravy spornych zaverov, alebo spristupnenim prislusnych elektronickych
udajov, ak sa tieto tlaCiva vymenili elektronicky. Akékolvek spochybnenie zmien sa musi oznamit
do dvoch mesiacov od prijatia opravenych vykazov a uctov. Veritelsky uréeny postovy podnik,
ktory nedostane v lehote dvoch mesiacov odo dnha odoslania uctov nijaké oznamenie o oprave,
povaZzuje ucty za uplne schvalené.

3 UrCené poStové podniky, ktoré boli v predchadzajucom roku Cistymi veritelmi za
poplatky za letecku prepravu, maju moznost’ vyberu dostavat platby na mesaénom, Stvrtroénom,
polroénom alebo roCnom zaklade. Vybrata moznost zostane v platnosti jeden kalendarny rok s
ucinnostou od 1. januara.

4 Urcené postové podniky mdzu pouzivat systém priamych platieb alebo dvojstranny
zuctovaci systéem.

5 Ustanovenia podla odsekov 1 a 2 sa vztahuju aj na prednostné zasielky a letecké
zasielky, za ktoré sa platba vykonava podla Statistiky.
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6 Za podmienok priameho fakturatného systému sluzia ucty CN 51 ako ucet na
priame vyrovnavanie. DIznicky urCeny postovy podnik vykona platbu fakturovanej sumy podfa
Clanku RL 257 odsek 10 vlehote Siestich tyzdnov. Mbze odmietnut kontrolu a schvalenie
akéhokolvek ucétu CN 51, ktory veritelsky uréeny postovy podnik nepredlozil do piatich mesiacov
po uplynuti obdobia, na ktoré sa vztahuje. Kazdy rozdiel, ktory presahuje DTS 9,80, na ktory moze
diznicky ur€eny postovy podnik upozornit, sa zaznamena na CN 51, ktory sa vrati veritelskému
uréenému postovému podniku s pripojenymi vykazmi CN 55, CN 66 a CN 67. Zaznamenany
rozdiel sa zahrnie do dalSieho CN 51, predlozeného dlznickemu uréenému postovému podniku,
alebo sa spochybni do dvoch mesiacov od prijatia uctu, v ktorom je rozdiel. V opaénom pripade
uréeny postovy podnik, ktory na rozdiel upozornil, bude ho povazovat za uUplne schvaleny a ako
taky ho uvedie vo svojom nasledujucom ucte CN 51, ktory prisluSne pozmeni. TlaCiva sa posielaju
elektronicky alebo, ak tento spbésob nie je pristupny, posielaju sa prednostne ako doporucené
zasielky.

7 Za podmienok dvojstranného kompenzacného systému vyhotovi veritelsky urCeny
postovy podnik tak u¢et CN 51, ako aj ucet CN 52 a oba ich predlozi dlznickemu uréenému
postovému podniku mesacne, StvrtroCne, polrocne alebo roCne. Dlznicky urCeny postovy podnik
do dvoch mesiacov schvali alebo opravi ucty CN 51 a CN 52 a vykona platbu fakturovanej sumy
tak, ako je stanovené v ¢lanku RL 257 odsek 10. Ak boli u¢ty CN 51 alebo CN 52 zmenené, platba
sa uskuto¢ni podla zmenenej hodnoty. Ak uréeny postovy podnik, ktory Gcty poslal, nedostane v
lehote dvoch mesiacov nijaké oznamenie o oprave, budu sa uéty povazovat za riadne schvalené.
Tlaciva sa posielaju elektronicky alebo, ak tento spdsob nie je pristupny, posielaju sa prednostne
ako doporucené zasielky.

8 Akékolvek zmeny hlavnych uctov CN 52, ktoré vykona dlZznicky urCeny poStovy
podnik, musia byt spojené s podpornymi podrobnymi u¢tami CN 19 a CN 51 a suhrnnymi uétami
CP 75.

9 Vzdy, ked Statistika pripadne na oktéber, mézu sa ro¢né platby za prednostné
zasielky a letecké zasielky v otvorenom tranzite vykonavat predbezne podfa Statistiky zostavenej v
maji predchadzajuceho roka. Predbezné platby sa potom v nasledujucom roku upravia, ked sa
ucty podla oktébrovej Statistiky schvalia, alebo sa budu povazovat za riadne schvalené.

10 Ak uréeny poStovy podnik nemdze vykonat rocné Statistické ukony, dohodne sa s
prislusnymi uréenymi postovymi podnikmi, Ze vykona roénu platbu podla Statistiky
predchadzajuceho roka, pripadne Ze pouzije osobitny nasobitel, ktory je stanoveny v &lanku RL
246 odsek 3.

11 Ak saldo u¢tu CN 51 alebo CN 52 nepresiahne DTS 163,35, prevedie sa do
nasledujuceho uctu CN 51 alebo CN 52 v pripade, Ze prislusné uréené postové podniky nie su
zapojené do zuctovacieho systému Medzinarodného uradu.

12 Vykazy CN 55, CN 66 a CN 67 a zodpovedajuce ucty CN 51 a CN 52 sa musia vzdy
posielat’ najrychlejSou cestou (leteckou alebo pozemnou).

13 Vyrovnavanie sa moze uskutoCriovat podla ustanoveni ¢lankov RL 254 a RL 256.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 249
Zmeny tranzitnych podielov a-peplatkev-za-leteckdprepravy

1 Zmeny tranzitnych podielov-a—peplatkev—=za-letecka—preprava, ktoré su uvedené v
Clankuech RL 211 odsek 1 a-RL244-odsek-5:
1.1 nadobudaju ucinnost vyluéne 1. januara;

F - 147



1.2 oznamuju sa Medzinarodnému uradu aspon tri mesiace vopred, ktory ich oznami
vSetkym urCenym postovym podnikom aspon jeden mesiac pred difiom, ktory je
stanoveny v odseku 1.1.

(spat na obsah)

Clanok RL 250
Platenie poplatkov za letecku prepravu

1 Poplatky za letecku prepravu sa platia tej leteckej spolo¢nosti, ktora prepravuje
letecké zavery na celu vzdialenost alebo jej Cast.

2 Napriek tomuto pravidlu méze letecka spolocnost, ktora prepravuje letecké zavery,
poziadat, aby sa poplatky za prepravu platili ktorémukolvek uréenému postovému podniku,
s ktorym letecka spolo¢nost’ uzavrela dohodu na tento ucel.

3 Poplatky za prepravu prednostnych zasielok, leteckych zasielok a zasielok S.A.L.,
ked sa prepravuju letecky v otvorenom tranzite, sa vyplacaju uréenému postovému podniku, ktory
tieto zasielky doposiela.

4 Pokial sa nedohodlo inak, poplatky za prepravu leteckych zaverov, ktoré sa
prekladaju priamo medzi dvoma rozlicnymi leteckymi spolo¢nostami, vyrovnava uréeny postovy
podnik pévodu:

4.1 bud s prvym prepravcom, ktory je potom zodpovedny za vyplatenie dalSieho
prepravcu;
4.2 alebo s kazdym prepravcom, ktory je zapojeny do prekladky.

(spat na obsah)

Clanok RL 251
Poplatky za letecku prepravu odklonenych alebo nespravne odoslanych zaverov alebo vriec

1 UrCeny postovy podnik pévodu zaveru, ktory opustil svoju trasu poc€as prepravy,
musi platit' za tento zaver poplatky za prepravu, ktora sa tyka skutoCne pouZitej trasy.

2 Uhradza poplatky za prepravu az na letisko vykladky pdvodne predpokladanej na
odovzdavacom zozname CN 38, ked’

2.1 skuto€na prepravna cesta nie je znama;

2.2 poplatky za skuto€ne pouzitu trasu neboli eSte pozadované, alebo;

2.3 odklonenie spbsobila letecka spolo¢nost, ktora zabezpe&ovala prepravu.

Dodato¢né poplatky za skutoéne pouzitu trasu prepravy odkloneného zaveru hradi:

3.1 urCeny postovy podnik, ktorého sluzby spdsobili omyl v pripade nespravneho
smerovania;
3.2 urCeny postovy podnik, ktory vybral poplatky za prepravu, ktoré sa vyplatili leteckej

spolo¢nosti, ktora vykonala vykladku na inom mieste, ako bolo uvedené v
odovzdavacom zozname CN 38.

4 Ustanovenia, ktoré su uvedené v odsekoch 1 az 3, platia obdobne, ak ked je len
Cast nejakého zaveru vyloZzena na inom letisku, ako je uvedené v odovzdavacom zozname CN 38.

5 UrCeny postovy podnik povodu zaveru alebo vreca, ktory bol nespravne odoslany v
désledku chyby v oznaceni, plati poplatky za prepravu, ktoré sa tykaju celého leteckého useku, a

to podla ¢lanku 34 odsek 3.1 Dohovoru.
(spéat’ na obsah)
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Clanok RL 252
Poplatky za letecku prepravu stratenych alebo zni€enych zasielok

1 V pripade straty alebo zni¢enia posty v désledku nehody, ktora sa prihodila lietadlu,
alebo z akejkolvek inej pri€iny znamenajucej zodpovednost leteckého prepravcu, je uréeny
postovy podnik pévodu oslobodeny od akéhokolvek platenia ohladne leteckej prepravy stratenej
alebo zniCenej posty v akejkolvek Casti pouZitej leteckej trasy.

(spat na obsah)
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KAPITOLA 13
VYROVNAVANIE UCTOV. PLATENIE

Clanok RL 253
Elektronicky prenos vykazov a uctov

1 Uréené postové podniky sa mdzu dohodnut na elektronickej vymene vykazov
a uctov.
2 V pripade elektronického prenosu, pokial sa hedohodne inak, platia na schvalovanie

vykazov a uctov tieto lehoty:

Nazov Tlacivo Lehota
Nahrady CN 48 dva mesiace
Letecka posta CN 51 jeden mesiac
Hlavny ucet CN 52 jeden mesiac
Roc¢ny sumarny vykaz CN 54bis a-GN-54ter

- opravny mechanizmus jeden mesiac
Podrobny ucet. Tranzitné podiely CN 62 dva mesiace
Podrobny ucet. Dodato¢né tranzitné podiely CN 62bis dva mesiace
Vykaz. Terminalne odmeny CN 64 jeden mesiac
Baliky CP 75 jeden mesiac

(spat na obsah)

Clanok RL 254
Vyhotovovanie a vyrovnavanie uctov

1 Vyrovnavania medzinarodnych ucétov postovej prevadzky medzi uréenymi postovymi
podnikmi sa m6zu povazovat za beznu transakciu a uskutochovat podfa beznych medzinarodnych
zavazkov prisludnych Clenskych krajin, ked na tento u€el existuje dohoda. Ak takato dohoda
neexistuje, ucty sa vyrovnavaju podla nasledujucich ustanoveni.

2 Okrem pripadu uc¢tov CN 51 a CN 52, ktoré sa musia vyhotovovat podla ¢lanku RL
247, kazdy ureny postovy podnik vystavuje svoje uéty a posiela ich dvojmo prislusnym uréenym
postovym podnikom. Jedna schvalena kopia, ktoru v pripade potreby mozno zmenit alebo k nej
pripojit vykaz o nesulade, sa musi vratit veritelskému uréenému postovému podniku. Tento ucet
posluzi ako podklad na pripadné vyhotovenie kone¢ného likvidaéného uctu medzi dvoma uréenymi
postovymi podnikmi.

3 V uhrne kazdého uctu vystaveného v DTS na tlaCivach CN 02bis, CN 03, CN 03bis,
CN 48, CN 51, CN 52, CN 57, CN 61, CN 62, CN 62bis, CN 64 a CN 64bis sa v celkovom sudte
alebo v salde neberu do uvahy desatinné Cisla. Nezrovnalosti v uctoch, ktoré su vyhotovené na
uvedenych tlagivach, sa neberu do uvahy, pokial neprekro€ia DTS 9,80 za ucet.

4 UrCené postové podniky mdzu vyrovnavat svoje ucty bud vzajomne alebo cez
mnohostranny zuctovaci systém Medzinarodného uradu alebo akymkofvek inym systémom
vyrovnavania uctov. Zapojenie sa do mnohostranného zuctovacieho systému Medzinarodného
uradu je otvorené iba pre tie urCené postové podniky, ktoré podpisali dohodu o clenstve
vztahujucu sa na tento systém.

5 Po konzultacii s dlznickym ur€enym postovym podnikom si veritelsky ureny
postovy podnik vyberie spésob vyrovnavania uctov. Ak sa nedohodnu, vzdy plati spésob, ktory si
zvoli veritelsky urCeny poStovy podnik. V pripade vyrovnavania cez mnohostranny zuctovaci
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systém Medzinarodného uradu musia byt obaja, veritelsky a dlznicky urCeny postovy podnik,
signatarmi prisludnej dohody o €lenstve a vzajomne suhlasit s tym, Ze zahrnu prislusny ucet do
systému.

(spat’ na obsah)

Clanok RL 255
Vyrovnavanie uctov cez Medzinarodny urad

1 Vyrovnavanie UCtov cez zuctovaci systém Medzinarodného Uradu sa uskutoCriuje
prostrednictvom ustanoveni, ktoré stanovila Pouzivatelska skupina clearingu SPU.
(spat na obsah)

Clanok RL 256
Platenie zavazkov, ktoré su vyjadrené v DTS. VSeobecné ustanovenia

1 NiZ8ie uvedené pravidla na platenie sa tykaju vSetkych zavazkov, ktoré su vyjadrené
v DTS a ktoré pochadzaju z postovych ukonov. Zavazky mézu vyplyvat z hlavnych uétov alebo
Z vykazov, ktoré vystavil Medzinarodny urad, alebo z likvidaénych uctov alebo z vykazov, ktoré
nevystavil Medzinarodny urad. Tieto pravidla sa vztahuju aj na vyrovnavanie nesuladov, urokov
a pripadne na preddavky.

2 Kazdy urCeny postovy podnik mdze zaplatit svoje zavazky preddavkami, ktoré sa
potom budu odpocitavat’ od jeho dihov, ked sa zavedu.

3 Za podmienky dodrziavania platobnych leh6t moze kazdy uréeny postovy podnik vo
svojich stykoch sinym urenym postovym podnikom vyrovnavat poStové zavazky, ktoré su
vyjadrené v DTS, kompenzovanim pohladavok a zavazkov. Kompenzovanie sa mbéze vzajomnou
dohodou roz§irit na pohladavky z telekomunikaénych sluzieb, ak oba uréené poStové podniky
zabezpeCuju postové a telekomunikaéné sluzby. Kompenzovanie sa nesmie vykonavat s
pohladavkami ohladne ukonov, ktorym sa vyhyba organizacia alebo spolo¢nost, ktora je pod
kontrolou uréeného postového podniku, ak s tym tento uréeny postovy podnik nesuhlasi.

4 Zahrnutie uctu za letecku postu do hlavného uctu, ktory obsahuje rézne pohladavky,
nesmie spdsobit zdrzanie platby poplatkov za letecku prepravu, ktoré su dizné prislusnej leteckej
spolo¢nosti.

(spéat’ na obsah)

Clanok RL 257
Pravidla na platenie uctov, ktoré sa nevyrovnavaju cez zuctovaci systém Medzinarodného uradu

1 Pohladavky sa platia v mene, ktoru si po konzultacii s dlznickym uréenym poStovym
podnikom vybral veritelsky urCeny postovy podnik. Ak sa nedohodnu, plati vzdy volba veritefského
urCeného postového podniku. Ak veritelsky uréeny postovy podnik menu neuvedie, vyberie si ju
diZnicky uréeny postovy podnik.

2 Suma platby tak, ako je dalej uréena vo vybranej mene, musi hodnotou zodpovedat
saldu uctu vyjadreného v DTS.

3 S ohladom na ustanovenia, ktoré su stanovené v odseku 4, sa suma, ktora sa ma
zaplatit vo vybranej mene, ur€i prevodom DTS na meny platenia podla tychto ustanoveni:

3.1 V pripade mien, pre ktoré uverejiiuje Medzinarodny menovy fond (MMF) vymenny
kurz vo€i DTS, sa pouziva kurz, ktory je platny v deri pred platbou, alebo posledny
uverejneny kurz.

3.2 V pripade inych mien platenia sa najprv suma v DTS prevedie na sprostredkujucu
menu, ktorej hodnotu v DTS denne uverejiiuje MMF, pricom sa pouZije posledny
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uverejneny vymenny kurz. Potom sa takto ziskany vysledok prevedie na menu
platenia, pricom sa pouzije posledny vymenny kurz zaznamenany na devizovom
trhu diznickej krajiny.

3.3 V pripade predbeznych platieb podla &lanku RL 242 sa postupy, ktoré su opisané v
odsekoch 3.1 a 3.2, odliduju. Takto sa v pripade mien, pre ktoré bol vymenny kurz
DTS uverejneny Medzinarodnym menovym fondom, pouzije kurz, ktory je platny 30.
juna toho roka alebo v nasledujuci pracovny den, ak je 30. jun sviatkom; v pripade,
ktory je uvedeny v odseku 3.2, sa prepocCet na sprostredkovatel'ski menu musi
vykonat poslednym kurzom uverejnenym v juni daného roka.

4 Ak si vzdjomnou dohodou veritelsky uréeny postovy podnik a diznicky uréeny
postovy podnik vybrali menu krajiny, ktora nie je ¢lenom MMF a ktorej zakony nedovoluju
pouzivanie ustanoveni odseku 3, musia sa prislusné uréené postové podniky dohodnut na vztahu
medzi DTS a hodnotou vybranej meny.

5 Na uréenie protihodnoty meny na oficialnom alebo na vSeobecne uznavanom
devizovom trhu sa za zaklad musi pouzivat zaverecny kurz pre menu, ktory mozno pouzivat vo
vacsine obchodnych transakcii, alebo posledny kurz.

6 V den platby musi dlznicky uréeny postovy podnik zaslat sumu vo vybranej mene
poStovym Zzirom alebo bankovym prevodom alebo, ak tieto prostriedky nie su k dispozicii,
bankovym Sekom, zmenkou alebo akymkolvek inym spdsobom, ktory je prijatelny pre oba uréené
postové podniky. Ak veritefsky urCeny postovy podnik nevyuZije svoje pravo volby, volba
prostriedku pripada diznickemu uréenému postovému podniku.

7 Veritelské urCené postové podniky musia prostrednictvom obeznika, ktory vydava
Medzinarodny urad, oznamovat vSetky zmeny adries, na ktoré sa maju posielat Seky alebo
telegrafické prevody.

8 Platobné poplatky (odmeny, zuétovacie poplatky, kaucie, provizie atd.), ktoré sa
vyberaju v diznickej krajine, znasa dIznicky uréeny postovy podnik. Poplatky, ktoré sa vyberaju vo
veritelskej krajine, vratane poplatkov za platby, ktoré vyberaju sprostredkujuce banky, znasa
veritelsky urCeny postovy podnik. Ked sa pouZije systém postového Zira, oslobodeny od
poplatkov, toto oslobodenie poskytne aj vymenna posta v tretej krajine alebo krajinach, ktora sluzi
ako sprostredkovatel medzi diznickym uréenym postovym podnikom a veritelskym uréenym
postovym podnikom, ked medzi nimi nie su priame vymeny.

9 Ak v Case medzi odoslanim prevodného prikazu alebo odoslanim pefiazi inym
prostriedkom a jeho prijatim veritelskym uréenym postovym podnikom déjde k zmene protihodnoty
vybranej meny, ktora bola vypocitana podla odsekov 3, 4 alebo 5, a ak je rozdiel, ktory vyplyva z
tejto zmeny, vy$si ako 5 % hodnoty diznej sumy (vypocitanej v désledku spominanej zmeny),
rozdeli sa celkovy rozdiel na polovicu medzi oba uréené postové podniky.

10 Platba sa musi vykonat’ €o najrychlejSie a najneskorSie do Siestich tyzdriov odo dha
schvalenia alebo oznamenia o oficialnom schvaleni likvidaénych uctov a uétov, ktoré vykazuju
hodnoty alebo sald4, ktoré sa maju vyrovnat. Po tejto lehote sa dlZné sumy urocia 6 % ro¢ne (p.a.)
odo dna, ktory nasleduje po dni uplynutia uvedenej lehoty. Platbou sa rozumie zaslanie hotovych
pefazi alebo platobnych dokladov (Sek, zmenka atd.) alebo podpisanie prikazu na prevod alebo
na vklad organizaciou, ktora je zodpovedna za prevod v dlznickej krajine. Ak nastane situacia, Ze
bankové prevody nie su mozné, braniac diznickej krajine od vykonania platby pre uznané ucty,
diznicky a veritelsky urCeny postovy podnik mézu na ulahCenie prevodu platby poziadat o pomoc
Medzinarodny urad. DIZnicky urCeny postovy podnik, ktory Ziada o pomoc Medzindrodného uradu
pri prevode platby, musi potvrdit’ Ziadost pisomne, poskytnut dékaz, Ze platbu nemozno vykonat
priamo medzi dvoma uréenymi poStovymi podnikmi a preukazat, ze ucty boli schvalené.

11 Pri vykone platby sa k platobnému dokladu, Seku, zmenke atd. pripajaju informacie
0 nazve, obdobi, hodnote v DTS, pouZitom prepocitacom kurze a dni pouzitia tohto kurzu pre
kazdu hodnotu, ktora je zahrnuta do celkovej poukazovanej sumy. Ak nie je mozné k prevodu
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alebo k poukazaniu pripojit potrebné informacie, musi sa v den vykonania platby zaslat
elektronickou posStou alebo inak poStou a najrychlejSou cestou (letecky alebo pozemne)
vysvetlujuci list. Podrobné vysvetlenie musi byt vo francuzstine alebo v jazyku zrozumitefnom pre

uréeny postovy podnik, ktorému sa platba vykonava.
(spat na obsah)

KAPITOLA 14
SLUZBA EMS

Clanok RL 258
Sluzba EMS

1 V stykoch medzi uréenymi postovymi podnikmi, ktoré sa dohodli na poskytovani
tejto sluzby, je sluzba EMS nadriadena nad ostatnymi postovymi zasielkami. Pozostava
Z vyberania, odosielania a dodavania koreSpondencie, dokumentov a tovarov vo velmi kratkom
¢asovom obdobi.

2 Sluzba EMS je usmerfiovand na zaklade dvojstrannych alebo mnohostrannych
dohdd. Tie stranky, ktoré nie su jednoznacne upraveneé tymito dohodami, podliehaju prislusSnym
ustanoveniam Aktov SPU.

3 Tato sluzba je, pokial je to mozné, oznaCena logom podla nizSie uvedeného vzoru,
ktory sa sklada z tychto prvkov:

3.1 oranzoveé kridlo;

3.2 pismena EMS modrej farby;

3.3 tri vodorovné oranzové pasy.

Logo sa mdze doplnit 0 nazov narodnej sluzby.

SEMS

4 Sadzby za sluzbu stanovuje uréeny postovy podnik povodu, priCom berie do uvahy
naklady a poziadavky trhu.
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 259
Prevadzkovanie sluzby EMS

1 S ohfadom na zachovanie siete EMS a ak si to vyZzaduju okolnosti, ma &lenska
krajina a/alebo ur€eny postovy podnik moznost poskytovat sluzbu EMS so spolo¢nostami zo
sukromného sektora, ktoré funguju v inej krajine, a to podla vnutrostatnej legislativy v tejto krajine.
(spéat’ na obsah)

KAPITOLA 15
ELEKTRONICKA POSTA. TELEMATICKE SPOJENIA

Clanok RL 260
Hybridna posta

1 Hybridna posta je elektronicka postova sluzba, ktorou odosielatel podava pévodnu
spravu bud v hmotnej alebo v elektronickej forme, ktora sa potom elektronicky spracuje a pretvori
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na listovu zasielku na hmotné dodanie adresatovi. Kde to vnutrostatna legislativa povoluje a ked
odosielatel alebo adresat to pozaduju, mbze uréeny postovy podnik, ktory vykonava dodavanie,
pretvorit prijaty poévodny prenos na nehmotné prostriedky (ako su fax, elektronicka posta alebo
SMS) alebo na viaceré prostriedky.

1.1 V pripade hmotného dodavania adresatovi sa informacie zvyCajne prenasaju
elektronickymi prostriedkami do ¢€o najdlhSie moznej Casti procesu a hmotne sa
reprodukuju v zariadeni, ktoré je o mozno najblizSie k adrese prijemcu.

2 Sadzby za hybridnu postu stanovuju Clenské krajiny alebo uréené postové podniky,
pricom beru do uvahy naklady a poziadavky trhu.
(spat na obsah)

Clanok RL 261
Faxové sluzby

1 Rozsah faxovych sluzieb umozfiuje prenos textov a obrazkov, ktoré su presné podla

originalu, prostrednictvom faxu.
(spat na obsah)

Clanok RL 262
Textové sluzby

1 Rozsah textovych sluzieb umoznuje prenos textov a obrazkov, ktoré su vyrobené

prostrednictvom zariadeni na spracovavanie udajov (osobny pocitac, server).
(spat na obsah)

Clanok RL 263
Elektronicka postova certifikatna znacka

1 V stykoch medzi uréenymi postovymi podnikmi, ktoré sa dohodli na poskytovani
tejto sluzby, poskytuje elektronicka postova certifikaCna znacka, ako ju vymedzuje Technicka
norma SPU S43, retazové udaje, uchovavané uréenym postovym podnikom ako poverenou tretou
stranou, na potvrdzovanie existencie elektronickej udalosti z dévodu urcitého obsahu, k ur€itému
datumu a €asu, a zahffiajucu jednu alebo viac uréenych stran. PrisluSné uréené postové podniky
musia zabezpegdit, aby v stlade s platnymi postupmi, ktoré na odporaéanie Rady SPU pre normy
schvalila Rada pre postovu prevadzku, stale dodrziavali Technickt normu SPU S43.

2 Cezhrani¢né poskytovanie sluzby elektronickej postovej certifikatnej znacky sa riadi
prijatym Zvereneckym modelom tak, ako je vymedzené v mnohostrannej dohode medzi uréenymi
poStovymi podnikmi, ktoré sa zapojili do tejto sluzby. Tento Zverenecky model vychadza zo
skuto€nosti, ze uréené postové podniky s rédznymi digitalnymi prevadzkovatelmi sa musia samy
navzajom overovat, ked sa zaoberaju cezhraniCnymi operaciami s elektronickou postovou
certifikanou znackou. Ur€ené posStové podniky tak urobia prostrednictvom vymeny prisludnych
informécii z ich Digitalnych oznaceni elektronickych posStovych certifikacnych znaciek (kfuce ich
sluzby elektronickej postovej certifikaCnej znacky, t. j. Digitalne osvedcenia X509).

2.1 Digitalne oznacenie kazdého uréeného postového podniku predstavuje Specificky
digitélny identifikaCny znak (retazec alebo symbol), dany poverenou tretou stranou,
ktory jednoznaCne urCuje tento urCeny postovy podnik, ked za ucelom
cezhrani¢nych operdcii s elektronickou postovou certifikaénou znackou posobi
spolocne s inymi urenymi postovymi podnikmi a ich pouzivatelmi.

3 Aby sa zuCastnenym urCenym postovym podnikom umoznilo prevadzkovat sluzbu
cezhrani¢nej elektronickej postovej certifikacnej znacky, musia:

3.1 ziskat od poskytovatela digitalneho oznaCenia ako poverenej tretej strany svoje
digitalne oznacenie elektronickej postovej certifikacnej znacky; a
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3.2 informovat vSetky ostatné urlené postové podniky, ktoré ponukaju sluzbu
elektronickej poStovej certifikatnej znacky, o tomto oznaceni a podla toho rozdat
svoje digitalne oznacenie.

4 Sadzby za sluzbu elektronickej postovej certifikacnej znacky stanovuje uréeny
postovy podnik pévodu, pricom berie do Uvahy naklady a poZiadavky trhu. Kazdy uréeny postovy
podnik:

4.1 si ponechava vynos, ktory vytvara svojou ponukou sluzby elektronickej postovej
certifikaCnej znacky, pokial sa zucCastnené urcené postové podniky nedohodnu na
deleni vynosu zo sluzby elektronickej postovej certifikacnej znacky; a

4.2 zabezpedi overenie elektronickej postovej certifikatnej znacky bez dodatoénych
sadzieb, a to bez ohladu na to, kde sa elektronicka postova certifikatna znacka
pouzila.

5 Sluzba elektronickej postovej certifikacnej znacky sa medzi zaCastnenymi uréenymi

postovymi podnikmi riadi podla mnohostrannej dohody, ktora vyjadruje adopifia platné
ustanovenia, ktoré obsahuje tento vykonavaci poriadok.

5.1 Mnohostranna dohoda konkretizuje ustanovenia, ktoré sa vyzaduju na cezhraniéné
poskytovanie sluzby elektronickej postovej certifikatnej znacky. ZuCastnené uréené
postové podniky sa spoloénym vSeobecnym suhlasom zaviazali, Ze budu konat
v zhode s podmienkami, ktoré obsahuje mnohostranna dohoda.

5.2 Otazky, ktoré mnohostranna dohoda o elektronickej postovej certifikacnej znacke
jednoznaéne neupravuje, podliehaju prislusnym ustanoveniam Aktov SPU.

6 Sluzba elektronickej postovej certifikaCnej znacky sa vzdy, ked je to mozné,

oznacuje logom, ktoré je vymedzené v mnohostrannej dohode, na ktoru sa odvolava odsek 5.
(spat na obsah)

Clanok RL 264
Doporucena elektronicka posta

1 Doporucena elektronicka posta poskytuje bezpednu a spofahlivd vymenu
elektronickych sprav, ktora umoznuje zasielanie elektronickych sprav overenym odosielatefom na
dodanie overenému adresatovi alebo adresatom s potvrdenim o odoslani a potvrdenim o dodani.

2 Doporucena elektronicka posta:

2.1 zarucuje dovernost’ a celistvost spravy;

2.2 zaruCuje hodnovernost a nepopieratelnost uZivatelov a uréenych postovych
podnikov;

2.3 generuje dokazy o ukonoch a vSetkych vyznamnych bodoch v ramci kompletného
prevadzkového cyklu;

2.4 generuje upozornenia, ze doSlo kurcitému bodu alebo ukonu a posiela ich
prislusnym stranam;

2.5 uchovava generované dokazy na dalSie overenie.

3 Urcené postové podniky, ktoré poskytuju doporu€enu elektronicku poStu, musia byt

zapisané v zozname doveryhodnych urCenych postovych podnikov, ktory spravuje a zverejiuje
SPU, ktora pdsobi ako pridelovacie miesto zoznamu doveryhodnych uréenych postovych
podnikov.

4 Uzivatelské sadzby za poskytovanie sluzby doporucenej elektronickej posty stanovi
uréeny postovy podnik povodu, pricom prihliadne na naklady a potreby trhu.
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5 Na poskytovanie doporucenej elektronickej posty medzi zucastnenymi uréenymi
postovymi podnikmi sa uzavru dvojstranné alebo mnohostranné dohody. Prevadzkové postupy
doporucenej elektronickej posty, stanovené v dvojstrannych alebo mohostrannych dohodach,
konkretizuju predpoklady, ktoré sa vyzaduju na cezhranitné poskytovanie sluzby doporuéenej
elektronickej posty, vratane podmienok odmenovania medzi zu€astnenymi uréenymi postovymi
podnikmi.

6 Otazky vzajomnej prevadzkyschopnosti  (interoperability), —ktoré  suvisia
s poskytovanim sluzby doporucenej elektronickej posty, su zalozené na prislusnych normach SPU.

7 Uréené postové podniky sa moézu rozhodnut, Zze budu oznalovat doporuéenu
elektronicku postu spoloénou znackou a poskytovat' ju prostrednictvom bezpecnej platformy .post.
(spat na obsah)

Clanok RL 265
Postova elektronicka schranka

1 Postova elektronicka schranka umoziuje zasielanie elektronickych sprav overenym
odosielatefom, dodavanie overenému adresatovi a pristup, spravu a uchovavanie elektronickych
sprav a informacii overenym adresatom.

2 Postova elektronicka schranka:
2.1 zarucuje hodnovernost odosielatelov a adresatov; a
2.2 umoznuje uchovavanie elektronickych sprav a informacii.

(spat na obsah)

Clanok RL 266
Telematické spojenia. VSeobecné ustanovenia

1 Ur€ené postové podniky sa mézu dohodnut’ na zriadeni telematickych spojeni medzi
sebou a s inymi partnermi.

2 Prislusné uréené postové podniky si mézu slobodne vybrat dodavatelov a technické
vybavenie (hardvér a softvér) na podporu vymeny udajov.

3 Po konzultacii s dodavatelom sietovych sluzieb sa uréené poStové podniky
dvojstranne dohodnu na spdsobe platenia za tieto sluzby.

4 Urcené postové podniky nie su finanCne ani pravne zodpovedné, ak iny urceny
postovy podnik nevykonava platby, ktoré dlhuje ohladne sluzieb, ktoré sa tykaju poskytovania
telematickych spojeni.

(spéat’ na obsah)

Clanok RL 267
Osobitné ustanovenia o telematickych spojeniach

1 Urcéené postové podniky musia dodrziavat medzinarodne dohodnuté normy na
zabezpeCenie kompatibility systémov. ]
2 Medzinarodny urad uverejiiuje, udrZiava a aktualizuje technické normy SPU, normy

SPU pre spravy EDI a zoznam kédov SPU v prospech uréenych postovych podnikov.

3 Na vymeny udajov s inymi urenymi postovymi podnikmi a externymi partnermi
pouzivaju uréené postové podniky spravy, ktoré boli vyvinuté v ramci SPU a uverejnené
Medzinarodnym uradom v normach SPU pre spravy EDI, ked su takéto spravy vymedzené a
vhodné pre zamysSlani vymenu. PouZivanie takychto sprav musi byt v sulade s ustanoveniami
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¢lanku RL 275. Po schvaleni SPU a uverejneni v normach SPU pre spravy EDI sa mézu pouzivat
aj spravy, ktoré vyvinuli iné organizacie.

4 Medzinarodny urad pravidelne uverejfiiuje zoznam vhodnych dokumentov a priruciek
o telematickych spojeniach a na ziadost ich spristupriuje uréenym postovym podnikom, ktoré
poskytuju telematické sluzby.

(spat’ na obsah)

Clanok RL 268
Pravidla na platenie za telematické spojenia

1 Urcené postove podniky musia rozhodnut o spdsobe platenia za sietové sluzby, a to
podla jedného z tychto troch postupov:

1.1 odosielajuci urCeny postovy podnik plati len za spravy, ktoré odosiela;

1.2 prijimajuci ur€eny postovy podnik plati len za spravy, ktoré prijima;

1.3 odosielajuce a prijimajuce urcené postové podniky sa dohodnu na deleni nakladov

odosielanych a prijimanych sprav rovnym dielom.

2 Ak sa dva urlené postové podniky nedokazu dohodnut na spdsobe platenia za
sietové sluzby, automaticky plati spésob, ktory je opisany v odseku 1.1, a to pokial sa tieto dva

uréené postové podniky dvojstranne nedohodnu na inom spdsobe platenia.
(spat na obsah)

KAPITOLA 16
SLUZBA INTEGROVANEJ LOGISTIKY

Clanok RL 269
Sluzba integrovanej logistiky

1 V stykoch medzi uréenymi postovymi podnikmi, ktoré sa dohodli na poskytovani
tejto sluzby, mbéze sluzba integrovanej logistiky zahffhat vyberanie, prijimanie, spracovavanie,
skladovanie, manipulaciu, odosielanie, prevod, prepravu a hmotné dodavanie samostatnych alebo
spojenych dokumentov alebo tovarov.

2 Podrobnosti pre sluzbu integrovanej logistiky, ktora zahffia dva alebo viac uréenych
poStovych podnikov, sa musia opierat o dvojstranné dohody. Stranky, ktoré tieto dohody
jednoznacne neupravuju, podliehaju prisludnym ustanoveniam Aktov SPU.

3 Sadzby za tuto sluzbu stanovuje urCeny poStovy podnik pdvodu s ohladom na

naklady a poziadavky trhu.
(spat’ na obsah)

KAPITOLA 17
ROZNE USTANOVENIA

Clanok RL 270
Informacie, ktoré maju poskytovat uréené postové podniky

1 Urcené postoveé podniky musia Medzinarodnému uradu oznamit, a to na tlacivach,
ktoré im tento Uurad dodava, potrebné informacie o prevadzkovani postovej sluzby. Tieto informacie
zahffaju najma tieto otazky:
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1.1 rozhodnutia, ktoré prijali o dobrovolnom uplatiiovani urcitych vSeobecnych
ustanoveni Dohovoru a jeho vykonavacich poriadkov;

1.2 znizené sadzby, ktoré prijali podla ¢lanku 8 Ustavy, a podrobnosti o sluzbach, na
ktoré sa tieto sadzby vztahuju;

1.3 pouzivané vnutrostatne postové sadzby;

14 podla ¢lanku 22 Dohovoru:

141 ciele kvality sluzieb, ktoré vo svojich krajinach stanovili na dodavanie prednostnych
a leteckych zasielok a neprednostnych a pozemnych zasielok;

1.4.2 rozhodujuce ¢asy (LAT) pre vstupujucu medzinarodnu postu, a to na letisku alebo
na inych prislusnych miestach;

143 rozhodujuce €asy (LAT) na vstupnych vymennych postach;

144 uroven sluzby, ktora sa méze dosiahnut (napr. dodanie v nasledujuci dent v hlavnom

meste alebo v dalSi def pre zvySok krajiny);

15 rozdielne sadzby poplatkov vyberanych za letecku prepravu podla ¢lanku RL 244
odsek 5, s datumom ich uplathovania;

1.6 letecké priplatky alebo zmiedané sadzby pre rézne druhy leteckych zasielok a pre

rézne krajiny, s uvedenim nazvov krajin, pre ktoré je povolena posta bez priplatkov.
2 Akakolvek zmena informacii, ktoré su uvedené v odseku 1, sa musi ihned
najrychlejSou cestou oznamit Medzinarodnému uradu. Zmeny, ktoré sa tykaju informacii podla
odseka 1.5, musi Medzinarodny urad dostat' v ¢asovych limitoch, ktoré su predpisané v ¢lanku
RL 249.

3 UrCené postové podniky sa moézu dohodnut na priamej vymene akychkolvek
informacii o leteckych sluzbach, o ktoré maju zaujem, najmad o letovych poriadkoch
a rozhodujucich ¢asoch pre vstupujuce letecké zasielky, aby stihli rézne dodavania.

4 Ur&ené postové podniky musia prostrednictvom online Struéného prehladu o listovej
poste (Kompendia) poskytovat vsetky prevadzkové informacie o zakladnych, dopinkovych
a dalich sluzbach, ako su vymedzené Aktami SPU. Tam, kde su nejaké zmeny musia uréené
postové podniky aktualizovat informacie poskytnuté v online Stru€nom prehfade (Kompendiu)
pocas prvych 15 dni kazdého Stvrtroka.

5 Urcené postové podniky krajin, ktoré sa zucasthuju na sluzbe poistenych zasielok
a ktoré vykonavaju priame vymeny, si musia vzajomne oznamovat informacie o vymene tychto
zasielok, a to prostrednictvom prehladov CN 27.

6 Urcené postové podniky musia Medzinarodnému uradu poskytovat' 2 kopie z kazde;j
dokumentacie, ktoru uverejfiuju, Ci uz sa tyka vnutrostatnej alebo medzinarodnej sluzby. Podla
moznosti poskytnu aj iné prace o postovej sluzbe, ktoré boli uverejnené v ich krajine.

(spat’ na obsah)

Clanok RL 271
Publikacie Medzinarodného tGradu

1 Na zaklade informacii, ktoré dostava podla Clanku RL 270, Medzinarodny urad
uverejnuje uradny struény prehlad (kompendium) o informaciach vSeobecného zaujmu, ktory sa
tyka vykonavania Dohovoru a jeho vykonavacich poriadkov v kazdej ¢lenskej krajine. Uverejiiuje aj
podobné struéné prehlady, ktoré sa tykaju vykonavania Dohody o postovych platobnych sluzbach
a jej vykonavacieho poriadku, a to podla informacii, ktoré dostava od prisludnych &lenskych krajin
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al/alebo uréenych postovych podnikov v sulade s prisluSnymi ustanoveniami vo vykonavacom
poriadku tejto Dohody.

2

Na zaklade informacii, ktoré dostava od d¢lenskych krajin a/alebo uréenych

postovych podnikov a pripadne od uzSich unii pokial ide o odsek 2.1, alebo od OSN, pokial ide o
odsek 2.5, Medzinarodny urad uverejnuje:

2.1

2.11
2.1.2
2.1.3
2.14
2.15
2.1.6
2.1.7
2.2

2.3

231

2.3.2

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8
2.9
291
2.9.2

2.9.3

2.10
2.11

2.12

zoznam adries, riaditelov a veducich zamestnancov, ktori su povereni postovymi
zalezitostami v Clenskych krajinach, ur¢enych postovych podnikoch a uzSich uniach,
vratane adries ich elektronickej posty. Pokial ide o Clenské krajiny a uréené postové
podniky, musi tento zoznam obsahovat informacie o vSetkych adresach, vratane
adries elektronickej posty, v tychto oblastiach:

medzinarodné vztahy;

bezpecénost;

vztahy s medzinarodnymi zakaznikmi ;

reklamacie;

Zivotné prostredie;

vyuctovanie;

nudzové informacie prevadzkovej povahy (EmIS);

medzinarodny zoznam post;

struény prehlad (kompendium) o informaciach o tranzite, ktory zahffa:

zoznam kilometrovych vzdialenosti, ktoré sa tykaju pozemnych usekov tranzitnych
zaverov,

zoznam tranzitnych sluzieb, ktoré sa poskytuju pre pozemnu postu (vratane S.A.L.);
zoznam (menovych) protihodn6t ;

zoznam zakazanych veci, ktory zahfha aj omamné latky, zakazané mnohostrannymi
zmluvami o omamnych latkach, a definicie nebezpecnych tovarov, ktorych preprava
postou je zakazana Medzinarodnou organizaciou pre civilné letectvo (ICAO);

struény prehfad (kompendium) vnuatroStatnych sadzieb uréenych postovych
podnikov;

Statistické udaje, ktoré sa tykaju poStovych sluzieb (vnutrostatnych a
medzinarodnych);

Studie, nazory, spravy a iné vykazy, ktoré sa tykaju postovej sluzby;
tieto tri katalogy:
katalég knih Medzinarodného uradu (so zoznamom prac, ktoré kniznica ziskala);

kataldg periodik Medzinarodného uradu (so zoznamom periodik, ktoré
Medzinarodny urad dostava);

katalog filmotéky Medzindrodného uradu (so zoznamom filmov, ktoré moze
Medzinarodny urad pozi¢at' ¢lenskym krajinam a uréenym postovym podnikom);

katalég postového zariadenia;

informacie o poplatkoch za vnutroStatnu leteckd prepravu v ramci krajiny urcenia,
kde je to vhodné, a zoznam prislusnych sérii zaverov vyhotovenych pre kazdy
postovy podnik urCenia, a to na zaklade sprav PREDES, na umoznenie planovania
tranzitu.

zoznam vzdialenosti leteckej poSty, zostaveny v spolupraci s leteckymi
prepravcami.

Uverejiiuje aj:
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3.1 Priru¢ky Dohovoru a Dohody o postovych platobnych sluzbach;

3.2 Iné Akty SPU s komentarom Medzinarodného uradu;

3.3 Viacjazyény slovnik medzinarodnej postovej sluzby;

34 Online Strucny prehfad o postovych balikoch (Kompendium) na webovej stranke
SPU.

4 Zmeny rozlicnych publikacii, ktoré su uvedené v odsekoch 1 az 3, sa oznamuju

obeznikom, uradnym oznamenim, dodatkom alebo inymi vhodnymi prostriedkami. VSetky zmeny
v publikaciach, ktoré su uvedené v odsekoch 2.11 a 2.12, ako aj datum, kedy nadobudaju
ucinnost, sa vSak ¢&lenskym krajinam a urenym poStovym podnikom oznamuju najrychlejSou
cestou (leteckou alebo pozemnou) s minimalnym meskanim a najvhodnejSou formou.

5 Publikacie, ktoré uverejnuje Medzinarodny urad, sa ¢lenskym krajinam a uréenym
postovym podnikom rozdeluju podfa tychto pravidiel:

51 Vsetky publikacie, okrem tej, ktora je uvedena v odseku 5.2, sa rozposielaju v troch
exemplaroch, z ktorych jeden je v uradnom jazyku. DalSie dva sa dodavaju bud
v uradnom jazyku alebo v jazyku, pozadovanom podla ¢lanku 155 Generalneho
poriadku.

5.2 Periodikum “Union Postale” sa rozposiela v pomere k poc¢tu prispevkovych
jednotiek, ktoré su pridelé kazdej Clenskej krajine a uréenému postovému podniku
podla ¢lanku 150 Generalneho poriadku.

5.3 Nad tento pocet exemplarov, ktoré sa rozposielaju zadarmo, moZzu si ¢lenské krajiny
a urCené postové podniky zakupit publikacie Medzinarodného uradu za cenu
vyrobnych nakladov, a to podla pravidiel, ktoré su stanovené v odseku 5.1.

6 Publikacie, ktoré Medzinarodny urad uverejfiuje, sa posielaju aj uzsim uniam.
(spat na obsah)

Clanok RL 272
Lehota uchovavania dokumentov

1 Dokumenty medzinarodnej sluzby sa musia uchovavat po dobu minimalne 18
mesiacov odo dfa, ktory nasleduje po dni, na ktory sa vztahuju. Ak su vSak doklady
reprodukované na mikrofilm, mikrofi§ alebo na podobné médium, mézu sa znicit, len ¢o sa potvrdi,
Ze reprodukcia je prijatelna.

2 Dokumenty, ktoré sa tykaju sporu alebo reklamacie, sa uchovavaju, pokial' zalezitost
nie je urovnana. Ak iniciujuci ur¢eny postovy podnik po tom, ako bol riadne informovany o vysledku
vySetrovania, nevznesie nijaké namietky do Siestich mesiacov od datumu ozndmenia, zélezZitost sa

povaZzuje za uzavretu.
(spat na obsah)
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Clanok RL 273

Tlaciva
1 TlaCiva musia zodpovedat pripojenym vzorom.
2 Texty, farby a rozmery tlaciv, ako aj iné znaky, ako napriklad miesto vyhradené na

vyznacéenie Ciarového kdédu, musia byt tie, ktoré predpisuje tento vykonavaci poriadok.

3 Tlaciva pre verejnost musia mat’ medzi riadkami preklad do francuzstiny, ked nie su
vytlaéené v tomto jazyku.

4 Tla€iva na pouzivanie ur€enymi postovymi podnikmi v ich vzajomnych stykoch su
vyhotovené vo francuzstine s alebo bez prekladu medzi riadkami, pokial sa prisludné uréené
postové podniky priamo nedohodnu na inych Upravach.

5 Tlac€iva, ako aj ich kdpie musia byt vyplnené tak, aby udaje boli uplne Citatefné.
Original tlaCiva sa posiela prislusnému urCenému poStovému podniku alebo najviac
zainteresovanej strane.

6 Vzdy, ked ma byt na postovom tladive uvedena vymenna posta, pouzivaju sa
pravidla, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 173.
(spat’ na obsah)

Clanok RL 274
Tlagiva pre verejnost

1 Na uplatfiovanie ¢lanku RL 273 odsek 3 sa za tlagiva pre verejnost povazuju tieto:

CN 01 Medzinarodna odpovedka

CN 07 Doru¢enka (Oznam o prijati /doruceni /zaplateni /zapisani)
CN 08 Reklamacia

CN 11 Vyplatka

CN 14 Zberna obalka

CN 17 Ziadost o stiahnutie z posty, zmenu alebo opravu adresy, zrugenie
alebo o0 zmenu sumy dobierky

CN 18 Vyhlasenie o neprijati (alebo o prijati) poStovej zasielky

CN 22 Colna nalepka
CN 23 Colné vyhlasenie
CN 29 Nalepka ,Dobierka“

CN 29ter  Kupon pre zasielky na dobierku
(spéat’ na obsah)

Clanok RL 275
Pouzivanie noriem

1 Vykonavanie niektorych predpisov tohto vykonavacieho poriadku moze
zahfhat pouzivanie urcitych noriem. Clenské krajiny a/alebo urcené postove podniky by sa mali
odvolavat na prislusné publikacie SPU, ktoré obsahuju normy schvalené SPU.

2 Pouzivanie noriem SPU je dobrovolné okrem toho, ked sa pouZzivanie normy SPU
jednoznacne vyZaduje odkazom na fu vo vykonavacom poriadku. Clenskym krajinam a/alebo
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uréenym postovym podnikom sa odporu€a, aby dodrzZiavali normy, ktoré su doleZité vich
vnutrostatnej a medzinarodnej prevadzke, ¢&im zvySia ucinnost spracovavania a vzajomnu
prevadzkyschopnost vo svojich systémoch a postupoch.

3 Norma SPU by sa mala prevziat kompletne. Clenské krajiny a/alebo uréené postové
podniky musia zabezpedit, aby ich pouzivanie normy SPU bolo Uplne zhodné s jej poziadavkami.

Od odporucani sa mézu odchylit’ iba do tej miery, ako to povoluje prislusna norma.
(spat na obsah)

Clanok RL 276
Hladiska zivotného prostredia

1 UrCené poStové podniky by mali poskytovat svoje produkty a sluzby s takym
priaznivym vztahom k zivotnému prostrediu, ako je to len mozné v ramci hranic, ktoré vytvaraju
technolégie a zdroje.

2 Spotreba materialov a energie by mala byt optimalizovana a zhodna s G&innym
vykonavanim prevadzky.

3 Pouzivané materialy by mali spifiat normy neznegistovania a neotravovania, ktoré
stanovili prislusné narodné a medzinarodné agentury.

4 Uréené postové podniky by mali podporovat recyklaciu papiera a inych materialov.

Mali by podporovat aj pouzivanie recyklovanych materialov.
(spat na obsah)

KAPITOLA 18
PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok RL 277
Nadobudnutie ucinnosti a platnost Vykonavacieho poriadku o listovej poste

1 Tento vykonavaci poriadok nadobuda ucinnost driom, ked dosiahne ucinnost
Svetovy postovy dohovor.

2 Bude mat rovnaku dobu platnosti ako Dohovor, pokial Rada pre postovu prevadzku
nerozhodne inak.
(spat na obsah)

V Berne 15. aprila 2013

Za Radu pre poStovu prevadzku:

Masahiko Metoki Bishar A. Hussein

predseda generalny tajomnik
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Zaverecny protokol k Vykonavaciemu poriadku o listovej poste

Pri schvalovani Vykonavacieho poriadku o listovej poste sa Rada pre postovu prevadzku zhodla
na tomto:

Clanok RL |
Osobitné sadzby
1 Na rozdiel od ¢lanku RL 106 odsek 2.6 si Francuzsko vyhradzuje v sulade s jeho

vnutroStatnymi predpismi pravo neuplatfiovat poplatok za ulozenie pre slepecké zasielky.
(spat na obsah)

Clanok RL I
TlaCoviny. Maximalna hmotnost

1 Na rozdiel od &lanku RL 122 odsek 1.2 su Kanada a irsko opravnené obmedzit

maximalnu hmotnost’ vstupujucich a vystupujucich tlacovin na 2 kilogramy.
(spat’ na obsah)

Clanok RL IlI
Osobitné ustanovenia platné pre kazdy druh zasielok

1 Na rozdiel od ¢lanku RL 126 odsek 2.2 si Afganistan a Japonsko vyhradzuju pravo
vkladat alebo pripajat k aerogramom obrazky alebo listy papiera, a to podla rovnakych podmienok
ako vo svojom vnutroStatnom styku.

2 Na rozdiel od ¢lanku RL 126 odsek 4.5, ak nejestvuje dvojstranna dohoda, nebudu
Kanada a USA prijimat ako prilohy k uzaverom tlacovin nijaké listky, obalky alebo obaly s adresou
odosielatela alebo jeho zastupcu v krajine uréenia povodnej zasielky.

3 Na rozdiel od ¢lanku RL 126 odsek 5.1 bude Australia prijimat na dodanie ako
slepecké zasielky len tie zasielky, ktoré su uznané ako slepecké zasielky v jej vnutroStatnom styku.

4 Na rozdiel od ¢lanku RL 126 odsek 5 Francuzsko uplathuje ustanovenia o
slepeckych zasielkach v sulade s jeho vnutrostatnymi predpismi.

5 Na rozdiel od ¢lanku RL 126 odsek 4.5, ak nejestvuje dvojstranna dohoda, nebude
Irak prijimat ako prilohy k hromadne podavanym tlaovindm nijaké listky, obalky alebo obaly s
adresou odosielatela, ktory nema sidlo v krajine povodu zasielky.

6 Na rozdiel od ¢lanku RL 126 odsek 5.2 Azerbajdzan, India, Indonézia, Libanon,
Nepal, Tadzikistan, Turkménsko, Ukrajina, Uzbekistan a Zimbabwe neprijimaju zvukové nahravky,
ako slepecké zasielky, len ak budu odosielané oficidlne uznanym ustavom pre slepcov alebo
adresované oficialne uznanému Ustavu pre slepcov.

7 (zruSeneé)

8 Na rozdiel od ¢lanku RL 126 odsek 7 je Kanada opravnena neprijimat alebo
nespracovavat vrecia M, ktoré obsahuju audiovizualne veci alebo informacné materialy prijaté od
inych krajin.

9 Akékolvek vyhrady, urobené vo vztahu k hromadnej poste, nemaju vplyv na

uplathovanie ¢lanku RL 226.
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10 Na rozdiel od ¢lanku RL 126 odsek 8.1 si Grécko vyhradzuje pravo povazovat za
,hromadné zasielky“ prijem 150 zasielok, ktoré boli podané tym istym odosielatelom, v tom istom
zavere alebo v jeden den, ked sa tvori viacero zaverov za den, ako aj prijem 1000 alebo viac
zasielok, ktoré boli podané tym istym odosielatelom, v lehote dvoch tyzdnov.

11 Na rozdiel od ¢lanku RL 126 odsek 7 si Koérejska ludovodemokraticka republika
vyhradzuje pravo neprijimat vrecia M, ktoré obsahuju obchodné vzorky alebo iné obchodné

predmety oslobodené od cla alebo informaéné materialy, ktoré nie su uréené na dalSi preda.
(spat’ na obsah)

Clanok RL IV
Normalizované zasielky

1 Kanada, Kena, Tanzania, Uganda a USA nemusia odradzat od pouzivania obalok,
ktorych format presahuje rozmery, odporu¢ané v ¢lanku RL 130, ked sa v tychto krajinach tieto
obalky vieobecne pouzivaju.

2 Afganistan a India nemusia odradzat od pouzivania obalok, ktorych format je vacsi
alebo mensi ako rozmery odporuc¢ané v ¢lanku RL 130, ked sa v tychto krajinach tieto obalky
vSeobecne pouzivaju.

3 Clanok RL 130 odseky 1 a 4 neplatia pre Japonsko.

(spat na obsah)

Clanok RL V
Vynimocne prijimany nebezpecny tovar

1 Na rozdiel od ¢lanku RL 131 si Francuzsko vyhradzuje pravo odmietnut’ zasielky

s obsahom tovaru, ktory je uvedeny v tomto ¢lanku.
(spat’ na obsah)

Clanok RL VI
Dovolené radioaktivne materialy, nakazlivé latky a litiové Clanky a litiové batérie

1 Na rozdiel od ¢lanku RL 132 si Francuzsko vyhradzuje pravo odmietnut zasielky

s obsahom tovaru, ktory je uvedeny v tomto ¢lanku.
(spat’ na obsah)

Clanok RL VI
Podmienky pouZzivania postovych sadzieb

1 Na rozdiel od &lanku RL 107 odsek 2 si irsko vyhradzuje pravo prijat 25 gramov ako

prvy hmotnostny stupen vo svojej tarife za listové zasielky.
(spat na obsah)

Clanok RL VIII
Oznacovanie zasielok oslobodenych od postovych sadzieb

1 Na rozdiel od ¢lanku RL 112 odsek 1.3 si Francuzsko vyhradzuje pravo uplathovat

ustanovenia o slepeckych zasielkach v sulade s jeho vnutrostatnymi predpismi.
(spéat’ na obsah)
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Clanok RL IX
Doporucené vrecia M

1 Kanada a USA su opravnené neprijimat doporucené vrecia M a nezabezpe&ovat
sluzbu doporu€ene pre takéto vrecia, ktoré dostanu z inych krajin.
(spat na obsah)

Clanok RL X
Maximalne limity pre poistené zasielky

1 Na rozdiel od &lanku RL 138 si Svédsko vyhradzuje pravo obmedzit hodnotu
obsahu doporu€enych alebo poistenych listovych zasielok do Svédska podla tychto maximalnych
limitov:

Vstupujuce listové zasielky

Maximalna Maximalna Maximalna
obchodna udana cena nahrada
hodnota obsahu

Doporucené zasielky DTS 500,- - DTS 30,-

(vrecia M: DTS 150,-)
Poistené zasielky DTS 1000,- DTS 1000,- DTS 1000,-
2 Obmedzenie sa nemdze obchadzat' Ciastkovym poistenim hodnoty, ktora presahuje

DTS 1000. Charakter obsahu doporucenych a poistenych zasielok nie je predmetom nijakych
novych obmedzeni. Zasielky, ktorych hodnota presahuije tieto limity, sa vratia krajine pévodu.

3 Na rozdiel od ¢lanku RL 138 si Dansko vyhradzuje pravo obmedzit hodnotu obsahu
vstupujucich doporu€enych alebo poistenych listovych zasielok, ktoré obsahuju peniaze alebo
cenné papiere akéhokolvek druhu splatné na dorucitela, a to podla tychto maximalnych limitov:

Vstupujuce listové zasielky

Maximalna Maximalna Maximalna
obchodna udana cena nahrada
hodnota obsahu

Doporucené listové zasielky DTS 100,- - DTS 30,-

Poistené listové zasielky DTS 4000,- DTS 4000,- DTS 4000,-

3.1 Tieto limity sa nem6zu obchadzat' Ciastkovym poistenim hodnoty, ktora presahuje
DTS 4000.

(spéat’ na obsah)

Clanok RL XI|
Poistené zasielky

1 Na rozdiel od ¢élanku RL 138 si Francuzsko vyhradzuje pravo obmedzit hodnotu
obsahu poistenych listovych zasielok do Francuzska podla tychto maximalnych limitov:
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Maximalna Maximalna Maximalna
obchodna udana cena nahrada
hodnota obsahu

Poistené zasielky DTS 630,- DTS 630,- DTS 630,-

2 Tieto limity sa nesmu obchadzat Ciastkovym poistenim hodnoty, ktora presahuje
DTS 630. Zasielky s hodnotou, ktora presahuje tento limit, sa vratia krajine pévodu. Nie je mozné

v

(spat’ na obsah)

Clanok RL XII
Vyuctovacie sadzby CCRI/IBRS

1 Azerbajdzan, Egypt, Kapverdské ostrovy, Katar, Kazachstan, Kirgizsko, Maroko,
Nepal, Oman a Uzbekistan si vyhradzuju pravo pozadovat nahradu nakladov sluzby IBRS, a to
dokonca aj vtedy, ked ro&ny pocet vratenych zasielok je mensi alebo rovny hranici, ktora je
stanovena v ¢lanku RL 144 odsek 4.4.

(spat na obsah)

Clanok RL XIlI
Spracovavanie nespravne prijatych zasielok

1 Afganistan, Angola, Dzibuti a Pakistan nemusia konat v sulade s ustanoveniami,
ktoré su stanovené v ¢lanku RL 149 odsek 4, podla ktorého , Tato informacia musi jasne uvadzat
zakaz, pod ktory zasiela spada, a veci, ktoré boli pri€inou jej zadrzania“.

2 Afganistan, Angola, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Dzibuti, Estonsko, Kanada,
Kazachstan, Kirgizsko, Koérejska ludovodemokraticka republika, Nepal, Sudan, TadZikistan,
Turkménsko, Ukrajina, Uzbekistan a Vietnam si vyhradzuju pravo poskytovat informacie
o0 dévodoch zabavenia poStovej zasielky len v ramci informacii, ktoré poskytuju colné urady,
a podla vnutrostatnej legislativy.

3 USA si vyhradzuju pravo spracovavat a zaoberat sa s kazdou zasielkou ako
s nespravne prijatou, ktord obsahuje kontrolované latky tak, ako su vymedzené v sekcii 1308
Nazvu 21 Zbierky federalnych predpisov.

4 Francuzsko uplatiiuje ustanovenia ¢lanku RL 149 odsek 6 len na slepecké zasielky,

a to bez predpojatosti k jeho vnutrostatnym predpisom.
(spat’ na obsah)

Clanok RL XIV
Doposielanie

1 Ustanovenia v Clanku RL 150 odsek 2 sa neuplatiiuju na urené postové podniky
Danska, Finska a Svédska, ktorych zariadenia polas triediaceho procesu automaticky doposielaju

listové zasielky adresatovi, ktory zmenil adresu.
(spat na obsah)

F - 166



Clanok RL XV
Spracovavanie reklamacii

1 Na rozdiel od ¢lanku RL 154 si USA vyhradzuju pravo neprijimat reklamacie CN 08
od uréeného postového podniku pdvodu pre doporucené zasielky, posielané v otvorenom tranzite,

a odmieta prijimat zodpovednost za tento druh zakazanych zasielok.
(spat’ na obsah)

Clanok RL XVI
Zasielky, ktoré podliehaju colnej kontrole

1 Na rozdiel od &lanku RL 156 Spojené kralovstvo Velkej Britanie a Severného irska
neprijimaju zodpovednost za ziskanie podpisu odosielatela na tlaivach CN 22 a CN 23, ktorym by

sa potvrdilo, Ze zasielka neobsahuje nijaku nebezpelnu vec zakazanu postovou legislativou.
(spat’ na obsah)

Clanok RL XVII
Dodanie vykradnutej alebo poskodenej doporucenej alebo poistenej zasielky

1 Na rozdiel od ¢lanku RL 160 odseky 1 a 2 si USA vyhradzuju pravo neuplatfiovat
ustanovenia na doporucené listové zasielky.

2 Na rozdiel od novych ustanoveni &lanku RL 160 si Argentina vyhradzuje pravo
odmietnut’ uplathiovanie tychto ustanoveni, az kym sa nevykona Studia, ktora ur¢i mechanizmus na
nahradu a riadenie nakladov spojenych s prevadzkovymi postupmi.

3 Na rozdiel od ¢lanku RL 160 odseky 1 a2 si Brazilia vyhradzuje pravo odlozit
uplatiiovanie prislusnych ustanoveni o zapisnici CN 24.

4 Na rozdiel od ustanoveni ¢lanku RL 160 si Kanada vyhradzuje pravo podavat
spravy o dodani vykradnutej alebo posSkodenej doporucenej zasielky adresatovi, urCenému
postovému podniku krajiny pdvodu a/alebo odosielatelovi elektronickou postou alebo akymkolvek

inym prostriedkom.
(spat’ na obsah)

Clanok RL XVIII
Postupy na uréovanie zodpovednosti uréenych postovch podnikov

1 Na rozdiel od ¢lanku RL 166 odseky 2 a 3 si USA vyhradzuju pravo neuplatriovat
ustanovenia na doporucené listové zasielky.

2 Na rozdiel od ¢lanku RL 166 odsek 2 si Argentina vyhradzuje pravo nevyhotovovat
tlaCivo CN 24.

3 Na rozdiel od ¢lanku RL 166 odseky 2 a 3 je Kanada opravnena neuplatiiovat
ustanovenia v pripade doporuéenych zasielok.
(spat na obsah)

Clanok RL XIX
Vrecia
1 Ustanovenia ¢lanku RL 178 odsek 2.10 sa nevztahuju na Velka Britaniu, ktorej

vnutrostatna legislativa nariaduje niz8i hmotnostny limit. Zdravotnicka a bezpecnostna legislativa
vo Velkej Britanii obmedzuje hmotnost poStovych vriec na 20 kg.
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2 Na rozdiel od ¢lanku RL 178 odsek 2.10 si Kérejska l'udovodemokraticka republika

vyhradzuje pravo obmedzit hmotnost postovych vriec na 20 kg.
(spat’ na obsah)

Clanok RL XX
Oznacovanie uzaverov vlajoCkami

1 Francuzsko uplatiiuje ustanovenia ¢lanku RL 188 odsek 8 na slepecké zasielky bez
predpojatosti voci jeho vnutrostatnym predpisom.
(spat na obsah)

Clanok RL XXI
Instradovanie zaverov

1 Azerbajdzan, Bolivia, Estonsko, LotySsko, Tadzikistan, Turkménsko a Uzbekistan
uznavaju iba naklady na prepravu, ktora sa uskutoCnila podla nariadenia o leteckej linke, uvedenegj
na vrecovych vlajockach CN 35 leteckych uzaverov a na odovzdavacich zoznamoch CN 38.

2 So zretefom na ustanovenie v odseku 1 budu Francuzsko, Grécko, Senegal,
Taliansko, Thajsko, USA a Velka Britania smerovat priame letecké zavery iba za podmienok,

ktoré su stanovené v ¢lanku RL 191 odsek 4.
(spat’ na obsah)

Clanok RL XXII
Osobitné tranzitné podiely

1 Grécko si vyhradzuje pravo zvysit o 30% pozemné tranzitné podiely a o050 %
namorné tranzitné podiely, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 208 odsek 1.

2 Australia, Finsko a Singapur si vyhradzuju pravo zvysit o050 % pozemné
a namorné tranzitné podiely, ktoré su uvedené v &lanku RL 208 odsek 1.

3 Ruska federacia je opravnena vyberat dodato¢ny podiel DTS 0,65 k tranzitnym
podielom, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 208 odsek 1, za kazdy kilogram listovych zasielok,
prepraveny v tranzite Transsibirskou magistralou.

4 Egypt a Sudan su opravnené vyberat dodatoCny podiel DTS 0,16 k tranzitnym
podielom, ktoré su uvedené v ¢lanku RL 208 odsek 1, za kazdé vrece listovej posty prepravené v
tranzite cez jazero Nasser medzi Shallal (Egypt) a Wadi Halfa (Sudan).

5 Panama je opravnena vyberat dodato¢ny podiel DTS 0,98 k tranzitnym podielom,
ktoré su uvedené v ¢lanku RL 208 odsek 1, za kazdé vrece listovej posty v tranzite cez Panamsku
uzinu medzi pristavmi Balboa v Tichom oceane a Cristobal v Atlantickom oceane.

6 Finsko je opravnené vyberat dodatoCny podiel za kazdy kilogram zasielok listove;j
posty, adresovanych na Alandské ostrovy.

6.1 Pre letecké zasielky a prednostné zasielky je dodatoCny podiel rovnaky ako platny
pozemny tranzitny podiel a platny priplatok za letecku prepravu.

6.2 Pre pozemné zasielky a neprednostné zasielky je dodatoény podiel rovnaky ako
pozemny a namorny tranzitny podiel.

7 Panama je vynimo¢ne opravnena vyberat sadzbu DTS 0,65 za vrece, za vSetky
zavery ulozené alebo prelozené v pristavoch Balboa alebo Cristobal, ato za predpokladu, Ze
nedostava nijaku platbu ohfadne pozemného alebo namorného tranzitu za tieto zavery.
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8 Na rozdiel od Clanku RL 208 odsek 1 je urCeny postovy podnik Afganistanu
opravneny docCasne, v dbésledku svojich osobitnych tazkosti s dopravnymi a komunikacnymi
prostriedkami, uskutoCnovat’ tranzit priamych zaverov a otvoreny tranzit cez svoje uzemie podla
podmienok, osobitne dohodnutych s prisluSnymi ur€enymi poStovymi podnikmi.

9 Na rozdiel od ¢lanku RL 208 odsek 1 sa automobilové sluzby medzi Syriou a Irakom
povazuju za vynimoc€né sluzby, ktoré umoznuju vyberanie osobitnych tranzitnych podielov.

10 Dansko je opravnené vyberat dodatoény podiel za kazdy kilogram listovych
zasielok, adresovanych na Faerské ostrovy alebo na Grénsko.

10.1 Pre letecké zavery, prednostné zavery a zavery S.A.L. je dodatoény podiel rovnaky
ako platny podiel za spracovavanie leteckych zaverov v tranzite a platny priplatok za
letecku prepravu.

10.2 Pre pozemné zavery a neprednostné zavery je dodatoény podiel rovnaky ako platny
pozemny a namorny tranzitny podiel.

10.3 Pre letecké zavery, prednostné zavery, pozemné zavery, neprednostné zavery
a zavery S.A.L. votvorenom tranzite na Faerské ostrovy alebo do Grénska je
Dansko opravnené vyberat tranzitné podiely (naklady na prepravu a spracovavanie
a zvySenia terminalnej odmeny), ako su vypocitané v ¢lanku RL 211 odsek 1.

11 Ukrajina si vyhradzuje pravo zvysit o 50 % namorné tranzitné podiely, ktoré su
uvedené v ¢lanku RL 208 odsek 1.

12 Nemecko ma pravo zvysit ndmorné tranzitné podiely, ktoré su uvedené v ¢lanku RL
208 odsek 1, o0 50 %.
(spat’ na obsah)

Clanok RL XXIlI
Vyuctovanie za hromadnu postu

1 Na rozdiel od ¢lanku RL 237 odsek 2.2 sa ucty, predlozené uréenymi postovymi
podnikmi Australie, Kanady a USA, nepovaZzuju za schvalené, ani k nim prinaleziace platby za
splatné, do Siestich tyZdhov po tom, €o boli prijaté, pokial nepridli do siedmich dni odo dia ich
vystavenia veritelskym uréenym poStovym podnikom.

(spat’ na obsah)

Clanok RL XXIV
Predkladanie a schvalovanie vykazov CN 55, CN 66 a CN 67, podrobnych u¢tov CN 51 a hlavnych
uctov CN 52

1 Na rozdiel od ¢lanku RL 248 odsek 6 sa ucty, predkladané urenym poStovym
podnikom USA a Laosu, nebudu povazovat za schvalené, ani k nim prinaleziace platby za splatné,
do Siestich tyzdriov po tom, ¢o boli prijaté, pokial neprisli do siedmich dni odo dra, kedy ich
veritefsky ur€eny postovy podnik vystavil.

2 Na rozdiel od ¢lanku RL 248 odseky 6 a 7 sa ucty, predkladané uréenym postovym
podnikom Austrélie, Ciny a Saudskej Arabie, nebudu povaZovat za schvalené do dvoch mesiacov
po tom, Co boli prijaté, ani prinaleziace platby za splatné do Siestich tyzdriov po tom, ¢o boli tieto
ucty prijaté, ak sa pouzije priamy fakturaény systém, pokial ucty uréeny postovy podnik nedostane
do siedmich dni odo dna ich odoslania veritelskym ur€enym poStovym podnikom.

(spat na obsah)
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Clanok RL XXV
Medzinarodné odpovedky vydané pred 1. januarom 2002

1 Medzinarodné odpovedky predchadzajuceho druhu, vydané pred 1. januarom 2002
avymenené do 30. juna 2006, sa vyrovnaju priamo medzi prislusnymi uréenymi poStovymi
podnikmi, a to podla ustanoveni, ktoré su uvedené dalej. Nemdzu byt dlhSie predmetom hlavného
uctu medzinarodnych odpovediek, ktory vyhotovil Medzinarodny urad.

2 Ak neexistuje osobitna dohoda, po tomto prechodnom obdobi nebudu
medzinarodné odpovedky predchadzajuceho typu dalej viest k vyrovnaniu medzi urCenymi
postovymi podnikmi.

3 V likvidaCnych uctoch medzi ur¢enymi poStovymi podnikmi sa bude hodnota
medzinarodnych odpovediek pocitat sadzbou DTS 0,74 za odpovedku.

4 Vymiehané medzinarodné odpovedky sa kazdy rok, najneskorSie do Siestich
mesiacov po ukonéeni daného obdobia, posielaju uréenym postovym podnikom, ktoré ich vydali,
a to s udanim ich celkového poctu a hodnoty, uvedenych vo vykaze, ktory odpoveda prilozenému
vzoru tlaciva CN 02bis.

5 Medzinarodné odpovedky omylom zauétované inému ako vydavajucemu uréenému
postovému podniku sa odpocitaju z uctu tohto uréeného postového podniku a vratia uréenému
postovému podniku, ktory ich chybne poslal; potom sa podla toho oznacia. Tato operacia sa moze
vykonat po€as nasledujuceho uétovného obdobia, aby sa vyhlo dodatoénému uétovaniu. Toto
ustanovenie sa neméze pouzit po roku 2006.

6 Akonahle sa dva urCené poStové podniky dohodnu na pocte vymenenych
medzinarodnych odpovediek vich vzajomnych vztahoch, veritelsky uréeny poStovy podnik
vyhotovi a posle dvojmo dlznickemu uréenému postovému podniku na schvalenie vykaz, ktory
odpoveda prilozenému vzoru tladiva CN 03bis, ato ak saldo presahuje DTS 74 aak medzi
prislusnymi uréenymi postovymi podnikmi neexistuje osobitny predpis. Ak do jedného mesiaca od
datumu poslania vykazu veritelsky ur€eny poStovy podnik nedostane pripomienky, suma na
vykaze sa bude povaZovat za riadne schvalenu.

7 Ked saldo medzi dvoma uréenymi postovymi podnikmi nepresahuje DTS 74,
veritelsky urCeny postovy podnik ho méze previest do nasledujuceho roka. Ak je v zavereCnom
vyuctovani za odpovedky vymenené do 30. juna 2006 saldo niZzSie ako DTS 14, nevykona sa
nijaka platba.

8 Platba sa musi vykonat &o najrychlejSie, a to najneskdr do Siestich tyzdiov odo dha
prijatia alebo oznamenia o uplnom schvaleni tohto rozdielu.

9 Medzinarodné odpovedky druhu, vydaného pred 1. januarom 2002, sa nesmu dalej
na postach vymienat po 31. auguste 2007.
(spat’ na obsah)

Clanok RL XXVI
Vyrovnavanie zavazkov, ktoré vznikli z vyrovnavania ucCtov prostrednictvom zaverecného
likvidacného uctu pre medzinarodné odpovedky distribuované pred 1. januarom 2002

1 Zavazky splatné urenému posStovému podniku ako vysledok vyrovnavania uctov
prostrednictvom zdvere¢ného likvidacného ucétu Medzinarodného uUradu pre medzinarodné
odpovedky distribuované pred 1. januarom 2002, ktoré su splatné po 1. aprili 2003, je mozné
vyrovnat' prostrednictvom pohfadavok, ktoré ma prislusny diznik od ktoréhokolvek iného uréeného
postového podniku. Pred podniknutim takéhoto kroku to musi Medzinarodny urad prerokovat
s prislusnym veritefom a poslat upomienku diZnikovi v omeSkani. Ak sa platba neuskutoCni do
jedného mesiaca po odoslani upomienky, je Medzinarodny urad opravneny jednostranne, po
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informovani v8etkych zu&astnenych stran, uskutoCnit potrebné uctovné upravy. Suhlas diznika
v omeskani nie je potrebny.

2 Pri tychto uctovnych upravach vykona Medzinarodny urad len vyrovnanie uctov,
ktoré boli schvalené tak diznikom v omeskani, ako aj uréenym postovym podnikom, ktory mu
dihuje peniaze.

3 DiZznik v ome8kani si nesmie voci urCenému postovému podniku, ktory mu dlhuje
peniaze, narokovat nijaké pohladavky, ktoré Medzinarodny urad prisudil veritefovi podla postupu,
ktory je opisany v odseku 1.

(spat na obsah)

Clanok RL XXVII
Vyrovnavanie zavazkov, ktoré vznikli z vyrovnavania uctov prostrednictvom kompenzaéného
systému Medzinarodného uradu ucinného pred 1. januarom 2001

1 Zavazky splatné ako vysledok vyrovnavania uctov prostrednictvom kompenzacného
systému Medzinarodného uradu, uéinného pred 1. januarom 2001 ktorymkolvek urCenym
poStovym podnikom, ktoré su splatné po lehote na vyrovnavanie vykazov zavereéného
kompenzaéného systému z posledného Stvrtroka 2000 sa mdzZu vyrovnavat prostrednictvom
splatnych pohladavok, ktoré ma diznik od ktoréhokolvek iného uréeného postového podniku. Pred
takymto krokom to Medzinarodny urad prerokuje s prisludnim veritelom a posle upomienku
diZznikovi v omes8kani. Ak sa platba neuskuto¢ni do jedného mesiaca po datume tejto upomienky,
je Medzinarodny urad opravneny jednostranne, po informovani vSetkych zuCastnenych stran,
vykonat potrebné uctovné upravy.

2 Pri tychto uctovnych Upravach vykona Medzinarodny drad len vyrovnanie uctov,
ktoré boli schvalené tak diznikom v omeskani, ako aj uréenym postovym podnikom, ktory mu
dihuje peniaze.

3 DIznik v omeskani si nesmie voci urcenému postovému podniku, ktory mu dlhuje
peniaze, narokovat nijaké pohladavky, ktoré Medzinarodny urad prisudil veritelovi podla postupu,
ktory je opisany v odseku 1.

(spat’ na obsah)

Clanok RL XXVIII
Tladiva

1 Na rozdiel od ¢&lanku RL 273 si uréené postové podniky Brazilie, Luxemburska,
Madarska, Nemecka a USA mézu upravovat rozmery a format tlagiva CN 07.

2 Na rozdiel od ¢lanku RL 273 odsek 2 mdze Francuzsko urobit’ tieto zmeny v tlaive

CN 07:

2.1 pridat Ciarovy kod s Ciarami a/alebo Cislicami, ktoré odpovedaju technickym
Specifikaciam, prijaty v schvalenych normach SPU;

2.2 zaclenit prazdne pasmo v dolnej ¢asti;

2.3 pridat’ v policku “Adresat” Standardné oranzovo sfarbené strojovo Citatelné vodiace
Ciary na napisanie a rozsirit pasma “Adresat zasielky” a “Vratit do”;

2.4 zapracovat anglicku podobu povinnych informécii, ktoré sa maju doplnit v mieste
uréenia.

3 Na rozdiel od ¢lanku RL 273 odsek 2 mbdze Taliansko urobit v tlaCive CN 07 tieto

zmeny:
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3.1

3.2
3.3

3.4

(spat’ na obsah)

vyfarbit policko ,Adresat‘ na bielo a pridat’ vnutorné strojovo Citatelné vodiace Ciary
na pisanie;

vyfarbit prazdne pasmo v dolnej Easti na bielo;

v policku ,Povaha zasielky“ vypustit produkty, pre ktoré sa neposkytuje sluzba
doruéenky;

presunut informaciu o podpisani tladiva z dolnej lavej Casti do dolnej pravej Casti.

Tento Protokol ma rovnaku ucinnost a rovnaku pravnu platnost, ako keby jeho ustanovenia boli
zaradené do aktualneho textu vykonavacieho poriadku, ku ktorému patri.

V Berne 15. aprila 2013

Za Radu pre postovu prevadzku:

Masahiko Metoki Bishar A. Hussein
predseda generalny tajomnik

F-172



