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Tlacova sprava

Viano¢na prevadzka na postach je v plnom prude

Kedy poslat’ svoje zasielky?

Predsviatoéné obdobie uz tradi€éne prinasa zvySeny zaujem o postové sluzby. Pri posielani
balikov Slovenska posta vtomto d¢ase pravidelne zaznamenava vyrazny narast
v porovnani s ostatnymi mesiacmi v roku. Dovodom je najma zvySeny nakup tovarov
prostrednictvom internetu a jeho nasledné dorucovanie.

Priemerny denny podaj balikov sa v predvianoCnej prevadzke zvySuje na uroven priblizne 40 tis.
balikov denne, pricom v 3picke je to priblizne 55 tisic.

Viano¢né pohladnice
PohFadnice v ramci Slovenska

Ak by zdkaznik chcel poslat’ pohladnicu tesne pred Vianocami, je potrebné, aby vyuzil 1. triedu.
Najneskdr by vSak zasielku mal podat 22. decembra, aby ju posta stihla dorucit eSte pred
viano¢nymi sviatkami.

Pokial klient poSle pohladnicu klasicky, ako zasielku 2. triedy, vramci Slovenska pride
k adresatovi na druhy pracovny defi po dni podania. V tomto pripade by ju mal poslat najneskor
21. decembra.

Poslednym driom pred Vianocami, kedy posta bude doruCovat zasielky, je streda 23. decembra.
Do zahranicia

V pripade posielania pohladnic do zahranigia je potrebné mysliet na posielanie v predstihu. Co
sa tyka krajin EU, pohfadnica si najde svojho adresata spravidla do 7 pracovnych dni. Ak si vSak
zékaznik zvoli 1. triedu, bude to spravidla do 5 dni. Cas dorugenia do konkrétnej krajiny si nasi
zdkaznici mOzu pozriet na internetovej stranke www.posta.sk.

Baliky v ramci Slovenska

Klientom odporu¢ame, aby si posielanie zasielok nenechavali na poslednu chvilu. Pri posielani
tovaru odporu¢ame zakaznikom vo viano€nom obdobi vyuZit expres zasielky Slovenskej posty
s garantovanou lehotou prepravy — dodanie nasledujuci pracovny den po dni podania. Aby bola
expres zasielka dodana do Vianoc, mal by ju zakaznik podat najneskér do 22. decembra.

Ak zdkaznik poSle tovar balikom, mal by ho poslat najneskér 21. decembra. Zakaznikom
odporu¢ame, a nielen v tomto pripade, pri podaji zasielky uviest mobilné telefénne Cislo adresata
zasielky, na ktoré mu Slovenska posta zaSle avizo o doru€ovani a su¢asne méze kuriér fahsie
skontaktovat’ adresata.

Stranalz3


http://www.posta.sk/

Do zahranicia

Pri posielani balikov do zahrani€ia su lehoty prepravy rézne v zavislosti od krajiny uréenia. BliZSie
informécie o konkrétnych krajinach najdu nasi zakaznici na webovej stranke www.posta.sk v ¢asti
Zasielacie podmienky medzinarodného styku.

Pri zasielani zéasielok do zahraniCia odporu¢ame zékaznikom neposielat’ zasielky na poslednut
chvilu, nakolfko v zimnom obdobi mbZe byt nepriaznivé pocasie pri¢inou zdrZzania zasielky pri
preprave do Krajiny urCenia a aj ostatné postoveé spravy zaznamenavaju vo viano¢nom obdobi
zvySeny pocet zasielok rovnako ako Slovenska posta.

Predvianoc¢né obdobie v ¢islach

V predviano¢nom obdobi minulého roka (november/december 2014) bolo na postach podanych
takmer 1,2 mil. ks balikovych zasielok tuzemského styku (klasickeé baliky 1. a 2. triedy, expresné
zasielky, zmluvné baliky) aviac ako 41 tis. ks balikovych zasielok medzinarodného styku
(klasické baliky 1. a 2. triedy, expresné zasielky).

Aj za november/december 2013 bolo na postach podanych takmer 1,2 mil. ks tychto balikovych
zasielok tuzemského styku. Podaj medzinarodnych balikovych zasielok predstavoval takmer
35 tis. ks.

Aj v dnesnej uponahlanej dobe Slovaci stale vyuzZivaju tradicné formy osobnej komunikacie a
posielaju viano&né a novoroéné priania postou. O tom, Ze sa posielanie pohladnic postou
nevytratilo z naSich tradicii, sved¢i aj fakt, Ze v roku 2014 sme v éase okolo vianoénych
sviatkov na postach predali takmer 700 000 pohladnic.

Hoci Slovenska posta Statistiku poslanych pohladnic samostatne neeviduje, vaésina
zakaznikov pohladnice posiela ako zasielky 2. triedy do 50 g a aj pri tychto zasielkach su
Cisla zaujimavé. V roku 2014 sme dorugili takmer 140 miliénov listov Il. triedy tuzemského
styku do 50 g.

Napriek rozvoju informacnych technologii, ktoré spésobuju urcity pokles v posielani listov, sa
preto neobavame zaniku tradicnej poSty. Slovenska posta, a. s., roéne prepravi, prijme
a doruci okolo 300 miliénov zasielok.

Aj JezisSko dostava svoje listy

Slovenska posta v ramci Vianoc¢nej posty kaZzdoroCne pripravuje Specidlne pohladnice, na ktoré mézu deti
aj dospeli napisat’ svoje vianocné Zelania JeZiskovi. Pohladnice s predtlacenou adresou 999 99 Jezisko su
k dispozicii na vSetkych poStach. Nasledne stacCi nalepit uz len prislusnu poStovu znamku a zaslat’ svoje
prianie JeZiSkovi na ktorejkolvek poSte.

Tym, ktori sa chystaju poslat’ svoje Zelania JeZiSkovi, odporu¢ame poslat’ zasielku najneskér do polovice
decembra, aby im JeZisko stihol odpisat’ este pred Vianocami.

Slovenska posta tento rok otvorila uz 17. roénik oblubenej Vianoc¢nej posty. Pocas jej otvorenia
pokrstil $pecidlnu detsku postovd znamku ,,Viano¢na posta 2015“ v Rajeckej Lesnej majster sveta
v cestnej cyklistike Peter Sagan spolu s generdlnym riaditefom Slovenskej posSty Tomdsom
Druckerom.

V aktualnom roc¢niku prislo na znamu adresu 999 99 JeZisko uz viac ako 65 tisic listov.

NajéastejSimi Zelaniami deti za posledné roky boli hracky, najméi legd, policajné a hasi¢ské auta,
babiky, plysaky, ale tiez knihy, Skolské potreby, mobilné telefény a hudobné nastroje.
Z nematerialnych veci si deti najcastejsie Zelali zdravie a Stastie svojich rodin, ako aj dobré znamky
v Skole.

Prvy tohtoro¢ny list prisiel JeZiSkovi uz zaciatkom septembra od pétrocného chlapéeka, ktory si pod
viano¢ny stromcek praje Lego Ninjago. Prvé listy zo zahraniCia dostal JeZisko aZz z dalekého Taiwanu.
V nich deti dakuji za svoju rodinu a Zelaju si letenky na Slovensko.

Celkovo za 16 rokov Vianoc¢nej poSty prislo JeZiSkovi viac ako 1,4 miliéna listov, v ktorych boli
Zelania takmer z celého sveta.
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JeZiskovi pisu deti spolu s rodi¢mi nielen zo Slovenska, ale aj zo zahraniCia. JeZisko odpoveda na listy aj
v angli¢tine a slabozrakym a nevidiacim v Braillovom pisme. Svoje listy si preberd zo svojej schranky
v Rajeckej Lesnej pocas celého roka a prave vo vianocnom obdobi na ne odpoveda. DélezZité je, aby deti
napisali na svoje Zelania spétnu adresu, aby JeZisko vedel, kam im ma zaslat’ odpoved’ spolu s malym
daréekom.

Sestnasty roénik Vianocnej posty bol doslova rekordny. Poéet listov, kresieb a priani od deti a dospelych
prekrocCil magickt hranicu 100 000, a to po prvykrat od roku 2009. JeZisko dostal minuly rok celkovo
100 758 listov.

Prvy list 16. roénika Vianocnej poSty priSiel JeZiSkovi uz zaliatkom augusta 2014 z Taiwanu. Slovenské deti
mu poslali prvy list v polovici oktébra a ich Zelanie bolo, aby im poslal zajaca a tank.

O spolocnosti:

Slovenska posta vznikla 1. janudara 1993 a 1. oktdbra 2004 sa pretransformovala na akciovu
spolo¢nost’ so 100-percentnou ucastou Statu. V sucasnosti pésobi ako ekonomicky samostatny
a konkurencieschopny hospodarsky subjekt. Slovenska posta je poprednym poskytovatelom
modernych komunikaénych, distribu¢nych a platobnych sluzieb na domacom trhu, s vytvorenymi
logistickymi podmienkami na podnikanie v strednej a vychodnej Eurépe. Spolo¢nost’ je
déveryhodnou inStiticiou, ktora zohladriuje meniace sa potreby zakaznikov a ponuka nové
produkty a komplexné rieSenia spridanou hodnotou avysokou kvalitou. Disponuje
najrozsiahlejSou pobockovou infrastruktiurou s viac ako 1540 poStami. Ratingova agentiura Moody's
udelila Slovenskej poSte v roku 2006 rating uverového rizika na urovni Aaa.sk, ¢o je najvyssia
mozna uroven. Odvtedy sa rating spolo¢nosti nemeni a jeho vyhlad je nad'alej stabilny. Spolo¢nost’
garantuje profesionalitu a kvalitu sluzZieb na zdklade c¢oho v roku 2008 ziskala Certifikaty
manaZzérstva kvality a environmentalneho manazZérstva, zodpovedajice poZiadavkam normy STN
EN ISO 9001:2001 a STN EN ISO 14001:2005. Slovenska posta je taktiez drzitelom prestiznej ceny
HR Gold za inovativny projekt v personalistike. V minulom roku spolo¢nost’ ziskala tieZ ocenenie
,»,Narodna cena SR za kvalitu 2013“. Toto vynimoéné ocenenie sa SP, a. s., podarilo ziskat aj vd'aka
udrzaniu zamestnanosti, realizdacie programu zmien a zlepSeniu hospoddrskeho vysledku.
Spoloénost’ po rokoch stratového hospoddrenia dosiahla za rok 2013 zisk vo vyske takmer 4,4 mil.
EUR pred zdanenim. Zasadny vplyv na pozitivhe hospodédrenie mali predovsetkym vynosy
v zmluvnych zasielkovych sluzbach a finanénych sluzbdch a tiez program zmien, ktory ma umoznit’
transformdciu spolocnosti v celej Skale sluzieb a vnutornych procesov, pri vytvoreni novych oblasti
poskytovanych sluzieb.

Pre viac informacii kontaktujte Odbor komunikécie.

Stanislava Pondelova
Hovorkyria, Slovenska posta, a. s.

Tel.: +421 903 130 571, E-mail: pondelova.stanislava@slposta.sk, Web: www.posta.sk
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