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Postu v Auparku najdete v novych atraktivnejSich
priestoroch

Bratislava, 14. januar 2016

Slovenska posta dnes slavnostne
otvorila novu pobocku
v bratislavskom nakupnom
centre Aupark. Tato nahradi
doterajSie  pracovisko, ktoré
slazilo klientom 14 rokov.

Klientom bude k dispozicii viac
priehradiek arozsirené portfélio
sluzieb. Zakaznici najdu postu po
novom na 1. poschodi v byvalych
priestoroch Slovenskej sporitelne.

~,LPobocku sme premiestnili predovsetkym z kapacitnych dévodov, ¢im sme reagovali na Casté
poZiadavky naSich klientov. O zmenu priestorov sme poZiadali nakupné centrum, ktoré naSej
poziadavke vyhovelo. Zakaznikom tak budeme poskytovat sluzby vo véacSich a komfortnejsich
priestoroch,“ objasnil zmenu generalny riaditel Slovenskej posty Tomas Drucker.

Zakaznikom bude po novom k dispozicii 5 priehradiek, z toho 3 univerzalne, ktoré su primarne
uréené na rychle vybavenie klienta a 2 priehradky finanénych sluZieb.

Toma$ Drucker zaroven vyzdvihol aj dalSie benefity posty: ,Pre klientov sme pripravili dalSiu
postu v novom atraktivnom dizajne s modernym vyvolavacim systémom. Prestahovanie poSty je
v sulade so stratégiou Slovenskej posty zvySovania komfortu pre zakaznikov v obchodnych
centrach s vysokou koncentraciou obyvatelstva. Zakaznici ¢oraz viac ocefiuju dostupnost’ sluzieb
pocas celého tyzdria a prakticky neobmedzené moznosti parkovania.*

Posta Bratislava 53 v novych priestoroch s rozlohou 134,2 m? patri do kategorie najmodernejSich
post. UBelni obsluhu zékaznikov a minimalizaciu &akacich doéb zabezpeduje vadsi podet
priehradiek a vyvolavaci systém, ktory nasmeruje klientov k priehradkam podla vybranej sluzby.
Priehradky maju moderny dizajn, ktory umoznuje komfortnd obsluhu zakaznikov v ramci
jednotlivych druhov sluzieb. Su€astou danej pobolky bude aj Integrované obsluzné miesto
obcana, na ktorom si zékaznici budu moct postupne vybavit vypis z obchodného registra,
vypis a odpis z registra trestov a aj vypis z listu vlastnictva na pravne ucely.
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Okrem elektronickych sluzieb statu bude pobocka poskytovat komplexné portfélio sluzieb:

> listové a balikové sluzby, sluzby postového platobného styku, sluzby Postovej banky, a. s.,
platby SIPO, predaj cenin, moznost uhrady spravnych a sudnych poplatkov prostrednictvom
platobného systému E-KOLOK, predaj vybraného tovaru POSTShop, sluzby TIPOS, a pod.

> sluzby stvrtého mobilného operatora 4ka,

> na poste je mozné vyuZit Specidlne spdsoby podavania a dodavania zasielok
prostrednictvom P.O.BOX-ov

> v ramci posty je umiestneny aj bankomat PoStovej banky, a.s.

Klienti si budd méct vybavit sluzby na poste nepretrzite 7 dni v tyzdni, od pondelka do piatku
od 10.00 hod do 20.00 hod a cez vikendy od 09.00 hod do 20.00 hod.

Prijemné prostredie poboCky dotvaraju tapety s motivom postovych znamok na stenach za
priehradkami. Prave postové znamky su symbolom postovnictva a zaroven su to umelecké diela,
ktoré uspedne propaguju Slovensko. Motiv Ciarového kédu na podlahe haly pre verejnost je
technologickym prvkom, ktory sa vyuziva pre rychlu a spolahlivu logistiku postovych zasielok.

O spolocnosti:

Slovenska posta vznikla 1. janudara 1993 a 1. oktébra 2004 sa pretransformovala na akciovu
spolo¢énost’ so 100-percentnou ucastou Statu. V sucasnosti pésobi ako ekonomicky samostatny
a konkurencieschopny hospodarsky subjekt. Slovenska posSta je poprednym poskytovatelom
modernych komunikacnych, distribu¢nych a platobnych sluzieb na domacom trhu, s vytvorenymi
logistickymi podmienkami na podnikanie v strednej a vychodnej Eurdpe. Spolo¢nost’ je
déveryhodnou institiuciou, ktora zohladriuje meniace sa potreby zdkaznikov a ponuka nové
produkty a komplexné rieSenia spridanou hodnotou avysokou kvalitou. Disponuje
najrozsiahlejSou pobockovou infrastrukturou s viac ako 1540 postami. Ratingova agentura Moody's
udelila Slovenskej poste vroku 2006 rating tverového rizika na urovni Aaa.sk, ¢o je najvyssia
mozna uroven. Odvtedy sa rating spoloénosti nemeni a jeho vyhlad je nad’alej stabilny. Spolo¢nost’
garantuje profesionalitu a kvalitu sluzZieb na zdklade c¢oho v roku 2008 ziskala Certifikaty
manazérstva kvality a environmentalneho manazérstva, zodpovedajice pozZiadavkam normy STN
EN ISO 9001:2001 a STN EN ISO 14001:2005. Slovenska posta je taktiez drzitelom prestiznej ceny
HR Gold za inovativny projekt v personalistike. V minulom roku spolo¢nost’ ziskala tiez ocenenie
»Ndrodna cena SR za kvalitu 2013“. Toto vynimocné ocenenie sa SP, a. s., podarilo ziskat aj vd'aka
udrZzaniu zamestnanosti, realizacie programu zmien a zlepSeniu hospoddrskeho vysledku.
Spolo¢nost po rokoch stratového hospodarenia dosiahla za rok 2013 zisk vo vysSke takmer 4,4 mil.
EUR pred zdanenim. Zasadny vplyv na pozitivne hospoddrenie mali predovSetkym vynosy
v zmluvnych zdsielkovych sluzbdch a finanénych sluzbdch a tiez program zmien, ktory ma umoznit’
transformdciu spolo¢nosti v celej Skale sluzieb a vnutornych procesov, pri vytvoreni novych oblasti
poskytovanych sluzieb.

Pre viac informacii kontaktujte Odbor komunikacie.

Stanislava Pondelova
Hovorkyria, Slovenska posta, a. s.

Tel.: +421 903 130 571, E-mail: pondelova.stanislava@slposta.sk, Web: www.posta.sk
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