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Tlacova sprava

Sluzba Western Union je uz na 602 postach

V Bratislave 16. novembra 2016

Slovenska posta, a. s., rozsirila pocet pobociek, ktoré poskytuju Western Union. Sluzbu, ktora
umoziuje rychle prevody penazi neobchodnej povahy medzi fyzickymi osobami, ponuka uz 602
po6st po celom Slovensku.

Sluzba Western Union umozZiuje rychle prevody penazi neobchodnej povahy medzi fyzickymi
osobami, bez potreby mat otvoreny bankovy ucet. Peniaze moéZu byt zasielané v ramci
Slovenska, alebo zo/na Slovenska do/z skoro 200 krajin celého sveta. Slovenska posta poskytuje
tuto sluzbu na svojich vybranych obchodnych miestach. Od 1. septembra 2016 sa pocet post
poskytujucich tato sluzbu rozsiril na 602 pobociek po celom Slovensku. ,,Hlavnou vyhodou sluzby
Western Union je jej rychlost. Prijimatel si méZe peniaze vyzdvihnut uZ do 20 minut od ich
odoslania z ktoréhokolvek miesta na svete,” hovori generdlny riaditel Slovenskej posty Robert
Gadlik. ,, Tato sluzba je zdroven bezpecnym spésobom posielania penazi, kedZe na Slovensku
méZu posielat a prijimat peniaze iba klienti od 18 rokov, s platnym dokladom totoZnosti a na
zdklade jedinecne generovaného identifikacného kédu - MTCN,“ dodava Rébert Galik.

NajcastejSie posielané sumy su do 200 eur, je to takmer 80 % vSetkych transakcii. Na Slovensko
najviac platieb prichadza z Velkej Britanie (okolo 35 % vSetkych prichadzajucich transakcii),
nasleduje Nemecko, Ceskd republika, Rakisko a USA. Zo Slovenska klienti najastejsie
posielaju peniaze do Ceskej republiky (asi 30 % celkového poctu), Srbska, Rumunska a Velkej
Britanie. PoSty, na ktorych je najvacsi obrat transakcii Western Union, su na vychode Slovenska,
napriklad Rimavska Sobota, Michalovce, Filakovo, Vranov nad Toplou a SpiSska Nova Ves.

V sulade so Stratégiou a koncepciou rozvoja spolocnosti pre roky 2013 — 2017 priniesla Slovenska
posta v tomto roku pre klientov dalSie nové moderné elektronické sluzby, ktoré zvysuju komfort
poskytovanych sluZieb pre zdkaznikov, zlepsuju kvalitu a Uspesnost dorudovania a rozsiruju
sucasné portfélio sluzieb. Obcania si od februdara 2016 mdzu na vsetkych postach vybavit
Elektronické oznamovanie zasielok. Nova sluzba nahradza tzv. ,zlté listky” a klienti dostanu
ozndmenia o zasielkach prostrednictvom SMS ¢i e-mailov. Komfortné rieSenie priniesla SP aj
v ramci platobného systému E-KOLOK, takze sudne a spravne poplatky mézu obcania uhradit uz
aj cez mobilny telefén.
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O spolocnosti:

Slovenska posta vznikla 1. januara 1993 a 1. oktobra 2004 sa pretransformovala na
akciovi spoloénost’ so 100-percentnou ucastou Statu. V sucasnosti pdésobi ako
ekonomicky samostatny a konkurencieschopny hospodarsky subjekt. Slovenska posta je
poprednym poskytovatelom modernych komunikaénych, distribuénych a platobnych
sluzieb na domdcom trhu, s vytvorenymi logistickymi podmienkami na podnikanie
v strednej a vychodnej Eurépe. Spolocnost’ je déveryhodnou institiuciou, ktora zohl'adrnuje
meniace sa potreby zakaznikov a ponuka nové produkty a komplexné rieSenia s pridanou
hodnotou avysokou kvalitou. Disponuje najrozsiahlejSou pobockovou infrastruktirou
s viac ako 1540 postami. Ratingova agentira Moody’s udelila Slovenskej poste v roku
2006 rating uverového rizika na urovni Aaa.sk, ¢o je najvyssSia mozna uroven. Odvtedy sa
rating spolo¢nosti nemeni ajeho vyhlad je nadalej stabilny. Spolo¢nost’ garantuje
profesionalitu a kvalitu sluzZieb na zaklade coho v roku 2008 ziskala Certifikaty
manazérstva kvality a environmentalneho manaZérstva, zodpovedajuce pozZiadavkam
normy STN EN ISO 9001:2001 a STN EN ISO 14001:2005. Od roku 2015 je SP drzitelom
certifikatu potvrdzujuceho zavedenie systému manazérstva bezpecénosti informacii podla
normy ISO/IEC 27001:2013, tzn. Ze zabezpecuje primerané bezpecnostné kontroly,
adekvatne chraniace informacéné aktiva a poskytuje zodpovedajicu istotu zakaznikom
Slovenskej posty a inym zainteresovanym stranam. Slovenska posta je taktiez drzZitelom
prestiznej ceny HR Gold za inovativny projekt v personalistike. V roku 2013 spolo¢nost’
Ziskala tiez ocenenie ,,Narodna cena SR za kvalitu 2013“. Toto vynimoéné ocenenie sa SP,
a. s., podarilo ziskat aj vdaka udrzaniu zamestnanosti, realizdcie programu zmien
a zlepsSeniu hospodarskeho vysledku. Spolo¢nost’ po rokoch stratového hospodarenia
skoncila uz treti rok po sebe v pozitivnych cislach. Rok 2015 spoloc¢nost’ uzavrela s
predbeznym ziskom 3,0 mil. Eur pred zdanenim, za rok 2014 dosiahla SP zisk vo vyske
4,91 mil. Eur pred zdanenim aza rok 2013 zisk vo vysSke takmer 4,4 mil. EUR pred
zdanenim. Spoloénost’ sa meni na vyrazne proklientsky orientovanu spoloénost’ a nad’alej
sa transformuje z tradicného postového operatora na poskytovatela Sirokého portfélia
sluzieb obyvatelom, prinasa prehladnejsie balikové produkty, poistné a telekomunikacné
sluzby, sluzby v spolupraci so Statom - vypisy z obchodného registra, registra trestov ako
aj vypisy z listu viastnictva.

Pre viac informacii kontaktujte Odbor komunikacie.

Mgr. lveta Doréakova
Hovorkyna, Slovenska poSsta, a. s.
Tel.: +421 904 654 377, E-mail: dorcakova.iveta@slposta.sk, Web: www.posta.sk

Strana2z2


mailto:dorcakova.iveta@slposta.sk
http://www.posta.sk/

