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Tlacova sprava

Chcete potesit blizkych na Vianoce pohladnicou ¢i balikom? Tieto
terminy su pre vas dolezité

V Bratislave 13. decembra 2016

Predsviatocné obdobie prindsa uz tradi¢ne zvySeny zaujem o postové sluzby, ¢i mame na mysli
listové zasielky alebo baliky. Slovenska posta, a. s., prijme denne v priemere priblizne jeden
milion listovych a balikovych zasielok a v predviano¢nom obdobi je to takmer 1 100 000 zdsielok
denne. Podiel na tom ma aj ndkup tovarov prostrednictvom internetu, posielanie daréekov
prostrednictvom posty, ale aj stle pretrvavajuca tradicia Slovakov zasielania viano¢nych
pozdravov. Poslednym driom pred Vianocami, kedy posta bude dorucovat zasielky, je piatok 23.
decembra.

Pohladnice v ramci Slovenska

Ak by zakaznik chcel poslat pohladnicu tesne pred Vianocami, je potrebné, aby vyufZil 1. triedu.
Najneskor by vSsak mal podat zasielku 22. decembra, aby ju posta stihla dorucit este pred
viano¢nymi sviatkami.

V pripade, Ze klient posle pohladnicu klasicky, ako zasielku 2. triedy, v ramci Slovenska pride
k adresatovi druhy pracovny defi po dni podania. V tomto pripade by ju mal poslat najneskér 21.
decembra.

Do zahranicia

V pripade posielania pohladnic do zahranicia je potrebné pocitat s dlhSou lehotou a pohladnicu
poslat v predstihu. Pri posielani pohladnic do krajin EU, pohladnica bude adresatovi doruc¢ena
spravidla do 7 pracovnych dni. Ak si vSak zakaznik zvoli 1. triedu, pohladnica mdze byt doruc¢ena
uz do 5 dni. Predpokladany ¢as dorucenia do konkrétneho statu je mozné zistit na internetove;j
stranke Slovenskej posty — www.posta.sk.

Baliky v ramci Slovenska

Aj v pripade balikov odporuc¢ame klientom, aby si posielanie zasielok nenechavali na poslednu
chvilu. Pri posielani tovaru odporic¢ame vo viano¢nom obdobi vyuZit expres zasielky Slovenskej
posty s garantovanou lehotou prepravy — dodanie nasledujlci pracovny den po dni podania. Aby

bola expres zasielka dodana do Vianoc, mal by ju zakaznik podat najneskor do 22. decembra.

Ak zakaznik posle tovar balikom, mal by ho poslat najneskér 21. decembra. Zakaznikom
odporucame, a to nielen v tomto pripade, ale vidy pri posielani balikov, uviest mobilné telefonne
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Cislo adresata zasielky, na ktoré mu Slovenska posta posle avizo o dorucovani a siasne mbze
kuriér lahsie skontaktovat adresata.

Do zahranicia

Pri posielani balikov do zahranicia sa lehoty dorucenia réznia v zavislosti od Statu urcenia. Blizsie
informacie o konkrétnych krajinach, lehotach ¢i podmienky prepravy, ndjdu nasi zakaznici na
webovej stranke www.posta.sk v ¢asti Balik svet.

Pri zasielani zasielok do zahranicia odporucame zakaznikom neposielat zasielky na poslednu
chvilu, nakolko v zimnom obdobi je zvysené riziko nepriaznivého pocasia, o moze byt pric¢inou
zdrZania zasielky nielen na slovenskej strane, ale aj v krajine urcenia. Zaroven treba mysliet aj na
fakt, Ze aj poStové spravy v zahrani¢i zaznamenavaju vo vianocnom obdobi zvySeni pocet
zasielok.

Deti piSu postovému JeziSkovi uz 18 rokov

Tradicia Viano¢ného pisania JeziSkovi na adresu ,,999 99 Jezisko“ zacala v roku 1999. Odvtedy na
tuto adresu postovému Jeziskovi prislo viac ako 1,5 milidna listov od deti zo Slovenska, ale aj
zahranicia. Tento rok svoje priania zatial poslalo takmer 74 tisic deti (informdcia ku 12.12.).
Takmer 70 tisic ich bolo zo Slovenska a 5 000 listov prislo zo zahranicia. JeZiSkovi pomocnici
detom posielaju list v slovencine, anglictine, ale aj Braillovom pisme.

Tradicia posSty pretrvava

Aj napriek rozvijajucej sa elektronizacii a masivnemu posielaniu emailov a sms sprav, postova
sluzba ma stale nezastupitelné miesto. V roku 2015 bolo na Slovensku podanych takmer 158
miliénov (157 710 000) listovych zasielok 2. triedy do 50 g, medzi ktoré spadaju najma
pohladnice a beZne posielané listy. Trend vyuZivania tejto sluzby pokracoval aj v roku 2016, kedy
v obdobi od januara do oktébra bolo odoslanych 134 miliénov zasielok (134 023 000).

O zaujem verejnosti o postové sluzby hovoria aj Cisla, kedy len ako list 2. triedy do 50 g bolo
odoslanych v oktébri tohto roku 13 259 000 listovych zasielok do 50 g a 634 000 balikov.

O spolocnosti:

Slovenska posta vznikla 1. janudra 1993 a 1. oktobra 2004 sa pretransformovala na akciovu
spoloénost’ so 100-percentnou ucastou Statu. V sucasnosti pésobi ako ekonomicky
samostatny a konkurencieschopny hospodarsky subjekt. Slovenska posta je poprednym
poskytovatefom modernych komunikacnych, distribuénych a platobnych sluzieb na
domacom trhu, s vytvorenymi logistickymi podmienkami na podnikanie v strednej
a vychodnej Eurépe. Spoloc¢nost’ je déveryhodnou institiciou, ktora zohl'adriuje meniace sa
potreby zakaznikov a pontka nové produkty a komplexné rieSenia s pridanou hodnotou
a vysokou kvalitou. Disponuje najrozsiahlejSou pobockovou infrastrukturou s viac ako 1540
postami. Ratingova agentura Moody’s udelila Slovenskej poste vroku 2006 rating
uverového rizika na urovni Aaa.sk, ¢o je najvy$Sia mozZna uroven. Odvtedy sa rating
spoloénosti nemeni a jeho vyhlad je nadalej stabilny. Spolo¢nost’ garantuje profesionalitu
a kvalitu sluzieb na zaklade c¢oho vroku 2008 ziskala Certifikaty manazérstva kvality
a environmentalneho manazérstva, zodpovedajuce poziadavkam normy STN EN ISO
9001:2001 a STN EN ISO 14001:2005. Od roku 2015 je SP drzitelom certifikatu
potvrdzujuceho zavedenie systému manazérstva bezpecnosti informacii podla normy
ISO/IEC 27001:2013, tzn. Ze zabezpecuje primerané bezpecnostné kontroly, adekvatne
chraniace informacné aktiva a poskytuje zodpovedajucu istotu zakaznikom Slovenskej
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posty a inym zainteresovanym stranam. Slovenska posSta je taktiez drZitelom prestiznej
ceny HR Gold za inovativny projekt v personalistike. V roku 2013 spolocnost’ ziskala tiez
ocenenie ,,Narodna cena SR za kvalitu 2013“, Toto vynimocéné ocenenie sa SP, a. s., podarilo
ziskat aj vdaka udrzaniu zamestnanosti, realizacie programu zmien a zlepSeniu
hospodarskeho vysledku. Spolo¢nost’ po rokoch stratového hospodarenia skoncila uz treti
rok po sebe v pozitivnych cislach. Rok 2015 spolo¢nost’ uzavrela s predbeznym ziskom 3,0
mil. Eur pred zdanenim, za rok 2014 dosiahla SP zisk vo vyske 4,91 mil. Eur pred zdanenim
a za rok 2013 zisk vo vyske takmer 4,4 mil. EUR pred zdanenim. Spolo¢nost’ sa meni na
vyrazne proklientsky orientovani spolo¢nost’ a nad'alej sa transformuje z tradi¢ného
postového operatora na poskytovatela Sirokého portfélia sluzieb obyvatelom, prindasa
prehladnejsie balikové produkty, poistné a telekomunikacné sluzby, sluzby v spolupréaci so
Statom - vypisy z obchodného registra, registra trestov ako aj vypisy z listu viastnictva.

Pre viac informacii kontaktujte Odbor komunikacie.

Mgr. lveta Doréakova
Hovorkyna, Slovenska poS$ta, a. s.
Tel.: +421 904 654 377, E-mail; dorcakova.iveta@slposta.sk, Web:www.posta.sk
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