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Od februara uz zaplatime na pobo¢kach Slovenskej posty
aj platobnou kartou

Bratislava, 4. februara 2019

Od februara zaplatime na postach platobnou kartou, a to bez poplatku. Slovenska posta prichadza
s jednou z najo¢akavanejsich sluzieb pre zakaznikov iba 6 mesiacov po prijati stratégie ,,Posta 2020“.
Ta sa zameriava na modernizaciu sluzieb a zefektivnenie procesov. Slovenskej poste na ¢ele s novym
generalnym riaditefom Petrom Helexom sa tak dari napinat’ ciele stratégie a prinasat zakaznikom
moderné rieSenia postovych sluzieb.

Platba kartou je pre zdkaznikov nielen pohodlnym rieSenim nakupu sluzieb a produktov Slovenskej posty. Bez
potreby vydavania hotovosti docielime aj efektivnejSie vybavenie zakaznika pri priehradkach, znizime ¢akaciu
dobu na pobockach a odlah&ime priehradkovych zamestnancov. Slovenska posSta zaroven uSetri Cast
nakladov suvisiacich so spracovanim hotovosti na pobockach.

,Za vySe pol roka méjho pdésobenia v pozicii generalneho riaditela Slovenskej poSty sa nam podarilo
odStartovat’ hned' niekolko modernych sluzieb pre zakaznikov a postupne zefektivriujeme procesy v
spolocnosti. Platba kartou je jedno z tych opatreni, prostrednictvom ktorych fudom prinaSame moderné
a pohodiné riedenia postovych sluZieb. Platba kartou v prevadzkach je dnes Standardom. Som spokojny, Ze
sa néam podarilo tuato sluzbu spustit’ v tak kratkom ¢ase, ¢o bolo jedno z nasSich hlavnych kritérii,“ zd6éraznil
generalny riaditel Slovenskej posty Peter Helexa.

»,Velmi nas tesi, Ze drzitelia kariet Visa na Slovensku mézu oddnes jednoducho a bezpecne platit aj vo vyse
1500 pobockach Slovenskej posty. Prave rozSirovanie akceptacnej siete, Cize poctu miest vybavenych
platobnym terminalom, umozZzriuje spotrebitelom platit' rychlo, bezpecne a pohodine, ¢i uz kartou, mobilnou
platbou alebo wearables a zaroveri prispieva k budovaniu modernej bezhotovostnej spolo¢nosti,“ hovori
Marcel Gajdo$, riaditel Visa pre SR a CR.

.Slovensko patri v platbach medzi najinovativnejSie krajiny a Mastercard pravidelne prindSa inovativne
a bezpecné platobné rieSenia, ktoré zvysuju komfort a ulahéuji ludom zivot. Je preto jasné, Ze sme
kazdodennou sucastou Zivota Slovakov a budeme ich radi sprevadzat aj pri bezpe¢nom a jednoduchom
plateni kartou na svojej poste,“ povedal Martin Dolej$, manaZér rozvoja obchodu Mastercard pre Slovensko
a Cesku republiku.

Slovenska posta ma vo svojej sieti 1 576 pobocCiek vratane p6st Partner, ktoré prevadzkuju zmluvni partneri,
predovSetkym obecné urady. Zakaznici mdzu zaplatit’ platobnou kartou na v8etkych pobockach post, okrem
piatich p&st v limitovanom reZime prevadzky. Slovenska posta akceptuje najvyuzivanejSie karty slovenskych
bank - Visa, Mastercard, Maestro a Diners Club. Platba kartou je bez poplatku a zakaznik fiou zaplati rovnako
ako v ktorejkolvek inej obchodnej prevadzke. NavySe, mdze zaplatit' kartou za produkty a sluzby Slovenske;j
posty v akejkolvek vySke, pretoze pozitie karty nie je obmedzené minimalnou &iastkou.

Slovenska posta prijima opatrenia na modernizaciu sluzieb pre fudi a zefektivnenie procesov, ktoré zlepsuju
hospodarenie spolo¢nosti. V sulade so stratégiou ,Posta 2020“ Slovenska posta planuje investovat do dalSich
modernych sluzieb pre zakaznikov. V tohtoronom plane je spustenie platby kartou aj u kuriérov, uvedenie
mobilnej aplikacie Slovenskej poSty, doplnenie modernych vyvolavacich systémov, rozSirenie sluzby
osvedcCovania dokumentov na pobockach ¢i rozsirenie siete BalikoBOXov.
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