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Ak chcete potesit blizkych na Vianoce pohladnicou &i balikom,
tieto terminy su pre vas dolezité

Bratislava, 7. decembra 2020

Predsviatocné obdobie prinasa uZ tradi¢ne zvySeny zaujem o postové sluzby, ¢i uz posielanie
listovych zasielok alebo balikov. Slovenska posta prijme denne v predviano¢nom obdobi viac ako
1 100 000 zasielok. Podiel na tom ma aj ndkup tovarov na internete, posielanie darcekov
prostrednictvom posty, ale aj stdle pretrvavajica tradicia Slovakov zasielania viano¢nych
pozdravov. Aby bol balik doru¢eny do Vianoc, najneskorsi termin zaslania balika je piatok 18.
decembra.

V predviano¢nom obdobi prijme Slovenska posta denne viac ako jeden milidn listovych zasielok
a vyse 100-tisic balikov. Tieto Cisla eSte mozZu rast, preto odporicame zakaznikom, aby si posielanie
zasielok nenechavali na poslednu chvilu a vyuzivali napriklad aj BalikoBOXy, ktoré su idealnym
sposobom dorucenia, pretoze si dostupné 24 hodin 7 dni v tyZdni. Zdkaznik si moze kedykolvek
podla svojich moZnosti vybrat zasielku pohodine, rychlo a bez ¢akania. Slovenskd posta ponuka
dorucenia balikovych zdasielok do niektorého zo siete 122 BalikoBOXov po celom Slovensku.

V zdvislosti od aktualnych potrieb prisposobuje Slovenska posta pocty kuriérov, pricom sa tieto
pocéty denne menia. Oproti beZnej prevadzke si v tomto obdobi navySené pocty kuriérov v
priemerne 0 8 % az 10 %. Posta zaroven eviduje zvySeny zaujem o dorucenie zasielok na adresu,
teda kuriérom. V porovnani s minulym rokom posta zaznamendva narast o takmer 40 %.

Posielanie zasielok v ramci Slovenska

Ak by zékaznik chcel poslat pohladnicu ¢i list 2. triedy v ramci Slovenska tesne pred Vianocami,
odporuc¢ame ju podat najneskor v piatok 18. decembra, u listov 1. triedy odporuc¢ame najneskorsi
termin podania v pondelok 21. decembra.

Ak chce klient poslat balik v ramci Slovenska tak, aby doSiel na Vianoce, odporiu¢ame ako posledny
termin piatok 18. decembra. Zakaznik moze podat balik aj ako expresnu zasielku, ktora pride
adresatovi skor. Zakaznikom zarover odporucame uviest mobilné Cislo adresata zasielky, aby
mohol byt vopred informovany o dorucéeni zasielky. Zasielku méze sledovat aj v mobilnej aplikacii.

Posielanie zasielok do/zo zahraniéia

Pri posielani balikov do zahraniéia sa lehoty dorucenia réznia v zavislosti od Statu urcenia.
V predviano¢nom obdobi treba prihliadat aj na zvysené riziko nepriaznivého zimného pocasia, ¢o
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méZze byt pri¢inou zdrZania zasielky nielen na Slovensku, ale aj v krajine urcenia, a tieZ treba mysliet
na to, Ze aj iné posStové podniky zaznamendvaju v tomto obdobi zvySeny pocet zasielok. Okrem
toho v suvislosti s COVID-19 platia v sucasnosti urcité obmedzenia v medzinarodnej preprave,
ktoré mozu vyrazne vplyvat na celkovy ¢as dorucenia.

Preto odporiéame poslat zasielku uréend do zahranicia v predstihu. Ak chcu zakaznici posielat listy
alebo baliky do zahranicia, odpori¢ame podat listové zasielky najneskor v piatok 18. decembra a
baliky najneskér vo Stvrtok 17. decembra.

Ak klient posiela zasielku zo zahranicia, odporiéame aj vzhladom na povinnost colnej kontroly
a protipandemické opatrenia, dorucit zasielky (najma baliky) na Slovensko minimalne 7 - 8
pracovnych dni pred Stedrym dfiom. Listové zasielky odporiéame dorucit minimalne 5 - 6
pracovnych dni pred Stedrym dfiom, podla toho, ¢i ide o dokumentdciu, alebo tovar.
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