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Slovenska posta znovu upozornuje na podvodné emaily
s logom posty

Bratislava, 10. augusta 2021

Slovenska posta zaznamenala uz viac ako 20 r6znych typov podvodnych e-mailov, ktoré ,,sa tvaria“
ako od posty. Adresata vyzyvaju k Uhrade platieb za dorucenie zasielky, k zmene dorucenia ¢i
uloZenia zasielky a v ostatnom case aj na zaplatenie colnych poplatkov. Slovenska posta nikdy
neZiada uhradu Ziadnych poplatkov prostrednictvom e-mailov alebo SMS, a to ani za colné
konanie i DPH. Klient za zasielku zaplati bud' pri objednavani tovaru, alebo pri prevzati zasielky na
poste, kuriérovi alebo v balikoboxe. Rovnako je to aj pri platbe colnych poplatkov a dane z pridanej
hodnoty — klient ich hradi pri prevzati zasielky.

Slovenska posta nabada obcanov k ostraZitosti a vyzyva ich doékladne si preverit, odkial je email
zaslany. Pochybnad adresa phishingovych emailov totiZ jasne napoveda, Ze ide o podvod.

Klienti mozu ndjst ukazky podvodnych emailov a SMS na webovej stranke Slovenskej posty —
posta.sk.

Jana Lukacova

veduca odboru komunikdcia a marketing, Slovenskd posta, a.s., e: lukacova.jana@slposta.sk



