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Vyzva na podavanie navrhov na uzavretie zmluvy
Obchodna verejna sutaz (dalej len ,OVS*)

Identifikacia obstaravatela

Obchodné meno: Slovenska posta, a.s.

Sidlo: Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
Kontaktna osoba: Bc. Veronika HruboSova, M. Sc.

E-mail: hrubosova.veronika@slposta.sk

Telefon: +421 48 433 92 35

ICO: 36 631 124

DIC: 2021879959

IC DPH: SK2021879959

Bankové spojenie: 365.bank, a. s.

IBAN: SK97 6500 0000 0030 0113 0011

Registracia: Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sa,
vloZka €. 803/S

(dalej len ,vyhlasovatel™)

Nazov predmetu pozadovaného zavazku (d'alej len ,,predmet zmluvy*):

Podporné servisné sluzby pre zabezpecenie prevadzky IS Centralny archivaény systém a
prisliachajucej infrastruktury

Struény opis predmetu zakazky:

Predmetom zakazky je poskytovanie podpornych servisnych sluzieb pre zabezpedenie prevadzky
IS Centralny archivaény systém a prislichajucej infrastruktiry. PodrobnejSia Specifikacia
predmetu zakazky je uvedena v Prilohe €. 1 sutaznych podmienok, Opis predmetu zdkazky a v
Prilohe €. 2 sutaznych podmienok, navrhu Zmluvy.

Miesto realizacie predmetu zakazky:

Miestom realizacie predmetu zakazky je sidlo obstaravatela - Slovenska posta, a.s., Partizanska
cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, Datové centrum SP, a.s., Komenského 16, 975 88 Banska
Bystrica, Datové centrum Slovak Telekom, ZZS BB I, Tajov.

Rozsah predmetu zmluvy:

Vyhlasovatel vyZaduje podat’ navrh na uzavretie zmluvy (dalej len ,navrh“) na rozsah definovany v
sutaznych podmienkach ako zasady obsahu zamyslanej zmluvy, na ktorych vyhlasovatel trva a
tieto su uvedené v sutaznych podmienkach. Zakazka nie je rozdelena na Casti. Vyhlasovatefl
neumoZznuje variantné rieSenie.

Trvanie zmluvy alebo lehota dodania:
Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu do 31.12.2024 alebo do vy€erpania finanéného limitu, ktory je
vyhradeny na Ucel tejto Zmluvy, podla toho, ktora z tychto pravnych skuto¢nosti nastane skoér.

Hlavné podmienky financovania a platobné podmienky alebo odkaz na dokumenty, v
ktorych sa uvadzaju:

Predmet zakazky bude financovany z prostriedkov vyhlasovatela. Vyhlasovatel neposkytne
preddavok na plnenie zmluvy.

Komunikacia medzi vyhlasovatelom a u€astnikmi

8.1. Vyhlasovatel bude komunikovat’ s u€astnikmi prostrednictvom komunikaéného rozhrania
informaéného systému pre verejné obstaravanie (dalej len IS ERANET") umiestneného na
adrese https://posta.eranet.sk/#/tenders .

8.2. Na bezproblémové pouzivanie IS ERANET je nutné pouzivat jeden z podporovanych
internetovych prehliadacov:
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Microsoft Edge,

Internet Explorer verzia 10 a vysSie,

Mozilla Firefox verzia 32 a vysSia alebo

Google Chrome verzia 40 a vysSia.

9. Podmienky ucéasti u€astnikov

9.1 Navrh predlozeny u€astnikom musi obsahovat:

Telefon

048/4339235

9.11

9.1.2

9.1.3

9.14

9.15

9.1.6

9.1.7

9.1.8

9.1.9

9.1.10

doklad o opravneni dodavat’ tovar, uskuto¢iovat’' stavebné prace alebo
poskytovat’ sluzbu, ktora je predmetom zmluvy, napr. vypis z obchodného
registra, Zivnostensky list, a pod.,

potvrdenie prislusného sudu, nie starSie ako tri mesiace odo dna uplynutia
lehoty na predkladanie navrhov, Ze nebol na majetok ucastnika vyhlaseny
konkurz, nie je v reStrukturalizacii, nie je v likvidacii, ani nebolo proti nemu
zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo zruseny konkurz pre
nedostatok majetku,

potvrdenie miestne prislusného danového uradu a miestne prislusného
colného uradu, nie starSie ako tri mesiace odo dna uplynutia lehoty na
predkladanie navrhov, Zze u€astnik nema evidované nedoplatky voci dafiovému
Uradu acolnému uradu v Slovenskej republike alebo v State sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu,

potvrdenie Socialnej poistovne a potvrdenie (potvrdenia) zdravotnej
poist'ovne (poistovni), nie starSie ako tri mesiace odo dia uplynutia lehoty na
predkladanie navrhov, Ze u€astnik neméa evidované nedoplatky na poistnom na
socialne poistenie a zdravotna poistoviha neeviduje vo¢i nemu pohladavky po
splatnosti v Slovenskej republike alebo v State sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu a €éestné vyhlasenie, Ze v inych zdravotnych poistovniach,
ako tych, ktorych potvrdenia predklada, nema vedené dalSie ucty ani zavazky,
Eestné vyhlasenie ucCastnika, Ze nema pravoplatne uloZeny zakaz ucasti vo
verejnom obstaravani potvrdeny koneénym rozhodnutim v Slovenskej republike
alebo v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,

vypis z registra trestov nie starsi ako tri mesiace, dokladujici, ze nebol on, ani
jeho Statutarny organ, ani ¢len Statutarneho organu, ani €élen dozorného organu,
ani prokurista pravoplatne odsudeny za trestny &in korupcie, trestny ¢&in
posSkodzovania finanénych zaujmov Eurdpskych spoloCenstiev, trestny c&in
legalizacie prijmu z trestnej Cinnosti, trestny cin zaloZenia, zosnovania a
podporovania zloCineckej skupiny, trestny &in zalozenia, zosnovania alebo
podporovania teroristickej skupiny, trestny &in terorizmu a niektorych foriem
uCasti na terorizme, trestny Cin obchodovania s fudmi, trestny &in, ktorého
skutkova podstata suvisi s podnikanim alebo trestny ¢in machinéacie pri verejnom
obstaravani a verejnej draZzbe,

relevantne a kompletne vyplneny navrh na pinenie kritérii hodnotenia podfa
prilohy €. 3 tychto sutaznych podmienok, podpisany ucastnikom alebo osobou
opravnenou konat za ucastnika,

relevantne a kompletne vyplneny navrh Zmluvy vratane vSetkych jej priloh
podla prilohy & 2 tychto sutaznych podmienok podpisany u€astnikom alebo
osobou opravnenou konat za G&astnika. Uéastnik vypiiia aj prilohy Zmluvy.
relevantne a kompletne vyplnené Vyhlasenia uéastnika podfa prilohy &. 4
tychto sutaznych podmienok podpisané ucastnikom alebo osobou opravnenou
konat za U&astnika. Ugastnik predklada Vyhlasenia Ggastnika, v pripade, Ze
poskytuje vyhlasovatelovi osobné udaje.

prehlfad o celkovom obrate za posledné 3 hospodarske roky, za ktoré su
dostupné v zavislosti od vzniku alebo zadatia prevadzkovania ginnosti. Ugastnik
predloZi vykazy ziskov a strat alebo vykazy o prijmoch a vydavkoch v celkove;j
suhrnnej hodnote 500 000,- EUR za v3etky tri hospodarske roky. Ekvivalent v
inej mene musi by u€astnikom prepocitany podla kurzu Eurépskej centralnej
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banky (dalej len ,ECB®) z inej meny na EUR, ktory bol zverejneny ECB ako
posledny v prislusnom roku. Ak ma uac€astnik uctovné zavierky a dalSie
dokumenty zverejnené v Registri uctovnych zavierok, ma moznost uviest v
ponuke len internetovu adresu, na ktorej su vykazy ziskov a strat alebo vykazy o
prijmoch a vydavkoch verejne pristupné. V pripade, Ze vykazy ziskov a strat
alebo vykazy o prijmoch a vydavkoch u€astnika su uloZzené v neverejnej Casti
Registra uctovnych zavierok, je potrebné ich v ponuke predlozit spolu s
originalom alebo osvedcéenou fotokopiou osvedcovacej dolozky DataCentra —
prevadzkovatela Registra uctovnych zavierok. V pripade, Ze ide o ucastnika so
sidlom mimo Gzemia Slovenskej republiky, takyto ucastnik predklada predmetné
vykazy podla platnych pravnych predpisov v krajine svojho sidla.

zoznam poskytnutych sluzieb rovnakého alebo podobného charakteru ako
je predmet zakazky poskytnutych ucastnikom, pricom ucastnik preukaze
poskytnutie predmetnych sluzieb za obdobie predchadzajucich troch rokov od
vyhlasenia obchodnej verejnej sutaze. Vyhlasenim obchodnej verejnej sutaze sa
rozumie moment vyhlasenia v IS ERANET. Zoznam musi obsahovat zmluvy
rovnakého alebo podobného charakteru ako predmet zakazky za obdobie
predchadzajucich troch rokov. Vyhlasovatel pozaduje, aby Uhrnny finanény
objem predlozenych zmluav (referencii) bol za stanovené obdobie v hodnote
minimalne 200 000,- EUR bez DPH.

Vyhlasovatel povazuje za poskytnuté sluzby rovnakého alebo podobného
charakteru ako je predmet zakazky také sluzby, kde predmetom boli sluzby
technickej podpory a udrzby archivneho rieSenia v oblastiach:

i. podpora aplikacnej archivacnej platformy OpenText,

ii. sprava a udrzba hardvérovej platformy NetApp,

iii. riadenie a poskytovanie servisnych sluZieb a &innosti Servise Desku,
iv. vedenie evidencie nahlasenych incidentov,

v. zber a evidencia Incidentov,

vi. identifikdcia problému, ktory vznikol nekorekthym zasahom koncového
pouzivatela,

vii. poskytovanie konzultacii o Incidentoch,

viii.projektové riadenie servisnych €innosti a malych zmien funkénosti,
ix. rieSenie eskalacii,

x. profylaktika aplikatnej vrstvy,

xi. archivacia zostav systému SAP R3.

Vyhlasovatel poZaduje predloZenie zoznamu poskytnutych sluZieb, ktoré
zahffiaju kazdu z oblasti uvedenych vy3sSie v bodoch i. az xi., pri€om poskytnuté
sluzby mohli byt predmetom samostatnych zmluv (dodavok).

Zoznam poskytnutych sluzieb rovnakého alebo podobného charakteru ako je
predmet zakazky musi byt doplneny potvrdenymi referenciami odberatelov.

Referencia musi obsahovat minimalne:

e nazov alebo obchodné meno odberatela, adresa jeho sidla alebo miesta

podnikania,

nazov/struény opis predmetu plnenia,

cenu za dodanie predmetu pinenia v EUR bez DPH,

obdobie realizacie pinenia,

kladné stanovisko odberatela o Uspednosti realizacie tejto zmluvy a podpis

osoby odberatefa, uktorého si moZno overit tieto udaje a ktora toto

stanovisko za odberatela potvrdzuje,

e meno, funkciu, tel. &islo, e-mail kontaktnej osoby odberatela, u ktorej je
mozné overit tieto udaje.
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V pripade, Ze uc€astnik poskytoval sluzby alebo dodaval tovar pre verejnych
obstaravatelov alebo obstaravatelov, zdroven predloZi internetovy odkaz na
referencie verejnych obstaravatelov alebo obstaravatefov zverejnenych na
www.uvo.gov.sk, preukazujucich skuto¢nosti uvedené v predlozenom zozname
tovarov a sluzieb.

9.1.12 c¢&estné vyhlasenie uCastnika podpisané ucastnikom alebo osobou opravnenou
konat za ucCastnika preukazujuce prevadzkovanie vlastného Kklientskeho
pracovisko pre nahlasovanie servisnych poZiadaviek:

e nahlasovanie poziadaviek umoznené v slovenskom jazyku v reZime
24x7,
e zadavanie a sledovanie rieSenia poziadaviek cez internet.

9.1.13 doklady preukazujice odbornu spdsobilost, udaje o vzdelani, odbornej
praxi alebo o odbornej kvalifikacii os6b zodpovednych za plnenie zmluvy a za
poskytnutie sluzieb - klu€ovych expertov v oblasti:

Expert €. 1: Spravca archivaénej platformy OpenText Archive Server - min. 1 expert:

- minimalne 2-ro€na preukazatelna odborna prax ako spravca archiva¢nej platformy
OpenText Archive Server resp. OpenText Archive Center (preukaze prostrednictvom
Zivotopisu v Casti ,histéria zamestnania®),

- minimalne 2 praktické skusenosti ako spravca archiva¢nej platformy OpenText
Archive Server resp. OpenText Archive Center (preukaze prostrednictvom Zzivotopisu
v Casti ,praktické skusenosti‘),

- platny certifikat ,OpenText Archive Server Administrator” resp. ,OpenText Archive
Center Administrator” alebo ekvivalentny

Expert €. 2: Spravca prostredia OpenText Content Server - min. 1 expert:

- minimalne 2-roéna preukazatelna odborna prax ako spravca prostredia OpenText
Content Server (preukaze prostrednictvom Zivotopisu v €asti ,histéria zamestnania®),

- minimalne 2 praktické skisenosti ako spravca prostredia OpenText Content Server
(preukaze prostrednictvom Zivotopisu v asti ,praktické skusenosti®),

- platny certifikat ,OpenText Content Server System Administrator” resp. ,OpenText
Content Server Business Consultant® alebo ekvivalentny

Expert €. 3: Spravca storage pre archivne diskové polia NetApp - min. 2 experti:
- minimalne 2-ro&na preukazatefna odborna prax ako spravca pre diskové polia znacky

NetApp (preukaze prostrednictvom Zivotopisu v €asti ,historia zamestnania®),

- minimalne 2 praktické skusenosti ako spravca pre diskové polia znacky NetApp
(preukaze prostrednictvom Zivotopisu v asti ,praktické skusenosti®),

- platny certifikat ,NetApp Certified Data Administrator, Clustered Data ONTAP
certificate” alebo ekvivalentny

Expert €. 4: Expert v oblasti riadenia IT procesov - ITIL alebo Procesny manazér v
oblasti IT procesov - ITIL - min. 1 expert:
- minimalne 2-ro¢na preukazatelna odborna prax v oblasti procesného riadenia,
organizaéného poradenstva, strategického manazmentu a implementacie systémov
manazérstva podla medzinarodnych noriem a Standardov (preukaze prostrednictvom
zivotopisu v Casti ,histéria zamestnania®),
- minimalne 2 praktické skusenosti v oblasti procesného riadenia, organizaéného
poradenstva, strategického manazmentu a implementacie systémov manazérstva
podla medzinarodnych noriem a Standardov (preukaze prostrednictvom zivotopisu v
Casti ,praktické skusenosti®),
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- platny certifikat ,ITIL v3 Foundation® alebo ekvivalentny
Ugastnik predlozi ku kazdému typu . klaéového experta“ certifikat v danej
oblasti _a profesijny Zivotopis vratane praktickych skisenosti expertov
ucéastnika, ktori budu zodpovedni za plnenie predmetu zakazky.

Ugastnik mdZe preukazat spinenie viacerych vysSie uvedenych poZiadaviek
prostrednictvom jedného certifikovaného Specialistu, t. j. jeden certifikovany
Specialista m6ze mat viac ziskanych a platnych certifikatov.

Ugastnik predlozi doklady podfa bodu 9.1.1 az 9.1.13 tejto vyzvy vo forme scanov
origindlnych vyhotoveni alebo ich uradne osved&enych fotokopii. Doklady podla bodov
911 az 9.1.6 je mozné nahradit dokladom preukazujucim zapis do zoznamu
hospodarskych subjektov vedenom Uradom pre verejné obstaravanie SR.

Do uvahy nemozno brat Ziadnu vyhradu a obmedzenie voc&i platnym podmienkam
uréenym vyhlasovatelom. Takato vyhrada alebo obmedzenie bude mat za nasledok
vylu€enie navrhu ucastnika.

Ugastnik so sidlom mimo Gzemia Slovenskej republiky, ak krajina jeho sidla nevydava
doklad uvedeny v bode 9.1 tejto vyzvy alebo nevydava ani rovnocenné doklady, moze
tento doklad nahradit ¢estnym vyhlasenim podla predpisov platnych v krajine svojho
sidla.

V pripade skupiny dodavatelov splnomocnenie (podpisané vSetkymi ¢Clenmi skupiny
alebo osobou/osobami opravnenymi konat' v danej veci za kazdého ¢lena skupiny) pre
jedného &lena skupiny (lidra skupiny), ktory bude opravneny konat v mene vsetkych
¢lenov skupiny pre pripad prijatia ponuky, podpisu zmluvy a komunikacie/zodpovednosti
v procese plnenia zmluvy.

Ak navrh predklada skupina dodavatefov, preukazuje splnenie poZiadaviek podla bodov
9.1.1 aZ 9.1.6 tejto vyzvy, za kazdého ¢lena skupiny osobitne. Opravnenie dodavat' tovar
alebo poskytovat’ sluzbu preukazuje Clen skupiny len vo vztahu k tej Easti predmetu
zakazky, ktord ma zabezpedit.

V pripade uCastnika, ktorého tvori skupina dodavatefov zu&astnena vo verejnom
obstaravani, tento preukazuje splnenie finanéného a ekonomického postavenia
a technickd alebo odbornu spdsobilost podla bodu 9.1 tejto vyzvy, za vSetkych Elenov
skupiny spolo¢ne.

Ugastnik so sidlom v &lenskom $tate inom ako Slovenskéa republika, ak pravo tohto
Clenského Statu neupravuje institat Cestného vyhlasenia, méze ho nahradit vyhlasenim
urobenym pred sudom, spravnym organom, notarom, inou odbornou institiciou alebo
obchodnou institdciou podla predpisov platnych v krajine pévodu alebo v krajine sidla
ucastnika.

V pripade, Ze Uc€astnik vyuZije na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia a
technickej spOsobilosti alebo odbornej spdsobilosti kapacity inej osoby, bez ohladu na ich
pravny vztah v ¢ase podania navrhu, je u€astnik povinny vyhlasovatelovi preukazat, Ze
pri plneni zmluvy bude méct realne disponovat s kapacitami osoby, ktorej spdsobilost
vyuziva na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia a technickej spdsobilosti
alebo odbornej spdsobilosti. Tuto skutoCnost preukaze ucastnik pisomnou zmluvou
uzavretou s touto osobou, obsahujucou zavazok osoby, ktorej kapacitami mieni
preukazat svoje finanéné a ekonomické postavenie a technicki spésobilost alebo
odbornu spobsobilost, Ze tato osoba poskytne svoje kapacity po€as celého trvania
zmluvného vztahu.

9.10 Ekvivalent v inej mene ako EUR podla bodu 9.1 tejto vyzvy musi byt G&astnikom

Telefon

048/4339235

prepocCitany podfa kurzu Eurépskej centralnej banky (dalej len ,ECB") z inej meny na
EUR, ktory bol zverejneny ECB ako posledny v prislusnom roku, za ktory sa doklad
poZaduije.
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9.11 Ak uchadzacovi bolo v predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia verejného
obstaravania preukazané zavazné porusenie povinnosti v oblasti ochrany Zivotného
prostredia, socialneho prava alebo pracovného prava podla osobitnych predpisov, za
ktoré mu bola pravoplatne ulozena sankcia, ktoré dokaze vyhlasovatel preukazat,
uchadzac¢ nesplnil podmienku ucasti, tykajucu sa jeho osobného postavenia.

9.12 Ak UucCastnikovi bolo v predchadzajucich troch rokoch od vyhlasenia verejného
obstaravania preukazané zavazné poruSenie profesijnych povinnosti, ktoré dokaze
vyhlasovatel preukazat, u€astnik nesplnil podmienku ucasti, tykajucu sa jeho osobného
postavenia.

Poskytovanie a sposob prevzatia stut'aznych podmienok:

Sutazné podmienky su dostupné v IS ERANET na https://posta.eranet.sk/#/, v zalozke Zoznam
sutazi pod nazvom zakazky: Podporné servisné sluzby pre zabezpecenie prevadzky IS Centralny
archivaény systém a prislichajucej infrastruktury, do uplynutia lehoty na podavanie navrhov.

Lehota a sp6sob podavania navrhov:

11.1. Navrhy sa budu predkladat elektronicky do IS ERANET umiestneného na
https://posta.eranet.sk/#/, do uplynutia lehoty na predkladanie navrhov stanovenej
vyhlasovatefom do 10.01.2023 do 10:00 hod. miestneho €asu.

11.2. Ugastnik predlozi dplny navrh na konkrétne zadavani zakazku v ramci obchodnej
verejnej sutaze v uréenych komunikaénych formatoch a uréenym spésobom tak, aby bola
zabezpeCena pred zmenou jej obsahu vyluCne elektronicky, spésobom uréenym
funkcionalitou IS ERANET. Postup predlozenia navrhov v IS ERANET je podrobne
uvedeny v Manudli dodavatela -
https://posta.eranet.sk/data/innovis/manual dodavatela.pdf.

11.3. Po odoslani navrhu bude na e-mail G¢astnika doru¢ené potvrdenie o jeho doruceni
vyhlasovatelovi. Odosiela sa kompletny navrh.

11.4. IS ERANET neumozni odoslanie navrhu po uplynuti lehoty stanovenej na predkladanie
ponuk.

11.5. Poziadavky vyhlasovatela, ktoré doklady, dokumenty a daldie pisomnosti musia byt
predloZené v navrhu su uvedené v bode 9. tejto Vyzvy na podavanie navrhov.

Termin otvarania navrhov:

10.01.2023 0 10.30 hod.

Otvaranie navrhov ucastnikov je neverejné.

Kritérid hodnotenia navrhov a pravidla ich uplatnenia:
Kritérium €. 1: Celkova cena predmetu zakazky v EUR bez DPH.
Kritérium €. 1 bude predmetom elektronickej aukcie.

Lehota na oznamenie vybraného navrhu:
Vyhlasovatel oznami vysledok OVS do 31.03.2023.

Uplynutie lehoty viazanosti navrhov:
Lehota viazanosti navrhov je do 31.03.2023.

Vyhlasovatel si vyhradzuje pravo v sulade s § 283 Obchodného zakonnika podmienky OVS
menit. Zmenu oznami UCastnikom najneskdér 6 dni pred uplynutim lehoty na predkladanie
navrhov.

Vyhlasovatel si vyhradzuje pravo v sulade s § 283 Obchodného zakonnika OVS zruSit. ZruSenie
OVS zverejni rovnakym spdsobom ako vyhlasil podmienky OVS. Z vysledku OVS nevyplyva
vyhlasovatelovi povinnost uzatvorit zmluvu s uspesnym ucastnikom OVS.

Vyhlasovatel si vyhradzuje pravo v sulade s § 287 ods. 2 Obchodného zakonnika odmietnut
vSetky predloZené navrhy.

Telefon ICO DIC web stranka Bankové spojenie
048/4339235 36631124 2021879959 www.posta.sk 365.bank, a.s. 3001130011/6500
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19. Ak uspedSny ucastnik neuzavrie Zmluvu s vyhlasovatefom z dbvodov na strane ucastnika,
vyhlasovatel m& pravo uzavriet Zmluvu s u€astnikom, ktorého navrh bol vyhodnoteny ako dalsi v

poradi.
20. Vyhlasovatel si vyhradzuje pravo prediZit lehotu na oznamenie vybraného navrhu.

V Banskej Bystrici, diia 20.12.2022

Telefon ICO DIC web stranka Bankové spojenie
048/4339235 36631124 2021879959 www.posta.sk 365.bank, a.s. 3001130011/6500



