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Podvodnici v mene Slovenskej posty stale utocia
Bratislava, 9. januara 2023

Slovenska posta upozoriiuje obcanov na podvodné emaily, pri ktorych neznami pdchatelia
zneuzivaju meno Slovenskej posty a aj emailovu adresu customerservice@slposta.sk , z ktorej
komunikuju pracovnici zakaznickeho centra.

Slovenska poSta vyzyva obCanov k ostraZitosti a upozornuje, Ze NIKDY neZiada platby alebo
platobné Udaje prostrednictvom emailu, SMS alebo socidlnych sieti. Akékolvek poplatky za zasielky
vratane dobierky klient zaplati pri preberani zasielky ¢i uz u kuriéra, na poste, alebo v BalikoBOXe.

Slovenska posta zaznamenala uz priblizne 50 réznych podvodnych sprav (SMS, MMS, e-maily,
telefonaty Ci socidlne siete), ktoré sa tvaria ako od posty. Ukdzky faloSnych sprav a mailov su aj na
webe posty: https://www.posta.sk/informacie/pozor-na-podvody .
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