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Slovenska posta testuje prvy samoobsluzny podajovy kiosk

Bratislava, 4. aprila 2023

Slovenska posta prindsa novinku v ramci digitalizdcie a modernizacie poskytovania postovych
sluzieb. Na najvac¢Som slovenskom sidlisku — v bratislavskej PetrZalke v priestoroch PoSty Bratislava
5 na Vlasteneckom namesti testuje prvy samoobsluzny podajovy termindl. Prave tato pobocka
patri k najfrekventovanejSim v ramci celej posStovej siete na Slovensku. Klienti moéZu cez
samoobsluzny podajovy kiosk poddavat balikové aj listové zasielky a zaroven sa znizi zataz
priehradkovych zamestnancov.

Ak sa klient rozhodne podat zasielku cez samoobsluzny podajovy kiosk, zabalend zasielku najskor
poloZi na terminal, v rdmci dotykovej obrazovky kiosku vyplni adresné Udaje odosielatela a
adresata, vyberie sp6sob dorucenia (adresa, posta, vydajné miesto - BalikoBOX, PostaPOINT), zvoli
si doplnkové sluzby k zasielke, uhradi za podaj pomocou POS terminalu, kiosk zdsielku odvazi
a vytlaci adresny Stitok. Zakaznik tento Stitok nalepi na zasielku a nasledne ju zanechd na
oznacenom mieste uréenom na odovzdanie zasielok.
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