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Tlacova sprava

Slovenska posta navysila pocet BalikoBOXov na 230
Bratislava, 23. aprila 2024

Slovenska posta vyrazne rozsirila siet BalikoBOXov, ktorych podet sa zvysil o 75. Aktualne si
klienti posty mézu okrem pobociek a PostaPOINTOV prevziat balikové zasielky na 230 miestach.
Rozsirenie poctu BalikoBOXov z povodnych 155 v roku 2023 na dnesnych 230 zabezpeci pre
klientov spolu 18 653 ks schranok.

Slovenska posta rozsirenim siete BalikoBOXov zvysuje kvalitu sluzieb, klientom usetri ¢as a zlepsi
ich pohodlie. V I. polroku siet rozsirime na 240 BalikoBOXov.

Co poskytuju BalikoBOXy:
* \/ydaj zasielky (expres zasielky a baliky),
* Vydaj zasielky partnerskej spolo¢nosti (otvoreny koncept)

Prostrednictvom 75 BalikoBOXov, ktoré sme zapojili do prevadzky v tomto roku, zakaznici mozu
vyuzivat aj tieto sluzby:

* Podaj odpovednej zasielky (zasielky na bezplatné vratenie tovaru do eShopu),

* Podaj predplateného obalu Easy Expres,

¢ Podaj online predplatenych zdsielok (zasielky zaplatené vopred cez elektronicky podaci harok
alebo v mobilnej aplikacii),

¢ Podaj zmluvnych expres a balikovych zasielok (Uhrada fakturou),

Klient bude mat informaciu o moZnosti podaja zasielok zaplatenych online, odpovednych zasielok
a zmluvnych zasielok (vyber BBOXu) v mobilnej aplikacii a na stranke www.posta.sk.
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