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Slovenska posta znizuje stratu, posilinuje moderné sluzby a pripravuje
opatrenia na zvysSenie efektivity siete

Slovenska posta ukoncila hospodarsky rok 2024 so stratou po zdaneni vo vyske 12,046 mil. EUR,
¢o je o takmer 3 miliony EUR lepSi vysledok, nez sa povodne predpokladalo v podnikatelskom
plane. V Gvode roka 2025 sa jej dari drzat plusovu bilanciu hospodarenia. Tento vyvoj potvrdzuje
efektivnost viacerych tspornych opatreni a schopnost spolo¢nosti pruzne reagovat na zmeny
trhu.

Pod hospodarsky vysledok za rok 2024 sa podpisal najma pokles tradicnych listovych sluzieb
(medziro¢ne az o 15 %), ¢o je trend pritomny vo vacSine eurdpskych krajin, ale aj rast nakladov,
hlavne osobnych, ktoré tvoria az 59 % celkovych ndakladov spolo¢nosti. Zvysili sa od 1. 1. 2024 ako
reakcia na inflaciu s ciefom zabezpedlit socidlny zmier a udriat stabilitu pracovnych miest.
Vyznamny vplyv mal aj vypadok prijmov zo zruSenych koncesionarskych poplatkov v roku 2023
a skutocCnost, Ze naklady na vyplatu déchodkov a socidlnych davok su vyssie ako poskytované
prispevky za tieto sluzby.

,Napriek viacerym vyzvam sa ndm podarilo zachovat stabilitu, zniZit predpokladanu stratu a
posilnit rastuce segmenty, najmd v oblasti expresnych a balikovych sluzZieb. Hospoddrsky vysledok
Slovenskej posty za rok 2024 sice ostdva zdporny, no dosiahnutd uroveri straty je vyrazne nizsia,
neZ sa pévodne predpokladalo. DIhodobo pésobime v prostredi silne transformujuceho sa trhu, kde
na jednej strane celime vyraznému ustupu tradicnych postovych sluzieb, a teda poklesu vynosov,
na strane druhej narastajucej potrebe investicii do digitalizdcie a modernizdcie infrastruktury.
Napriek tomu sa ndm darilo zabezpecit vysoky Standard sluZieb pre vsetkych obcanov a zdrover
hladat nové cesty, ako uspokojit ich potreby. Prvy Stvrtrok tohto roku Slovenskd posta ukoncuje so
ziskom,” hovori generdlny riaditel Slovenskej posty Vladislav Kupka.

Investicie do modernizacie

Slovenska posta pokracovala v modernizacii v zaujme naplnit potreby zakaznikov. Rozsirila siet
BalikoBOXov o 84 novych miest, navysila pocet PostaPOINTov o 182 prevadzok a investovala do
multifunkénych zariadeni pre dorucovatelov, ¢im sa zvysila efektivita vybavovania zasielok. Vdaka
lepSiemu vytazeniu vlastnej dorucovacej siete sa vyrazne obmedzilo vyuzivanie externych kuriérov
a podarilo sa tak medziro¢ne znizit naklady na prepravu.
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Efektivnejsia siet a Uspory v zamestnanosti

V uplynulom roku posta podstupila aj nevyhnutné kroky v oblasti optimalizacie zamestnanosti a
prevadzkovej siete, pricom si zachovala svoju najvacsiu devizu — dostupnost postovych sluzieb pre
kazdého, bez ohladu na lokalitu. Za posledny rok medziro¢ne klesol pocet zamestnancov
Slovenskej posty o 631, ¢o zmiernilo medziro¢ny ndrast osobnych nakladov. Tento pokles bol
vysledkom prirodzeného odchodu do dochodku a nepredizenia zmltv na dobu uréitd. ,Nasou
prioritou zostdva zvysit efektivitu procesov, naplnit potreby zdkaznikov a zlepsit pracovné
podmienky pre zamestnancov. Chceme budovat mensiu, ale silnejSiu, modernejsiu a eSte
dostupnejsiu postovu siet, ktord bude skutocnym partnerom pre obcanov aj firmy v 21. storoci,”
dodava V. Kupka.

Buduce smerovanie

Slovenska posta bude aj nadalej hladat rovnovahu medzi zachovanim dostupnosti sluzieb pre
obcanov a ekonomickou udrzatelnostou prevadzky. Musi sa zamerat na posilnenie postovej
logistiky, modernizaciu a automatizaciu triediacich centier, na implementaciu pokrocilych
technoldgii, ako su robotika a umeld inteligencia a zefektiviiovanie spracovania rastiuceho objemu
balikov. Do popredia sa tak dostava digitalizacia procesov a sluzieb, ¢i alternativne spdsoby
dorucovania, ktoré maju priniest klientom pozadovany komfort.
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